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Введение
12–13 ноября 2009 года Государственным образовательным учреждением дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов – центр повышения квалификации «Региональный социопсихологический центр» при поддержке Министерства образования и науки Самарской области была проведена ежегодная Поволжская научно-практическая конференция «Образование и психологическое здоровье». 

Цель конференции ( продолжить профессиональное обсуждение актуальных проблем в области обеспечения психологического сопровождения образования, привлечь внимание научного и образовательного сообщества к психологической составляющей проблемы здоровья всех участников образовательного процесса, способствовать повышению уровня профессиональной педагогической деятельности специалистов, работающих в области образования.

На конференции были рассмотрены вопросы профориентационной работы в образовательных учреждениях, профилактики наркозависимости детей, подростков и молодежи Самарской области, интеграции детей с ограниченными возможностями здоровья в образовательную среду, социализации подростков, формирования развивающей образовательной среды в дошкольных образовательных учреждениях, другие не менее важные и актуальные проблемы. 

Участниками конференции стали руководители, педагоги-психологи, социальные педагоги общеобразовательных школ, гимназий, общеобразовательных и профессиональных лицеев, колледжей и других средних общеобразовательных, начальных и средних профессиональных учебных заведений, преподаватели и научные сотрудники вузов, руководители органов управления образованием. 

В настоящий сборник включены научные статьи и доклады участников конференции, отражающие уникальный практический опыт работы психологических и социально-педагогических служб в системе образования. Многие из материалов являются описанием авторских программ, которые были апробированы и в настоящее время успешно реализуются в образовательных учреждениях Самарской области. Сборник адресован педагогам, психологам, студентам профильных вузов, всем тем, кто интересуется состоянием современного образования.
Оргкомитет конференции 

Пленарное заседание
Проектирование и мониторинг деятельности региональных
психологических и социально-педагогических служб
в системе образования

Клюева Т. Н.
Этапы развития системы комплексного психолого-педагогического
и медико-социального сопровождения образовательных учреждений
Самарской области
Государственная политика в образовании, законодательно закрепленная в основных нормативных документах и определяющая развитие на ближайшие годы российской системы в целом, в числе приоритетов выделяет доступность и высокое качество образования, экономическую и управленческую эффективность системы, ее обеспеченность высокопрофессиональными кадрами. 

Основными принципами государственной политики в области образования являются: гуманистический характер образования, приоритет общечеловеческих ценностей, жизни и здоровья человека, свободного развития личности, воспитания гражданственности, трудолюбия, уважения к правам и свободам человека, любви к окружающей природе, Родине, семье. Общедоступность образования, адаптивность всей системы к уровням и особенностям развития, подготовки обучающихся и воспитанников определены в Законе Российской Федерации «Об образовании»(1(, Федеральном законе «О высшем и послевузовском профессиональном образовании»(2( и раскрыты в национальной образовательной стратегии «Наша новая школа»(3(. 

Качественная реализация вышеперечисленных принципов государственной политики в области образования возможна только при условии комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения системы образования. 

Система комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения системы образования в Самарской области (далее – Система) начала создаваться в 1994 году. Она прошла три этапа развития. 

I этап  

В соответствии с приказом Главного управления образования администрации Самарской области № 446-к от 12.07.96 г. «О психологической службе в системе Главного управления образования администрации Самарской области» (4( была создана организационная структура Службы. В Службу вошли: 
· педагоги-психологи образовательных учреждений всех типов и видов,  как первичное звено Службы; 
· методисты (ответственные за психологическую службу в муниципальных отделах образования) при отсутствии других структур; 
· методические психолого-педагогические центры, как структурные подразделения муниципальных отделов образования;

· образовательные учреждения для детей, нуждающихся в психолого-педагоги-ческой и медико-социальной помощи: центры психолого-медико-педагогического сопровождения; 

· Региональный социопсихологический центр Департамента науки и образования администрации Самарской области (в дальнейшем–РСПЦ). РСПЦ выполнял научно-методическое, информационное и организационно-техническое обеспечение профессиональной деятельности Службы во взаимодействии областных структур с муниципальными службами. 
В зависимости от территории (большой, малый город, сельский район) были реализованы вариативные модели психологической службы. 
Первая модель психологической Службы реализовывалась в больших и средних городах области, где численность специалистов составляла больше 35 человек. Здесь структурные звенья Службы (педагог-психолог) были введены во все учреждения образования в соответствии с п. 4.3 «Положения о психологической службе в системе Главного управления образования администрации Самарской области», утвержденного приказом Главного управления образования администрации Самарской области № 446-к от 12.07.96 г. 
Для методического обеспечения и координации деятельности всех специалистов района, а также для выполнения необходимых работ по запросу администрации районного отдела образования (например, выявить эффективность инновационных образовательных программ по критерию психического развития ребенка, осуществить проектирование образовательного процесса во вновь открывающемся образовательном учреждении и т.д.) создавался методический психолого-педагогический центр, как структурное подразделение муниципального отдела образования (в центр вводились ставки руководителя, методиста психологической службы, социального педагога, логопеда, дефектолога). Специалисты данного центра ( логопед, дефектолог, социальный педагог ( в рамках предложенной модели выполняли, наряду с практическими функциями, методические по соответствующему направлению. В такой модели педагоги-психологи, социальные педагоги, работающие непосредственно в образовательных учреждениях, административно подчинялись директору. Методическое сопровождение профессиональной деятельности специалистов осуществлялось из районного методического психолого-педагогического центра. При такой организации деятельности Службы возникали следующие проблемы: 
1. Создавалась ситуация двойного подчинения специалиста: с одной стороны, содержание деятельности, регламент работы специалиста определял руководитель образовательного учреждения, с другой стороны, методическое сопровождение профессиональной деятельности осуществлял методист из методического психолого-педагогического центра. Возникали противоречия в требованиях к специалисту со стороны администрации образовательного учреждения и методического психолого-педагогического центра. 
2. Руководитель образовательного учреждения не всегда корректно, в соответствии с задачами подведомственного учреждения, мог формулировать запрос педагогу-психологу.

3. Аналитические материалы, полученные в процессе работы специалистов, крайне мало использовались администрацией для принятия управленческих решений по изменению условий образовательной среды учреждения.

4. Были затруднения с координацией, контролем профессиональной деятельности специалистов, созданием единого профессионального пространства. 

Вторая модель психологической Службы реализовывалась в малых городах и сельских районах области, где численность специалистов Службы составляла менее 35 человек. По второй модели создавались центры психолого-медико-социального сопровождения (далее – ППМС-центры), как структурное подразделение муниципального отдела образования или как образовательное учреждение для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи. В структуру данных центров вводились все специалисты района: педагоги-психологи, социальные педагоги, логопеды, дефектологи. Центр выполнял две основные функции ( методическую и собственно практическую ( на местах, в консультационных пунктах, созданных для нескольких учреждений образования (как правило, это средняя школа полного общего или общего образования, малокомплектная школа, малокомплектный детский сад). Консультационные пункты объединяли учреждения образования, расположенные максимально близко друг к другу или там, где имелась возможность транспортного обеспечения. За каждым специалистом закреплялись определенные образовательные учреждения, расположенные на достаточно близком расстоянии друг от друга в пределах 5–10 км (в редких случаях это расстояние несколько больше ( до 15 км). Другими словами, на базе малокомплектных образовательных учреждений создавался  единый консультативный пункт от ППМС-центра. Отношения между руководителями образовательных учреждений и директором ППМС-центров на данной территории строились на основе договоров. Предметом договора являлся комплекс услуг по психолого-педагогическому и медико-социальному сопровождению образовательного процесса, утверждался план работы и график работы специалиста в каждом учреждении. В свою очередь, образовательное учреждение предоставляло специалисту оборудованный (в соответствии с имеющимися возможностями) кабинет. В этой модели все специалисты службы имели единое административное и профессиональное подчинение. 

II этап 
В связи с принятием Правительством Российской Федерации Постановления «Об утверждении Типового положения об образовательном учреждении для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи» от 31 июля 1998 г.(5( и изменением организационно-управленческой структуры в системе образования Самарской области (создание территориальных управлений) действующие ППМС-центры были переведены в статус самостоятельных юридических лиц, методические отделы переданы в ресурсные центры, а ставки педагогов-психологов в этих районах ввели в штатное расписание школ. На территориях, где ППМС-центры стали юридическими лицами, была реализована вторая модель деятельности Службы, на других территориях – первая модель. 

III этап
Переход в сентябре 2007 г. на новую организационно-управленческую модель системы комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения системы образования Самарской области обусловлен следующими факторами.

Согласно пункту 3 статьи 5 Закона РФ «Об образовании»  государство гарантирует гражданам общедоступность и бесплатность общего образования в пределах государственных образовательных стандартов.

В соответствии с пунктом 6.1. статьи 29 Закона РФ «Об образовании» в ведении субъекта Российской Федерации находится обеспечение государственных гарантий прав граждан на получение общедоступного и бесплатного дошкольного, общего, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях в размере, необходимом для реализации основных общеобразовательных программ.

Финансирование общеобразовательных учреждений в Самарской области осуществляется по нормативам бюджетного финансирования на реализацию государственного стандарта общего образования, утверждаемым Законом Самарской области «Об областном бюджете на очередной год».

Нормативы определяются на основе стандартной базовой стоимости педагогической услуги в соответствии с количеством обязательных часов базисного учебного плана. Федеральный базисный учебный план и примерные учебные планы для образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих программы общего образования, утверждены приказом Министерства образования Российской Федерации от 09.03.2004 № 1312 (6(.
Предоставление услуг по психологическому и социально-педагогическому сопровождению образовательного процесса в рамках реализации основных общеобразовательных программ в пределах государственных образовательных стандартов не предусмотрено.

Вместе с тем, основываясь на нормативных актах (7,8,9,10( и признавая важность организации психологического сопровождения образовательного процесса в школе, в первую очередь, как меры профилактики асоциального поведения детей и подростков, безнадзорности, наркомании, насилия, а также учитывая ранее принятые обязательства Самарской области по организации психологической службы в системе образования Самарской области, министерство образования и науки Самарской области нашло целесообразным создать службу психологического сопровождения образовательного процесса в общеобразовательных учреждениях на базе Государственного образовательного учреждения дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов ( центра повышения квалификации «Региональный социопсихологический центр». 
Организация службы психологического и социально-педагогического сопровождения образовательного процесса в общеобразовательных учреждениях на базе Центра имеет ряд преимуществ: 
· создание системы методического обеспечения и контроля за профессиональной деятельностью специалистов;
· повышение качества и мобильности предоставляемых социально-психологических услуг в связи с созданием единого профессионального пространства;

· создание единых подходов работы с подростками «группы риска»;
· расширение диапазона применяемых психолого-педагогических технологий, методов и форм работы;
· возможность более узкой специализации педагогов-психологов и социальных педагогов;
· исключение нарушений, связанных с использованием психологических методов в целях отбора детей под образовательные программы;
· реальная возможность реализовать социально-психологическое проектирование, мониторинг и экспертизу условий для личностного, интеллектуального и социального развития детей и молодежи, для охраны психологического здоровья всех участников образовательного процесса в соответствии с целями и задачами системы образования;
· унифицирование методов психологического воздействия в соответствии с Приказом Министерства здравоохранения и медицинской промышленности Российской Федерации от 13 июня 1996 года № 245 «Об упорядочении применения методов психологического и психотерапевтического воздействия»(11(.
Закон РФ «Об образовании» (ст. 29) определил полномочия органов государственной власти субъекта Российской Федерации в сфере образования. К ним относится и  «организация предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам в специальных (коррекционных) образовательных учреждениях для обучающихся, воспитанников с ограниченными возможностями здоровья, образовательных учреждениях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, специальных учебно-воспитательных учреждениях открытого и закрытого типа, оздоровительных образовательных учреждениях санаторного типа для детей, нуждающихся в длительном лечении, образовательных учреждениях для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи (за исключением образования, получаемого в федеральных образовательных учреждениях, перечень которых утверждается Правительством Российской Федерации), согласно нормативам, установленным законами субъекта Российской Федерации»(1(. В соответствии с этим все ППМС-центры (за исключением трех центров г. о. Самара) переведены в статус государственных образовательных учреждений.
В этот же период было принято новое Положение о службе психологического обеспечения образования в системе министерства образования и науки Самарской области (утверждено приказом министерства образования и науки Самарской области №97-ОД от 24.08.07 г.), которое стало правовой, организационно-управленческой и методической основой формирования и организации службы в новых условиях.
К настоящему времени сложилась следующая организационная структура Системы комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения системы образования Самарской области:  
· педагоги-психологи образовательных учреждений различных форм собственности, типов и видов; 
· образовательные учреждения для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи (ППМС-центры); 
· психолого-педагогические и медико-педагогические комиссии (далее –ПМПК) в системе образования; 
· подразделения высших учебных заведений, занимающиеся подготовкой, повышением квалификации и переподготовкой специалистов для  системы психологического обеспечения;
· государственное образовательное учреждение дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов – центр повышения квалификации «Региональный социопсихологический центр» (далее – Региональный социопсихологический центр).
В соответствии с данной структурой в Системе в 2009 году действует 14 образовательных учреждений для детей, нуждающихся в психолого-педагогической и медико-социальной помощи (ППМС-центры). Из них 12 являются центрами психолого-медико-социального сопровождения, 1 – центром социально-трудовой адаптации и профориентации, 1 – центром диагностики и консультирования. Распределение центров по образовательным учреждениям области представлено в таблице. 

Распределение педагогов-психологов 

по образовательным учреждениям Самарской области
	Учреждение
	Число

специалистов 

	Дошкольные образовательные учреждения
	325

	Общеобразовательные школы, гимназии, лицеи, учреждения дополнительного образования
	112

	Школы-интернаты, детские дома, СКОУ
	37

	Учреждения системы НПО и СПО
	36

	ППМС-центр
	94

	РСПЦ
	301

	ИТОГО
	905


В целом, в Системе комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения системы образования Самарской области в 2009 г. работало 1817 специалистов, из них:
905 – педагогов-психологов, 

598 – логопедов,
89 – дефектологов,

225 – социальных педагогов. 

Данная Система является необходимым компонентом образования, реализующим социально-психологическое проектирование, мониторинг и экспертизу условий для личностного, интеллектуального и социального развития детей и молодежи, для охраны психологического здоровья всех участников образовательного процесса; а также для оказания комплексной психолого-педагогической и медико-социально-правовой помощи всем участникам образовательного процесса в соответствии с целями и задачами системы образования.
Изучение эффективности работы Системы в 2008(2009 учебном году показало, что с переходом на новую организационно-управленческую модель психологического и социально-педагогического сопровождения системы образования (2007 год) увеличилось число обращений к психологу, особенно со стороны учащихся (диаграмма 1), повысилась удовлетворенность качеством услуг, оказываемых психологом (диаграмма 2).
Диаграмма 1
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Диаграмма 2
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Изменилась также и структура запросов: педагоги в большей степени стали обращать внимание на возрастные особенности детей (диаграмма 3), родители – на поиск эффективных методов воспитания (диаграмма 4), учащиеся – на вопросы, связанные с самоопределением и саморазвитием (диаграмма 5).

Диаграмма 3
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Диаграмма 4
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Диаграмма 5
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Необходимо также отметить положительные тенденции в перераспределении видов работ психологов с педагогами, учащимися, их родителями: больше внимания стало уделяться психологическому просвещению, консультированию, тренинговой работе (диаграммы 6,7,8).
Диаграмма 6
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Диаграмма 7
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Диаграмма 8
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Результаты анкетирования руководителей ОУ Самарской области относительно деятельности педагогов-психологов, работающих в данном образовательном учреждении, показывают, что:
· при составлении плана работ на учебный год 96,5% педагогов-психологов учитывает планы работы и требования администрации своего ОУ. Администрация большинства ОУ, в свою очередь, тоже принимает во внимание план работы педагога-психолога. Практически все педагоги-психологи (98,2%) согласовывают свою отчетную документацию с администрацией ОУ;

· более 90% опрошенных директоров сошлись во мнении, что педагог-психолог работает на высоком профессиональном уровне и выполняет свои функциональные обязанности надлежащим образом;

· 75% опрошенных директоров отметили, что никаких проблем в работе педагога-психолога они не видят. Среди имеющихся, по мнению директоров, проблем в работе педагогов-психологов, отмечались следующие: недостаток опыта; неумение выстраивать межличностные отношения; нередко в качестве сдерживающего фактора в работе фигурировала низкая зарплата специалиста;

· одним из качественных показателей хорошей работы педагога-психолога является использование администрацией ОУ в своей работе рекомендаций по оптимизации учебно-воспитательного процесса, предлагаемых педагогом-психологом. 93,2% опрошенных директоров ОУ так или иначе пользуются такими рекомендациями, тем самым подтверждая высокую значимость и качество работы педагога-психолога; 

· в современных условиях постоянное саморазвитие и профессиональный рост являются необходимостью для хорошего специалиста. В этом вопросе педагогу-психологу, как и любому другому специалисту, важна поддержка администрации ОУ, в котором он работает. Согласно результатам опроса такую поддержку получают в той или иной форме все 100% педагогов-психологов. Чаще всего поддержку со стороны администрации получает участие педагога-психолога в научно-практических конференциях, конкурсах профессионального мастерства, повышении своей квалификации.

В настоящий момент организация психологического и социально-педагоги-ческого сопровождения образовательных учреждений Самарской области осуществляется в соответствии с государственным заданием на основании Постановления Правительства Самарской области от 31.10.2007 № 230 «Об утверждении Методики расчета норматива бюджетного финансирования находящихся в ведении министерства образования и науки Самарской области государственных и муниципальных образовательных учреждений дополнительного профессионального образования (повышения квалификации) специалистов, государственных образовательных учреждений дополнительного образования детей, государственных образовательных учреждений для детей, нуждающихся в психолого-педагоги-ческой и медико-социальной помощи, а также иных учреждений, созданных для реализации отдельных функций государственного управления в сфере образования и науки» (в ред. от 18.02.2009 № 52) и определяется конкретным объемом трудозатрат. Объем трудозатрат РСПЦ на осуществление психологического и социально-педагогического сопровождения образовательных учреждений Самарской области в 2008 году составил 610130 час, в 2009 году ( 613341,3 час. На данный период времени формируется государственное задание РСПЦ и ППМС-центрам на 2010 год.

С целью осуществления эффективного управления деятельностью специалистов в РСПЦ созданы отделы психолого-педагогического (6 отделов, в т. ч. 3 отдела по г. о. Самара, 2 отдела по г. о. Тольятти, 1 отдел по малым городам и сельским районам) и отдел социально-педагогического сопровождения. 
Регулярно проводится анализ эффективности деятельности специалистов РСПЦ. В частности, внимательно изучены аналитические и статистические отчеты педагогов-психологов и социальных педагогов, работающих в ОУ г. о. Тольятти (представленные на 30.06.2009 года в РСПЦ за прошедший учебный год), данные мониторинга, а так же были проведены консультационные встречи директора РСПЦ и его заместителей с директорами школ, с представителями КДН, начальниками отделов РСПЦ, курирующих психолого-педагогическое и социально-педагогическое сопровождение образования в ОУ г. о. Тольятти. По итогам 2008–2009 учебного года можно отметить, что наши специалисты (педагоги-психологи и социальные педагоги), работающие в образовательных учреждениях г. о. Тольятти, представляют статистические и аналитические отчеты администрации школ и департаменту образования г. о. Тольятти. Форма и содержание отчета соответствуют основным направлениям психолого-педагогической и социально-педагогической деятельности специалистов в образовательных учреждениях, определяемых «Положением о психолого-педагогическом сопровождении образования Самарской области» и Заданием МОиН Самарской области для РСПЦ на 2008 и 2009 годы. 

Вместе с тем, анализируя профессиональную деятельность специалистов РСПЦ за 2007–2008 и 2008–2009 учебные годы, следует отметить, что в общеобразовательных учреждениях со средней численностью учащихся 600 человек объем трудозатрат на психолого-педагогическое сопровождение составляет около 4000 час, на осуществление социально-педагогического сопровождения – около 2000 час. Это, с учетом годовой нагрузки, составляет примерно две ставки педагога-психолога и одну ставку социального педагога. Следовательно, в настоящий момент тот объем трудозатрат, который выделяется министерством образования и науки Самарской области РСПЦ на осуществление психологического и социально-педагогического сопровождения, недостаточен. Соответственно, психолого-педагогическое и социально-педагогическое сопровождение образовательных учреждений Самарской области предоставить в полном объеме сегодня невозможно.
Таким образом, вновь созданная (сентябрь 2007 года) система комплексного психолого-педагогического и медико-социально-правового сопровождения образования Самарской области, себя оправдывает, но требует решения важных проблем. 
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Саногенное общение и уровневая структура профессиональной 
коммуникации педагога-психолога
Периодически активизирующиеся процессы дифференциации и интеграции научного знания отчетливо прослеживаются и в сфере психологии.

Такие достаточно новые отрасли, как психологическая санология и психология здоровья представляются, на первый взгляд, практически совпадающими областями современных знаний. Однако, при внимательном рассмотрении, можно заметить, что специфика предмета санологии заключается в ее процессуальности, в то время как содержание психологии здоровья носит объектный характер, т. к. включает целокупное множество психологических вопросов развития, укрепления и сохранения здоровья человека. Отчасти совпадающей (пересекающейся) частью обеих рассматриваемых отраслей является, на наш взгляд, подобласть психологического здоровья, хотя разъединяющих границ последней с телесным (физическим) и социальным здоровьем никто никогда не проводил. Не случайно, что первые значительные исследования в области отечественной психологической санологии, предпринятые Ю. М. Орловым, были посвящены процессам мышления (саногенное мышление). Впоследствии эта линия была продолжена в работах Н. Д. Твороговой.

Следует отметить, что саноцентрический подход в психологии может встретить следующие две основные трудности. Первая трудность связана с теорией барьеров или препятствий (Р. Х. Шакуров), благодаря которым и происходит любое развитие, определяющее стратегические ресурсы индивида в континууме: приспособление (адаптивное поведение) – преодоление (сверхнормативное поведение). В технологическом плане сложность здесь носит объективно-субъективный характер, т.к. предусматривает, с одной стороны, известный принцип «зоны ближайшего развития» (Л. С. Выготский), с другой – явления «выученной беспомощности» (М. Селигман). Поэтому, планируя тот или иной вид психологической помощи (развитие, формирование, коррекция, ресоциализация и др.), необходимо существенным образом учесть исходное состояние индивида и релевантно дифференцировать подбираемый диагностический инструментарий. В любом случае важно учесть, что ни недостаток, ни, тем более, избыток барьеров (препятствий в жизнедеятельности субъекта) не отменяет саноцентрического подхода, органично выстраивающего бидоминантную активность человека в пределах неэкстремальных (форс-мажорных) диапазонов; бидоминантность понимается как безусловное сопряжение целевой (профессиональной, учебной и др.) доминанты с доминантой субъективно-объективного благополучия. С благополучием взаимосвязана вторая главная технологическая трудность – это сложное комбинационное соотношение телесного, психологического и социального здоровья. Несомненно, объективный (измеримый) критерий тройственного (физического, психического и социального) благополучия не определяет полной картины благополучия человека без субъективной составляющей. В этом контексте на роль универсального объективно-субъективного «измерителя» вполне может претендовать определенная модель общения, а именно, саногенного общения.

Почему у японцев такая сложная система приветствия? Почему китаец при встрече непременно спросит: «Ты ел?» Речь идет об очень важной составляющей общения – обращении. Оно специфично и разнообразно по формам и содержанию у разных народов, но выполняет, на наш взгляд, одну и ту же функцию «смягчения» ситуации общения за счет отсрочки целевых установок общающихся. Если даже общающиеся весьма негативны в отношениях друг с другом, то, будучи вынуждены соблюдать ритуальные элементы общения, они дают возможность друг другу найти оптимальный, т.е. не унижающий до крайней степени достоинство личности, ответ. Сегодня приобщаемые к технической цивилизации народы теряют эту условность. Сказывается не только современный ритм жизни, но и менее резкая, чем раньше, дифференциация населения по уровню жизни (культура, материальный достаток, общественное положение). При этом этикетность общения может приводить и к противоположной крайности. Так, известна церемония приглашения в дом, например, у адыгов. По традиции, один из собеседников приглашает другого в дом погостить, во многих случаях ( это акт вежливости, особенно сегодня, и собеседник, ориентируясь в ситуации, улавливает условность приглашения, благодарит и вежливо отказывается. Но приглашение в дом настолько прочно вошло в привычку адыгов, что многие, даже не будучи готовы к приему гостей, все же зовут их к себе и порою весьма настойчиво. Приглашение в дом – акт приличия. Если кто-то хочет, чтобы его приглашение приняли, следует повторить его несколько раз в различных вариантах, со все большей настойчивостью. Не следует смешивать лицемерие как форму индивидуального поведения с этикетом традиционного поведения. Так, при рассаживании гостей у адыгов все стараются занять место, которое не соответствует их возрасту и рангу; возникают споры и препирательства, каждый стремится уступить наиболее почетное место, что является признаком воспитанности и скромности. Это зафиксировано в ряде адыгейских пословиц: «Не стремитесь к почетному месту, заметят, каков ты есть» и другие. Акт вставания – один из самых распространенных атрибутов приветствия у всех народов, особенно в отношениях между мужчинами и женщинами. Он означает взаимное уважение и благожелательность. Некоторые преподаватели разрешают студентам на занятиях отвечать на вопросы, не вставая, и это проявление вежливости со стороны преподавателя. Однако вежливость проявляют и те студенты, которые, соглашаясь с разрешением, тем не менее, встают, быть может, за исключением тех, кто придерживается правил вежливости папуасов Новой Гвинеи, которые садятся в знак приветствия. 

Фактическое общение не случайно закрепилось во многих этнокультурах, реализуя, помимо вышеуказанной, также функцию «психологического поглаживания». В научной психологии эти аспекты интерактивной стороны общения-обращения (А. А. Бодалев) мало изучены. Другая малоисследованная характеристика общения – его уровневая структура. В большинстве структурных описаний общения [1;2;3;5;6;7] мы не находим уровневой градации актов общения. Исключением являются работы Б. Д. Парыгина [9] (к уровневым характеристикам общения трудно отнести выделенные Н. В. Казариновой описания: ритуальный или социально-ролевой, деловой или манипулятивный, интимно-личностный; это, скорее, виды или типы общения [4, с.14]). Предложенное Б. Д. Парыгиным [9] параметрическое описание общения, включающее психологический контакт, обмен информацией, взаимодействие и взаимовлияние, наиболее адекватно для уровневого рассмотрения. Как отмечает Б. Д. Парыгин, общение может «варьировать от высоких уровней взаимопроникновения и взаимопонимания партнеров до самых свернутых и фрагментарных контактов». Действительно, любые акты общения предполагают установление контакта, т.е. такую взаимообусловленную психическую активность двух или более людей (аутокоммуникация или внутренний диалог требует отдельного рассмотрения), в процессе которой атенционные, мнемические, перцептивные и т. д. процессы находятся в совокупно регулируемом состоянии, обеспечивающем возможность установления тем или иным способом обратной связи между общающимися. Контакту предшествует коммуникативная установка, подразделяемая на три типа: директивная (авторитетная), конвенциональная и консолидирующая. Схема саногенного общения представлена на рисунке. 
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Контакт – минимально необходимое условие общения, позволяющее реализовать общение на самом поверхностном его уровне. Контакт может обеспечиваться как в знаковой (речевой) форме, так и с использованием тех или иных незнаковых (невербальных) средств. Ни в том, ни в другом случае нет передачи какой-либо содержательной информации, а имеется всего лишь некий аналог сигнализации в формах характерных для человека выразительных средств. Критерием установления контакта является наличие обратной связи, т.е. взаимообусловленный либо взаимосогласованный и, соответственно, взаимопонятный (релевантно интерпретируемый) обмен знаками той или иной формы. В случае намеренного или случайного осознания (рефлексии) контакта, последний может трансформироваться в целенаправленную активность, т.е. в более или менее полную форму деятельности педагога-психолога. Во всех случаях неотъемлемым атрибутом контакта является психологический момент (интенция, мотив, установка, направленность и т.д.). В противном случае невозможен следующий уровень общения – коммуникация, в процессе которой осуществляется передача и, соответственно, прием определенной информации. На этом уровне общение вполне соотносимо с деятельностью. 

«Сильный» эмоциональный (личностный) момент выводит коммуникацию на третий уровень общения, связанный с необходимостью определения смысла вступления в контакт и коммуникации. Содержание коммуникации, в свою очередь, может в той или иной степени раскрывать те или иные смысловые ориентации общающихся, что может также, в определенных случаях, запускать механизм произвольности, переходящей, в ряде случаев, в деятельностную форму. В процессе коммуникации исходные смыслы могут трансформироваться в зависимости от устойчивости контакта или других динамических особенностей, связанных с рефлексией коммуникации или общения, что определяет следующий уровень метакоммуникации или метаобщения.

Таким образом, уровневая градация (структура) общения складывается из коммуникативной установки, общения-контакта, общения-коммуникации, общения-обращения, смыслового общения (раскрытие смысла), метакоммуникации (метаобщения). Такое структурирование процесса общения, не отменяя другие подходы (функциональный, динамический и т.д.) позволяет разрешить как проблему соотношения объективных и субъективных (личностных) сторон общения в деятельности, так и проблему соответствия субъективно необходимого и объективно возможного в достижении тех или иных целей посредством включения рефлексивных механизмов метакоммуникации и метаобщения. Таким образом, может быть реализован принцип саногенности общения.
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Печерских Е. А.
Инклюзивное образование в Самарской области:
 проблемы и перспективы
При существующем «медицинском» подходе инвалидность рассматривается как проблема, связанная с нарушением здоровья, с различными физическими дефектами человека. В этом случае человек с инвалидностью – больной человек, который нуждается в постоянной опеке. Как больной, он многого не может. Он не может учиться вместе со всеми, хотя, в соответствии с Конституцией РФ, право на образование является неотъемлемым правом каждого гражданина России [4]. Также человек с инвалидностью не может выполнять работу, требующую высокой квалификации и ответственности. Ему нельзя заводить семью, поскольку он не сможет ее содержать. Как постоянно больной, он не может самостоятельно принимать решения и управлять своей жизнью. За него решают, где ему учиться, работать и чем заниматься. Тем самым он искусственно изолируется от жизни общества и реально лишается многих прав: на достойный труд, полноценное образование, самостоятельную (независимую) жизнь. При таком подходе у человека нет будущего.

В существующем законодательстве Российской Федерации преобладает традиционная модель понимания инвалидности. Инвалид (от лат. invalidus – слабый, немощный) – лицо, которое имеет нарушение здоровья со стойким расстройством функций организма, обусловленное заболеваниями, последствиями травм или дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и вызывающее необходимость его социальной защиты [5]. Признание лица инвалидом осуществляется Государственной службой медико-социальной экспертизы (МСЭК). Понятие «инвалидность» включает нарушение здоровья человека со стойким расстройством функций организма, приводящее к полной или значительной потере профессиональной трудоспособности или существенным затруднениям в жизни. В зависимости от их степени выделяются три группы инвалидности. Инвалидность, ее группа, причина, а при необходимости, и время наступления определяются БМСЭ. При наступлении инвалидности назначаются пенсии или ежемесячные пособия, предоставляются другие виды социального обеспечения и обслуживания [1, с.132].
Практика работы различных структур общества во многих странах мира показывает, что существует другой, более эффективный, подход к решению проблем инвалидов – социальный. Социальный подход сфокусирован на несовершенстве окружающей инвалида среды и рассматривает проблему инвалидности как проблему физических и отношенческих барьеров, которые порождают неравные права и возможности. При этом подходе инвалид – такой же человек, и при устранении барьеров он наравне со всеми сможет участвовать в общественной жизни. Инвалидность не рассматривается как проблема заболевания человека, фокус – на социальных изменениях. 

Достижение целей и задач инклюзивного образования должно обеспечиваться скоординированной и взаимосвязанной деятельностью органов образования, учреждений социальной защиты, здравоохранения, занятости, других государственных, общественных, иных организаций, которые осуществляют на основе единых подходов, целей, задач комплекс образовательных мер и взаимодействуют между собой.

Все включенные в этот процесс структуры должны четко представлять, что переход от авторитарной медицинской модели к парадигме индивидуальной активности инвалида при определении его потребностей не только предпочтителен, но и эффективен, потому что инвалидность рассматривается как обычный жизненный опыт, а не трагедия. Заинтересованные в продвижении инклюзивного образования структуры, в том числе и инвалид, должны владеть такими понятиями, как философия независимой жизни. Суть ее состоит в следующем: человек с инвалидностью имеет равные права на участие во всех аспектах жизни общества; равные права должны быть обеспечены системой социальных служб, выравнивающих ограниченные в результате травмы или заболевания возможности. Инвалидность не есть медицинская проблема. Инвалидность – это проблема неравных возможностей. 

Инвалидность – это ограничение в возможностях, обусловленное физическими, психологическими, сенсорными, культурными, законодательными и иными барьерами, которые не позволяют человеку, имеющему инвалидность, быть интегрированным в общество на таких же основаниях, как и другие члены общества. Общество обязано адаптировать существующие в нем стандарты к особым нуждам людей, имеющим инвалидность, для того, чтобы они могли жить независимой жизнью.

24 сентября 2008 года РФ подписала Конвенцию ООН о правах инвалидов. В преамбуле Конвенции дано определение инвалидности: «Инвалидность – это результат взаимодействия человека с нарушениями здоровья с отношенческими и физическими барьерами, которые препятствуют полному и эффективному участию в жизни общества наравне с другими» [3]. В пункте 2 статьи 1 указано, что к инвалидам, в частности, относятся лица, имеющие длительные физические, ментальные, интеллектуальные нарушения, которые при взаимодействии с различными барьерами препятствуют их полному и эффективному участию в жизни общества наравне с другими. 

Инклюзивное образование – это единственный международно-признанный инструмент реализации права каждого человека (в том числе человека с инвалидностью) на образование. Право на образование зафиксировано во Всеобщей Декларации прав человека, в Конвенции ООН о правах инвалидов и в национальном законодательстве Российской Федерации (Конституция РФ и Закон РФ «Об образовании»).

Закон Российской Федерации «Об образовании» от 10 июля 1992 г. гарантирует получение образования всеми гражданами, независимо от  пола, расы, национальности, языка, происхождения, места жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным организациям (объединениям), возраста, состояния здоровья, социального, имущественного и должностного положения, наличия судимости [2]. Закон позволяет осуществлять образование детей с ограниченными возможностями здоровья в системе общего образования, наделяя родителей и законных представителей ребенка правом выбора образовательного учреждения по месту жительства ребенка. 
Статья 24 «Образование» Конвенции ООН о правах инвалидов гласит, что государства-участники признают право инвалидов на образование. В целях осуществления этого права без дискриминации и на основе равенства возможностей государства-участники обеспечивают инклюзивное образование на всех уровнях и обучение в течение всей жизни.
Инклюзивное образование признает, что все дети могут учиться.

Инклюзивное образование, когда все дети, несмотря на их физические, психические, интеллектуальные и иные особенности, включены в общую систему образования и обучаются вместе со своими сверстниками в общеобразовательной школе по месту жительства, где учитываются их особые образовательные потребности и оказывается необходимая специальная поддержка. Инклюзивное обучение детей с особенностями развития совместно с их сверстниками – это обучение разных детей в одном классе (не в специально выделенной группе/ классе при общеобразовательной школе). Инклюзия – это процесс, направленный на превращение школ в такие образовательные пространства, которые стимулируют и поддерживают не только учеников, но и собственных сотрудников. Она направлена на развитие сообществ, которые поддерживают и высоко ценят достижения каждого его члена. Инклюзия – это также и расширение имеющихся сообществ. Школы могут сотрудничать с другими службами и сообществами, стремясь улучшить образовательные и социальные условия в своих районах.
Включающие и исключающие подходы в образовании рассматриваются в рамках трех взаимосвязанных аспектов, отражающих наиболее важные направления улучшения ситуации в школах: создание инклюзивной культуры, развитие инклюзивной политики и внедрение инклюзивной практики. На наш взгляд, эти аспекты задают векторы мышления, направленного на реформирование школ не только в отношении инклюзии, но и в более широком смысле. Все эти три составляющие очень важны для развития инклюзии в школе. В любом плане реформ и изменений, проводимых в школе, необходимо уделять внимание всем трем направлениям. Тем не менее, аспект «создание инклюзивной культуры» намеренно помещен нами в основание треугольника. На наш взгляд, то внимание, которое уделяется потенциалу позитивного или негативного влияния школьной культуры на характер и динамику реформ образования, является совершенно недостаточным. Школьная культура является основой проводимых реформ и изменений. Развитие общих инклюзивных ценностей и отношений сотрудничества может привести к изменениям и в других аспектах. Именно инклюзивная культура, которая формируется в школе, изменяет политику и практику образования и обучения, она может быть активно поддержана новыми сотрудниками и учениками школы. Необходимо иметь четкое представление о том, что развитие школы в направлении инклюзии обязательно должно происходить во всех этих областях.

Инклюзивное образование является динамичным процессом, который постоянно находится в развитии (нет универсальной модели, обязательной для внедрения). Быть инклюзивным означает искать пути для всех детей быть вместе во время обучения, включая детей с инвалидностью. Эта принадлежность к сообществу (группе, друзьям, школе…) означает раскрытие каждого ученика с помощью образовательной программы, которая достаточно сложна, но соответствует его способностям, учитывает потребности, создает специальные условия, оказывает поддержку, необходимые ученику и учителям для достижения успеха. 
Важные составляющие инклюзии:

· в процесс создания включаются учителя и администрация; 

· инклюзия невозможна без участия родителей;

· у работников образовательного учреждения и учеников сформировано социальное понимание инвалидности;

· обучен весь персонал, включая охранников, поваров и т.п.

Географическое присутствие в школе само по себе недостаточно, а молчаливое сидение в классе не является нормальной альтернативой участию. Основная направленность услуг – это не обучение программе; главное – удовлетворение индивидуальных образовательных потребностей ребенка.
В Самарской области 286681 ребенок обучается в школе, в том числе 4941 – с инвалидностью. 1472 детей с инвалидностью обучаются в специальных школах, 527 – в специальных классах, 2635 – индивидуально (частичная интеграция) в массовых школах, 307 – в интегрированных классах. В регионе 235 интегрированных школ.

В Самарской области школ, доступных в физическом плане (создана доступная среда) больше двадцати, среди них:
· МОУ СОШ № 22 г. Чапаевск;

· Муниципальное Учреждение Реабилитационный Центр «Надежда» г. Чапаевск; 

· МОУ СОШ № 69 г. Тольятти;

· МОУ СОШ № 7 г. Похвистнево;

· МОУ СОШ № 23 г. Сызрань;

· МОУ СОШ № 10 г. Жигулевск;

· МОУ СОШ № 2 п. Суходол;

· МОУ СОШ №  2 г. Отрадный;

· МОУ СОШ № 11 г. Новокуйбышевск;

· МОУ СОШ № 1 с. Большая Черниговка.

Кроме того, в 2008 году стали доступны для детей-колясочников следующие объекты: 

· МОУ СОШ № 139 г. Самара;

· МОУ СОШ № 5 г. Кинель;

· МОУ СОШ № 3 г. Нефтегорск.

В 2009 году СГООИК «Десница» провела занятия по пониманию инвалидности с учащимися семи школ области: 

· МОУ СОШ п. Красный Яр;

· МОУ СОШ № 131 г. о. Самара;

· МОУ СОШ № 139 г. о. Самара;

· МОУ СОШ 96 г. о. Самара;

· МОУ СОШ № 1 пос. Стройкерамика;

· МСКОУ № 117 г. о. Самара;

· МОУ СОШ № 4 г. Новокуйбышевск.

Всего проведено 91 занятие, в которых приняли участие 727 ребят.

В школе № 139 действует инклюзивный класс дошкольников. 
В Самарской области разработано необходимое нормативно-правовое, программно-методическое обеспечение интегрированного обучения, созданы и действуют:

· центр специального образования;

· система территориальных агентств специального образования (ТАСО);

· курс дистанционного обучения на дому, по которому на данный момент учатся 15 детей с инвалидностью (еще 20 присоединятся до конца текущего года).

Кроме того, принята и реализована областная целевая программа «Организация образовательных ресурсов Самарской области для интеграции детей и молодых людей с проблемами в развитии на 2005–2008 годы». В план законотворческой деятельности Самарской губернской думы на 2010 год внесена подготовка Закона «Об инклюзивном образовании детей с особыми образовательными потребностями»; готовится программа «Разработка и экспериментальная апробация моделей интегрированного образования детей, нуждающихся в специфической помощи» на 2011–2013 г. г.
Карамаева Л. А.

Мониторинг степени удовлетворенности 
родителей, учащихся, педагогов качеством образовательных услуг 
в образовательных учреждениях Самарской области
Исследование степени удовлетворенности родителей, учащихся, педагогов качеством образовательных услуг в системе школьного образования Самарской области было направлено на решение ряда задач:
1) выявление представления респондентов (педагогов, учащихся, родителей) о качественном школьном образовании;

2) определение степени удовлетворенности качеством образовательных услуг в школах;

3) проведение анализа динамики удовлетворенности родителей, учащихся, педагогов качеством школьного образования (2007–2009 г. г.);

4) разработку рекомендаций по улучшению качества образовательных услуг в школах.

Аналогичные исследования были проведены в 2007–2008 г г. По их результатам были выявлены следующие тенденции и закономерности:
1. Все более распространенным у учащихся, их родителей и педагогов становится представление о качественном образовании как о совокупности знаний, умений и навыков, отвечающих стандартам школьной образовательной программы. Уменьшилось число тех, кто связывает качество образования с развитием личностных качеств и ценностей, коммуникативных способностей, комфортными условиями обучения. Прагматический аспект школьного образования – подготовка к обучению в вузе и профессиональной деятельности – не теряет своей значимости на протяжении последних лет.
2. Удовлетворенность всех категорий опрошенных психологическим климатом в школе в целом достаточно высокая: сформировано стабильное положительное отношение к школе, и нет желания ее поменять. Школа воспринимается как основной источник друзей и помощник в вопросах воспитания и обучения для родителей.
3. В аспекте качества школьных знаний положительно оценивается предметная подготовка и прикладной характер знаний. Объемом школьной нагрузки удовлетворено подавляющее большинство опрошенных. В то же время в 2008 году возросло число педагогов, которые не вполне удовлетворены содержанием школьных программ и считают нужным внести в них изменения. 
4. В плане материально-технического и методического оснащения школы, а также ее внешнего вида и инфраструктуры позитивной тенденцией является улучшение оснащенности компьютерами и мультимедийными средствами, санитарно-гигиенических условий обучения. Вместе с тем, сохраняется ряд проблем: не достает наглядных материалов, приборов, спортивного инвентаря. Наличие этих проблем затрудняет применение современных образовательных технологий.
5. На протяжении последних лет высокую оценку получает объективность оценивания знаний педагогами, степень их владения современными методиками и технологиями обучения. 

По результатам опроса родителей школьников представляется возможным сформулировать следующие выводы об удовлетворенности качеством образовательных услуг школы:

1. У родителей доминирует традиционное представление о качественном образовании как о высоком уровне знаний, позволяющем продолжить обучение в ВУЗе. В перечень критериев качественного образования также включается профессионализм педагогов, социальная адаптация ребенка во взрослой жизни. Расширяется представление о качестве образования как о комплексном явлении, включающем несколько критериев.

2. Только треть опрошенных признает школу полностью соответствующей требованиям качества образования.

3. Удовлетворенность психологическим климатом школы у родителей выражается в явном преобладании положительных эмоций от пребывания в школе над отрицательными. Почти 80% опрошенных считают, что школа и семья органично дополняют друг друга в плане социализирующего воздействия на ребенка. Однако в целом психологическое самочувствие у родителей в школе в основном определяется успехами ребенка.

4. Качество знаний оценивается достаточно противоречиво. Почти половина опрошенных родителей согласилась с тем, что школа должна давать более глубокие знания. Среди мер по улучшению качества знаний родители назвали дополнительные занятия по основным предметам, большую информативность учебников, улучшение преподавания иностранных языков и др. 

5. В плане материально-технической и учебно-методической оснащенности школы было позитивно оценено использование информационных технологий в обучении. 30% родителей важной проблемой считают недостаточную оснащенность наглядными материалами, пособиями, приборами для практических работ.

6. Санитарное состояние школ родители оценивают как  соответствующее общепринятым нормам. Что же касается изменения внешнего вида школы, то основным пожеланием респондентов (56,9% ответов) является оснащение классов новой мебелью.

7. Неоднозначную оценку получило качество преподавания в школе. 57,8% родителей считают, что большинство педагогов использует индивидуальный подход к каждому ученику, но 15,7% отметили неуважительное обращение педагогов с детьми, неумение строить с ними гармоничные отношения.

8. Около 45% родителей дали свои практические рекомендации по повышению качества образования в школах. Наиболее популярные из них: усиление внимания к школе со стороны государства, приток молодых учителей в школы, внедрение индивидуального подхода к учащимся, регулярное повышение квалификации педагогов, улучшение материально-технического оснащения школ, закупка нового оборудования и учебных пособий, внедрение современных образовательных технологий. 

На основании проведенного опроса можно сформулировать следующие выводы об удовлетворенности учащихся качеством образования в школе:

1. Качество образования, как правило, отождествляется с качеством знаний. В то же время опрошенные осознают существенный вклад школы в социальное и личностное развитие человека.

2. Общение со сверстниками создает положительный эмоциональный фон у 81,5% школьников. Находясь в школе, каждый второй ученик чувствует спокойствие и уверенность в себе, удовлетворен гармоничностью отношений со школьным окружением. Однако 10% учеников стабильно испытывают в школе негативные эмоции: боязнь неудачи, уныние, неудовлетворенность собой. 

3. Каждый второй ученик считает, что школа могла бы давать более глубокие знания, чем сейчас. Большинство учащихся выступает за перераспределение учебной нагрузки с целью углубления знаний по особо интересующим предметам.

4. Были положительно оценены качество школьных программ, изложение материала в учебниках, компьютерная и мультимедийная оснащенность. В то же время была отмечена нехватка средств обучения: наглядных материалов, приборов, оборудования для спортивных залов. 40% школьников отметили недостаточное количество материалов для занятий творчеством.

5. Более половины опрошенных признают необходимость ремонта школы. Санитарным состоянием школы ученики удовлетворены.

6. Более половины учеников считает, что их школа соответствует современным требованиям к качеству образования. Большинство опрошенных связывает повышение качества образования с улучшением профессиональной подготовки педагогов, изменением учебных планов и программ, использованием современных педагогических технологий и средств обучения.

Результаты проведенного опроса педагогов могут быть представлены в виде следующих выводов о степени удовлетворенности качеством образовательных услуг в школе:

1. У большинства педагогов качество образования ассоциируется с хорошими знаниями учащихся. В то же время высокое качество образования рассматривается как нечто большее, чем подготовка к ЕГЭ; акцент сделан на развитие интеллекта, мышления, научного мировоззрения. Большое внимание при оценке качества образования педагоги уделяют умению применять полученные знания на практике в повседневной жизни. 

2. 68,5% педагогов отметили соответствие своей школы требованиям современного общества.

3. Педагоги выразили удовлетворенность состоянием психологической атмосферы в школе. У 2/3 опрошенных постоянно присутствует интерес к работе и удовлетворенность ею. Но почти 5% опрошенных учителей почти никогда не испытывают удовлетворенность своим трудом.

4. Педагоги отметили наличие в школе базовых условий для развития у учеников творчества, спортивной подготовки, для привлечения учащихся к общественно- полезной деятельности.

5. В плане материально-технического оснащения школы педагогами позитивно оценивается внедрение в учебный процесс современных информационных технологий. В то же время учителя обеспокоены нехваткой необходимых для проведения уроков пособий и приборов, спортивного инвентаря. Большинство педагогов не удовлетворено качеством действующих школьных обучающих программ и считает необходимой их доработку. 
6. Санитарное состояние школы оценивается как соответствующее нормам. В то же время педагоги считают необходимым изменить внешний вид школы в плане обновления дизайна и мебели в классах.
7. Более 82% педагогов описывают взаимодействие школы и семьи в категориях органичности, взаимной заинтересованности в диалоге. Опрошенные положительно оценивают созданные в школе для родителей возможности следить за успеваемостью ребенка и состоянием школы. Однако 10% отметили, что контакты с родителями в школе поддерживаются только по финансовым вопросам. 
8. Была дана высокая оценка качества преподавания (объективности оценок, владению современными методиками преподавания, умению общаться с детьми). Тем не менее, по мнению 8% педагогов, многие учителя неуважительно относятся к ученикам.
9. Педагогами были предложены три основные меры для повышения качества образования: 1) изменение учебных планов и программ; 2) улучшение материально-технической и учебно-методической базы школы; 3) работа с мотивацией учащихся и педагогов.
В качестве рекомендаций по повышению удовлетворенности качеством образования приведем изменения, необходимость которых была озвучена респондентами в настоящем исследовании:

1. Обновление материально-технической и учебно-методической базы школы: обеспечение современными техническими средствами обучения, наглядными пособиями и приборами; ремонт классов; повышение качества учебников (согласно возрастным особенностям детей).

2. Решение кадровых проблем, улучшение профессиональной подготовки педагогов: увеличение штата учителей (особенно молодых специалистов), систематическое повышение их квалификации, более объективное оценивание учащихся, применение индивидуального подхода в обучении.

3. Изменение учебных планов и программ: дополнительные факультативные занятия, профориентационная работа.

4. Повышение учебной мотивации детей, работа школьного психолога по сплочению учеников и учителей.

Основополагающие выводы об удовлетворенности родителей, учащихся и педагогов качеством образовательных услуг по результатам исследования за 2009 год представлены в таблице:

	Критерий
качества
образования
	Положительная оценка
респондентов
	Отрицательная оценка
респондентов

	Родители

	Психологический 
климат
	1.Преобладание положительных эмоций от нахождения в школе (гордость за ребенка, спокойствие)

2.Уважительное отношение учителей к ребенку
3.Наличие у ребенка друзей в школе

4.Чуткость педагогов к обстановке в семье учеников

5.Наличие условий для занятий ребенка спортом и творчеством
	1.Общение педагогов с родителями исключительно по финансовым вопросам (у 18% опрошенных) 

2.Отсутствие контактов с педагогами (у каждого пятого родителя)

	Профессиональная подготовка педагогов
	1.Наличие большого авторитета у некоторых учителей

2.Уважительное отношение большинства учителей к ученикам
	1.Недостаточное применение индивидуального подхода к обучению некоторыми учителями

	Качество знаний 
учеников
	1.Признание за школой роли транслятора 
не только академического, но и социального знания
2.Включение качества знаний в число базовых критериев качества школьного образования
	1.Неоднозначная оценка предметной подготовки учащихся: глубины знаний, адекватности школьной нагрузки

	Качество материально-технической и учебно-методической базы школы
	1.Использование на уроках современных информационных технологий

2.Хорошее санитарное состояние школы
	1.Нехватка на уроках наглядных материалов, пособий, приборов

2.Недостаточное техническое оснащение спортивных залов

3.Плохой внешний вид классов (необходимы ремонт и замена мебели)

	Учащиеся

	Психологический 
климат
	1.Позитивный эмоциональный фон (спокойствие, уверенность в себе)

2.Радость от общения со сверстниками

3.Удовлетворенность отношениями с педагогами и одноклассниками (каждый второй школьник)
4.Наличие в школе условий для развития социальной компетентности, укрепления физического здоровья
	1.Недостаточные условия для развития у учащихся творческих способностей

	Профессиональная подготовка педагогов
	1.Наличие в школе авторитетных для учащихся учителей

2.Использование большинством педагогов индивидуального подхода к обучению
	1.Недовольство преподавательскими способностями и отношением к ученикам (у каждого десятого опрошенного)

	Качество знаний 
учеников
	1.Прикладной характер знаний
	1.Недостаточный объем знаний по отдельным предметам (ученики считают нужным увеличить нагрузку по предметам, важным для поступления в вуз)

	Качество материально-технической и учебно-методической базы школы
	1.Использование на уроках компьютеров и мультимедийной техники

2.Высокое качество школьных программ и учебников

3.Хорошее санитарное состояние школы
	1.Нехватка наглядных пособий, приборов, спортивного инвентаря

2.Плохой внешний вид классов (необходимы ремонт и замена мебели)

	Педагоги

	Психологический 
климат
	1.Преобладание положительных эмоций во время пребывания в школе

2.Интерес к работе и удовлетворенность ею

3.Уважительное отношение со стороны 
коллег, учеников и их родителей

4.Удовлетворенность взаимодействием с семьями учащихся
	1.Наличие у 10% педагогов негативных отношений со школьной администрацией и желания сменить место работы



	Профессиональная подготовка педагогов
	1.Наличие в школе авторитетных для учеников педагогов 

2.Умение большинства педагогов использовать индивидуальный подход к обучению
	1.Наличие учителей, не владеющих методикой преподавания (15% ответов)

	Качество знаний учеников
	1.Прикладной характер знаний

2.Включение качества знаний в число базовых критериев качества школьного образования
	1.Неадекватность школьной нагрузки по некоторым предметам

	Качество материально-технической и учебно-методической базы школы
	1.Использование компьютерной и мультимедийной техники на уроках
	1.Нехватка наглядных материалов, приборов. 

2.Противоречивая оценка качества учебников и подготовленности школы для занятий учащихся творчеством


Илюхина Н. В.
Психолого-педагогическое сопровождение ЕГЭ:
задачи психологической службы в условиях модернизации образования
Цель психологического обеспечения образования – повышение эффективности образовательной деятельности средствами психологической науки и практики.
(Из Концепции развития системы психологического обеспечения образования в Российской Федерации на период до 2012 года)
Психолого-педагогическое сопровождение выпускников школ при подготовке к итоговой аттестации уже давно является одним из направлений работы школьного психолога в старшем звене образовательного учреждения. Любая экзаменационная процедура, как правило, сопровождается стрессовой ситуацией для учащихся. Период завершения обучения в школе ( это еще и время первого взрослого испытания. И от того, готов ли психологически выпускник к этому испытанию, зависит не только успешность сдачи выпускных или вступительных экзаменов, но и готовность его к взрослой жизни в целом.

Единый государственный экзамен (ЕГЭ) – особая форма итоговой аттестации выпускников со своей процедурой проведения и правилами поведения всех ее участников. С 2009 года ЕГЭ является основной формой государственной итоговой аттестации для выпускников школ Российской Федерации. Он во многом отличается от привычной проверки знаний, поэтому проблема психологической подготовки выпускников к ЕГЭ особенно актуальна. Так как это более стрессовая ситуация, чем обычный экзамен, для ЕГЭ характерны специфические проблемы, существенно влияющие на эффективность итоговой аттестации выпускников. 

Самарская область уже на протяжении 8 лет является участником эксперимента по введению ЕГЭ (с 2009 года ЕГЭ проводится в штатном режиме). С 2003 года на территории области реализуется организационная модель государственной (итоговой) аттестации, предлагающая выпускникам для сдачи ЕГЭ максимально возможный перечень общеобразовательных предметов, что позволяет им совместить государственную (итоговую) аттестацию и вступительные испытания в вузы. 

Обязательными предметами в форме ЕГЭ для выпускников общеобразовательных учреждений текущего года являлись русский язык и математика. И если сравнить средние показатели по этим двум предметам за 2008 и 2009 годы, то очевидна не только стабильность в результатах выпускников 11-х классов нашего региона, но и наметившаяся положительная динамика (таблица). 

Можно отметить, что средний балл, как по основным предметам, так и по предметам по выбору, в Самарской области существенно превышает среднероссийские показатели (рис.1 и 2).

Положительные результаты не случайны. Уже на протяжении нескольких лет психологическая служба региона совместно с педагогами выпускных классов принимает активное участие в решении проблем, связанных с ЕГЭ.
Таблица

Сравнение средних показателей ЕГЭ по основным предметам
выпускников 11-х классов Самарской области
	Предмет
	Количество
участников
	Средний балл

	
	
	2008 г.
	2009 г.

	Русский язык
	19281
	59,7
	60,86

	Математика
	19243
	44
	47,9


Соотношение среднего балла ЕГЭ по математике

в Самарской области и среднероссийского показателя
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В данной работе задействованы как первичные звенья службы психологического обеспечения, так и структуры регионального уровня.

Начиная с 2004 года, в Заказ департамента образования и науки Самарской области Региональному социопсихологическому центру включены часы на целевое повышение квалификации специалистов Ресурсных центров, руководителей образовательных учреждений, заместителей директоров по учебно-методической работе, педагогов-психологов. В тот период в рамках однодневных семинаров «Психологическое сопровождение ЕГЭ» проведено обучение 4 групп специалистов указанных категорий. В дополнение к этому осуществлялось консультирование специалистов психологической службы по вопросам организации психологического сопровождения ЕГЭ в образовательных учреждениях. В 2005 и 2006 г. г. в Задании Министерства образования и науки Самарской области Региональному социопсихологическому центру система консультаций и семинаров продолжилась, но акцент с особенностей организации такой работы сместился на использование школьными психологами наиболее эффективных методов психологической практики. В дальнейшем опыт работы специалистов по этому направлению систематизировался и обогащался, что не могло не отразиться на положительных результатах ЕГЭ в нашем регионе (в сравнении со среднероссийскими показателями).

Можно выделить некоторые наиболее значимые психологические характеристики, которые требуются выпускникам в процессе сдачи ЕГЭ:

· высокая мобильность, переключаемость;

· высокий уровень организации деятельности;

· высокая и устойчивая работоспособность;

· высокий уровень концентрации внимания, произвольности;

· четкость и структурированность мышления, комбинаторность;

· сформированность внутреннего плана действий.

Единый государственный экзамен имеет ряд особенностей. Эти особенности могут вызывать у выпускников различные трудности, а именно:
· когнитивные (связанные с особенностями переработки информации); 
· личностные (связанные с особенностями восприятия учеником ситуации экзамена); 
· процессуальные (связанные с самой процедурой ЕГЭ).

Обобщая опыт специалистов психологической службы разных регионов РФ, следует отметить, что школьные психологи выделяют как минимум два этапа в рамках психологической помощи при подготовке к ЕГЭ: подготовительный (основной) и этап самого проведения ЕГЭ. Важно умение вести себя определенным образом как при подготовке к экзамену, так и на самом экзамене. И если на втором этапе психологическая помощь выпускникам возможна, но не всегда вероятна, то на основном подготовительном этапе она не просто необходима, но и должна быть грамотно организована со всеми участниками, вовлеченными в процедуру ЕГЭ (учащимися, их родителями, педагогами выпускных классов). Система мероприятий на этом этапе может включать:

· групповые психологические занятия для различных категорий учащихся (учащихся групп риска);
· индивидуальные консультации выпускников;
· составление рекомендаций для учащихся и их родителей;
· индивидуальные консультации родителей выпускников;
· групповые и индивидуальные консультации педагогов выпускных классов.
Два последних пункта не менее важны, чем выше обозначенные, так как психологическая готовность самих взрослых к экзаменационным испытаниям детей, их собственный психологический настрой, может серьезно сказаться на всей процедуре итоговой аттестации учащихся.

Тем более, ни для кого не секрет, что излишне тревожное состояние самих взрослых может преумножить негативные моменты, связанные с ЕГЭ, и создать неблагоприятную психологическую атмосферу для выпускников. Таким образом, психологическая готовность взрослых не менее важна, чем психологическая готовность учащихся, и обязательна в организации эффективной системы психолого-педагогического сопровождения ЕГЭ. 

Каким же группам учащихся в первую очередь может потребоваться психологическая помощь? В одной из типологий учащихся групп риска выделяются:

· правополушарные дети;
· дети-сигнетики; 

· тревожные дети;
· неуверенные дети;
· дети, испытывающие недостаток произвольности и самоорганизации;
· перфекционисты и «отличники»;
· астеничные дети.
Характеристика учащихся каждой группы риска, а также рекомендации по организации эффективной помощи на этапе подготовки к экзамену и на самом экзамене подробно разработаны и давно используются школьными психологами в психологической практике. 

Однако следует отметить, что методических разработок для психологов-практиков по этому направлению не достаточно. И данная проблема перед представителями психологической науки уже была обозначена на недавно состоявшемся Всероссийском психологическом форуме «Воспитание. Обучение. Развитие–2009» (27 сентября – 3 октября 2009 г.). Тем более, следует учесть и тот фактор, что в настоящее время единый государственный экзамен является формой итоговой аттестации не только для учащихся выпускных 11-х классов, но и для девятиклассников. 

Так, в 2009 году на территории Самарской области реализовывалась региональная схема организации проведения государственной (итоговой) аттестации выпускников 9-х классов общеобразовательных учреждений по русскому языку и алгебре с использованием заданий стандартизированной формы. Работа по психолого-педагогическому сопровождению данной возрастной группы существенно отличается от сопровождения старшеклассников. Однако практически нет материалов по оказанию психологической помощи при подготовке к ЕГЭ именно данной категории выпускников. На сегодняшний момент специалисты психологической службы региона серьезно заняты решением вопроса оказания эффективной психологической помощи девятиклассникам в ситуации итоговой аттестации. 
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Бубнова Ю. В.

Изменение структуры мотивационно-смысловой сферы учащихся

Уже более 5 лет специалисты Регионального социопсихологического центра при проведении ежегодного мониторинга состояния психологического здоровья учащихся 4-х, 9-х и 11-х классов исследуют мотивационно-смысловую сферу с помощью метода мотивационной индукции Ж. Нюттена.

Мотивационную сферу личности составляют не столько актуальные потребности и мотивы, сколько устойчивые латентные мотивационные образования (направленность личности, интересы, мотивационные установки, желания). Иерархизированность мотивационной сферы ( это отражение в сознании человека значимости той или иной потребности, мотивационной установки, других мотивационных диспозиций, в соответствии с чем одни имеют доминирующее значение при формировании мотива, а другие – подчиненное, второстепенное; одни используются чаще, другие – реже. Для пояснения поведения человека, возможности предвидеть его действия и поступки обязательным становится исследование его мотивов, внешней и внутренней мотивации, т.е. тех движущих сил человеческого поведения, которые в своей совокупности представляют стержень личности и определяют характер ее развития. 

Ж. Нюттен рассматривает мотивацию как процесс интеллектуальной обработки потребностей и воплощение их в планы, цели, способы действий с учетом средовых и личных возможностей, самооценок. 

В основу своего метода мотивационной индукции Ж. Нюттен положил прожективный прием завершения неоконченных предложений, начатых в первом лице единственного числа. 

С помощью контент-анализа личностных мотивов было выделено десять основных форм активности, характеризующих содержательную сторону мотивации:
1. Личность субъекта.
2. Самореализация (саморазвитие).
3. Общая активность.
4. Социальные контакты.
5. Познавательная мотивация.
6. Трансцендентальные объекты.
7. Обладание.
8. Досуг, отдых, удовольствия.
9. Мотивация, относящаяся к тесту.
10. Неклассифицируемые и пропущенные ответы.

Анализируя полученные в ходе мониторинговых исследований данные, мы пришли к выводу, что в мотивационно-смысловой сфере учащихся произошли серьезные изменения.

Таблица 1

Изменение структуры мотивационно-смысловой сферы 
учащихся 4-х классов
	Преобладающие мотивационные категории

	2005–2006

уч. г.
	2006–2007

уч. г.
	2007–2008

уч. г.
	2008–2009

уч. г.

	Самореализация

Счастье

Обладание материальными предметами

Досуг
	Самореализация

Счастье

Обладание материальными предметами

Досуг
	Самореализация

Собственная личность

Социальные контакты
	Самореализация

Социальные контакты

Общая активность 


Проведя контент-анализ законченных предложений учащимися 4-х классов, нами было выявлено, что первое место в структуре мотивационно-смысловой сферы младших подростков занимает стремление к самореализации. При этом если учащиеся в 2005–2007 уч. г. стремились к самореализации главным образом в учебе (у них преобладали стремления к хорошим оценкам, достижениям в учебе), то в 2007–2009 уч. г. у них стали преобладать стремления к самореализации не только,в учебе, но и в жизни вообще, а также в будущей работе и спорте. 

Второе место в структуре мотивационно-смысловой сферы в 2005–2007 уч. г. занимали категории «Счастье» и «Обладание материальными предметами». У учащихся 4-х классов преобладали мотивы, связанные с достижением поставленных целей и со стремлением стать знаменитым человеком, а также получить те или иные материальные предметы (компьютер, сотовый телефон), желания обладать животными и самим создавать материальные предметы. В 2007–2008 уч. г. на втором месте по значимости у учащихся была категория «Собственная личность»: учащихся стали волновать собственные способности, свои физические характеристики (внешний вид), характер, физическое самосохранение (оставаться здоровым), жизненные ценности. Исследования 2008–2009 уч. г. показали, что второе место в структуре мотивационно-смысловой сферы личности занимает стремление к социальным контактам, в частности, стремление к общению, избегание конфликтов и опасения за других конкретных людей (данная категория в 2007–2008 уч. г. занимала третье место). 

Третье место в 2005–2007 уч. г. занимала категория «Досуг», преобладали желания учащихся гулять, путешествовать, заниматься спортом. В 2008–2009 уч. г. у учащихся 4-х классов третье место заняла категория «Общая активность», связанная с деятельностью в школе и стремлением к достижениям в учебе.

Рассмотрим изменения, произошедшие в структуре мотивационно-смысловой сферы девятиклассников.

Таблица 2

Изменение структуры мотивационно-смысловой сферы
учащихся 9-х классов
	Преобладающие мотивационные категории

	2005–2006

уч. г.
	2006–2007

уч. г.
	2007–2008

уч. г.
	2008–2009

уч. г.

	Самореализация

Счастье

Обладание материальными предметами

Досуг
	Самореализация

Счастье

Досуг

Обладание материальными предметами
	Самореализация

Собственная личность

Общая активность


	Самореализация

Общая активность

Социальные контакты


Ведущее место в мотивационно-смысловой сфере учащихся занимает категория «Самореализация (саморазвитие)». Если в 2005–2006 уч. г. в данной категории преобладали стремления учащихся к хорошим оценкам, к достижениям в учебе, то в 2006–2007 уч. г. наряду с этими желаниями стали проявляться стремления к конкретной профессии. В 2007–2008 уч. г. учащиеся наиболее часто писали о своих желаниях самореализации в жизни, учебе, о саморазвитии своего характера и черт личности. В 2008–2009 уч. г. учащиеся писали о саморазвитии в учебе, в жизни в целом и в конкретной будущей работе.
Второе место в 2005–2007 уч. г. занимала категория «Счастье», связанная со стремлениями подростков добиться поставленных целей и с желаниями стать знаменитыми людьми. В 2007–2008 уч. г. это место стала занимать категория «Собственная личность»: для учащихся стала важна собственная личность, психологическое и экзистенциальное самосохранение (быть счастливым, быть гармоничной личностью, защитить или обеспечить свое внутреннее равновесие, устойчивость, психологическое благополучие). А в 2008–2009 уч. г. на это место вышла категория «Общая активность», связанная с достижениями в учебе и вообще с разными видами деятельности в школе (данная категория занимала в 2007–2008 уч. г. третье место).

Третье место в структуре в 2005–2007 уч. г. делили категории «Обладание материальными предметами» и «Досуг», основными желаниями были стремление обладать материальными предметами, деньгами, а также отдыхать, путешествовать, развлекаться. В 2008–2009 уч. г. это место стала занимать категория «Социальные контакты»: стремления подростков связаны с желанием общаться с близкими людьми, с желаниями и опасениями за других конкретных людей, объекты общегуманитарной природы, а также с потребностями в любви и уважении со стороны других людей.

Рассматривая мотивационно-смысловую сферу выпускников 11-х классов (таблица 3), видим, что первое место в 2005–2006 уч. г. занимала категория «Счастье»: все основные стремления учащихся были направлены на достижение поставленных целей (не конкретных, а успешности в жизни как таковой) и желания стать известными людьми. Данная категория в 2006–2007 уч. г. в структуре мотивационной сферы учащихся занимала лишь 2 место.

Таблица 3

Изменение структуры мотивационно-смысловой сферы 
учащихся 11-х классов
	Преобладающие мотивационные категории

	2005–2006

уч. г.
	2006–2007

уч. г.
	2007–2008

уч. г.
	2008–2009

уч. г.

	Счастье, успех

Самореализация

Досуг
	Самореализация

Счастье, успех

Обладание материальными предметами
	Самореализация

Собственная личность

Социальные контакты
	Самореализация

Общая активность 

Социальные контакты


Последующие годы ведущее место занимает категория «Самореализация (саморазвитие)». В 2006–2007 уч. г. основные желания выпускников связаны со стремлениями достижений в учебе, со стремлениями к конкретной профессии; в 2007–2009 уч. г. – со стремлениями самореализации в учебе, в целом в жизни, в работе, саморазвитии своего характера.

Второе место в структуре мотивационно-смысловой сферы учащихся 11-х классов в 2005–2006 уч. г. занимают стремления выпускников к хорошим оценкам, к высшему образованию, к достижениям в учебе. В 2007–2008 уч. г. это место занимала категория «Собственная личность»: учащихся волнует их личность в целом, материальная независимость, способности и характер. В 2008–2009 уч. г. второй по представленности в мотивационно-смысловой сфере учащихся 11-х классов стала категория «Общая активность», связанная со стремлениями к достижениям в учебе, с желаниями молодых людей получить высшее образование и различными видами деятельности внутри школы.

Третье место в структуре мотивационно-смысловой сферы выпускников в 2005–2006 уч. г. занимали стремления отдохнуть, погулять, путешествовать. В 2006–2007 уч. г. это место стала занимать категория «Обладание материальными предметами»: желания учащихся были связаны со стремлением обладать животными, получить деньги и создавать материальные предметы. С 2007–2008 уч. г. у выпускников стало преобладать стремление к общению и взаимодействию с другими людьми, избегание конфликтов, стремление создать семью, желания и опасения, касаемые других людей и объектов общегуманитарной природы, потребность в любви и уважении со стороны других людей.

Мотивационно-смысловое описание направленности человека позволяет, с одной стороны, детальнее анализировать психологически богатые феномены мотивации, не сводя их к гипотетическому побуждению к деятельности. С другой стороны, появляются теоретические и инструментальные возможности изучения реальных движущих сил человеческого поведения, анализа истинной направленности человека во всех ее проявлениях, в том числе и недеятельностных, но психологически существенных.

Список литературы:
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2. Ильин Е. П. Мотивация и мотивы. – СПб.: Питер, 2006. 
3. Нюттен Ж. Мотивация, действие и перспектива будущего / под ред. Д. А. Леонтьева. – М.: Смысл, 2004. 
Сечкина О. К.
Социопсихологическое исследование состояния психологической службы
 в дошкольных образовательных учреждениях
В марте ( апреле 2009 г. специалистами отдела психолого-педагогического сопровождения образовательного процесса в ДОУ Регионального социопсихологического центра проводилось социопсихологическое исследование. Цель исследования ( анализ всех аспектов деятельности психологической службы в дошкольных образовательных учреждениях. В анкетировании приняли участие 200 педагогов-психологов дошкольных образовательных учреждений г.о. Самара и Самарской области.

Анкета, включавшая 66 вопросов, состояла из 6 частей: 
1. Содержание профессиональной деятельности.

2. Нормативно-правовое обеспечение профессиональной деятельности.

3. Отчетность и контроль.

4. Оценка эффективности использования средств деятельности.

5. Анализ оснащенности рабочего места психолога.

6. Анализ кадров (основные данные).

При анализе затрат времени на работу в рамках основных направлений деятельности психолога мы увидели, что большую часть времени психологи уделяют диагностике (85%), а также консультированию (52,8%) и групповым коррекционно-развивающим занятиям (50,3%). Меньше всего рабочее время психолога затрачивается на научно-методическую работу (22,8%). Педагоги-психологи более интенсивно начинают заниматься данным видом деятельности только тогда, когда выходят на свою аттестацию, либо аттестацию учреждения.

Анализируя затраты времени на работу с различными участниками образовательного процесса, мы выяснили, что в дошкольном образовательном учреждении 99% рабочего времени педагога-психолога уделяется детям, 60,7% времени приходится на воспитателей и педагогов, 56,2% времени психологи работают с родителями.

При анализе причин, по которым обращаются родители к специалистам, нами были выделены следующие параметры: оценка степени готовности к школе (90,7%), нарушения поведения (78,3%), получение информации о проведенной психологом диагностике (77,2%), эмоциональные нарушения (53,4%), трудности общения детей со сверстниками (48,2%).

Педагоги ДОУ обращаются к психологу чаще всего по следующим причинам: нарушения поведения воспитанников (86%), получение информации о проведенной психологом диагностике (82,4%), оценка степени готовности к школе (74,1%), трудности общения детей со сверстниками (53,9%), трудности в усвоении программы, реализуемой в ДОУ (38,7%).

Оценивая степень удовлетворенности работой и взаимоотношениями в образовательном учреждении, мы пришли к выводу, что педагоги-психологи удовлетворены результатами своей работы (91,7%), оценкой своей работы со стороны администрации (89,6%), оценкой своей работы со стороны воспитателей, педагогов (91,2%), оценкой своей работы со стороны родителей воспитанников ДОУ (94,8%). Удовлетворены они также и своими отношениями с администрацией (92,8%), отношениями с воспитателями, педагогами (97,9%), родителями воспитанников ДОУ (97,5%).

На вопрос «Планируете ли Вы в течение ближайших трех лет уйти с должности психолога?» 80,3% респондентов ответили: «Нет» и «Скорее всего, нет».
Эффективность профессиональной деятельности психологов дошкольных образовательных учреждений могли бы повысить: оснащение методиками, инструментарием (95,9%), переподготовка и повышение квалификации (95%), возможность посещать проводимые другими дошкольными психологами мероприятия (консультации, тренинги) (94,3%), методическая помощь более опытных специалистов (супервизия) (93,8%), проведение психологом занятий для воспитателей и педагогов (по специальности) (90,2%), проведение психологом психологических занятий для детей (89,7%) индивидуальное психологическое консультирование по личностным проблемам самих дошкольных психологов (86,6%). Наименьший процент опрашиваемых (62,2%) отметили «изменение организационных форм работы (режим, отчеты, т.п.)» в количестве фактора, способного повысить продуктивность деятельности.
Ответ на вопрос «На основе каких документов, регламентирующих деятельность педагогов-психологов, Вы работаете?» показал, что большинство психологов ориентируется в содержании основных нормативных документах. Наименьшее количество педагогов-психологов знакомо со следующими документами: Семейный кодекс (30,4%), Трудовой кодекс (44,8%), Письмо Министерства образования и науки РФ от 27 марта 2006г. № 69 «Об особенностях режима рабочего времени и отдыха педагогических и других работников образовательных учреждений» (46,9%).
В третьей части анкеты «Отчетность и контроль»  отмечается, что контроль за профессиональной деятельностью педагогов-психологов осуществляет руководитель учреждения в 83,5% случаев или специалист психологического центра в 71,6% случаев. Руководитель учреждения (71,1%), методист (56,2%) или специалист психологического центра (49,5%) ставят содержательные задачи, непосредственно связанные с профессиональной деятельностью психолога.
Для оценки качества и эффективности своей деятельности психологи ДОУ используют собственные наблюдения (90,3%), психодиагностическое исследование (76,4%), опрос педагогов и родителей (64,4%), мнение специалистов смежных специальностей (64%), методическую помощь более опытных специалистов (супервизия) (34,5%).

Ребенок попадает на прием к психологу в следующих случаях: по направлению воспитателей, педагогов (85,1%), по инициативе родителей (81%), по инициативе психолога (70,1%), по направлению администрации (37,6%).

Психологи, отвечая на вопрос «Куда они направляют ребенка, если не имеют возможности самостоятельно оказать ему помощь?», отметили, что в 36,4% случаев они обращаются в ППМС-центр, к более опытным коллегам (22%), в психоневрологический диспансер (18,2%), в другие психологические центры (частные, социальной защиты и др.) в 12,7% случаев.
При изучении вопросов, относящихся к оснащенности рабочего места психолога, выяснилось, что для проведения работы у 51,9% психологов есть отдельный кабинет, у 45% психологов рабочее место находится в кабинете с другими специалистами, а у 3,1% респондентов постоянное рабочее место отсутствует. От 63,9% до 83,1% психологов располагают не полным набором методик, а отдельными диагностическими, развивающими, коррекционными методиками и дидактическими пособиями.
Большинство психологов приобретает методики за свой счет. Это неудобно, прежде всего, для образовательного учреждения. В случае, если психолог покидает свое рабочее место, то все методики он уносит с собой. И в детском саду не остается никакой методической базы. Педагог-психолог, который занимает вакантное место, нарабатывает все заново. За свой счет приобретают методический материал 70,6% психологов, 54,1% ( покупают за счет средств учреждения, 9,8% ( получают централизованно.

Техническое оснащение рабочего места психолога в детском саду в большинстве случаев оставляет желать лучшего. Только у 53% педагогов-психологов рабочее место оснащено компьютером, 43,8% респондентов имеют в своем распоряжении аудиооборудование (магнитофон), 30,4% педагогов-психологов могут пользоваться собственным копировальным аппаратом. Все остальные педагоги-психологи пользуются или одним на всех сотрудников компьютером и копировальным аппаратом, или работают на личном компьютере в домашних условиях.

В последней части нашей анкеты мы попросили педагогов-психологов ответить на вопросы, касающиеся личных данных. На основе этой части мы создали базу данных педагогов-психологов ДОУ Самары и Самарской области. Мы выяснили, что из опрошенных нами 200 человек высшую квалификационную категорию имеют 17,9%, первую квалификационную категорию у 32,1%, вторую квалификационную категорию у 16,3% психологов, у 33,7% респондентов категории нет.

В настоящее время не получают дополнительного образования по психологии 85,2% респондентов, и только 14,8% психологов посещают курсы повышения квалификации или получают необходимое дополнительное.

Мы задали педагогам-психологам вопрос о том, какую помощь они хотели бы получить от специалистов Регионального социопсихологического центра. Исходя из ответов, можно сделать вывод о том, что педагоги-психологи не получают информацию о проведении различных городских психологических мероприятий, обучающих семинаров. При Региональном социопсихологическом центре проводится не достаточно курсов повышения квалификации для педагогов-психологов ДОУ. 67,3% психологов хотели бы приобрести диагностические методики для работы в ДОУ. Более половины опрошенных (61,2%) нуждаются в помощи при подготовке к аттестации.

Исходя из исследования, проведенного нами, можно сделать выводы о том, что большинство педагогов-психологов (80%) не планируют в течение ближайших трех лет менять профессию. Материально-техническое оснащение их рабочих мест оставляет желать лучшего: у 48% педагогов-психологов нет отдельного кабинета, 70,6% педагогов-психологов приобретают материалы для работы за свой счет. Треть педагогов-психологов, принявших участие в опросе, не имеют квалификационной категории. В основном, это молодые специалисты, пришедшие работать в детский сад после вуза.

Большинство педагогов-психологов (85,2%) ДОУ не получают дополнительного образования по психологии. Это может быть связано с разными причинами. Участие в обучающих семинарах, которые проходят в других городах или в Самаре, стоят дорого. Информация о бесплатных курсах повышения квалификации часто не доходит до психологов ДОУ. Опрос педагогов-психологов показал, что они нуждаются в обучении арт-терапевтическим и сказкотерапевтическим методам, консультированию детско-родительских отношений, работе по профилактике эмоционального выгорания педагогов, работе с детьми раннего возраста и различным комплексным программам по работе с детьми дошкольного возраста.
Исследование показало, что большинство педагогов-психологов ДОУ удовлетворено своей работой и взаимоотношениями в образовательном учреждении.  Эффективность работы педагога-психолога можно повысить за счет улучшения оснащенности рабочего места психолога, предоставления курсов повышения квалификации и обмена опытом специалистов в ДОУ.
Секция 1
Сохранение здоровья детей силами школы:
Обсуждение национальной образовательной инициативы 
«Наша новая школа»

Попова Л. Н.
Использование курса «Навыки эффективной самопрезентации»
для успешного усвоения программы предпрофильной подготовки

Для решения разнообразных жизненных задач мы постоянно вступаем в коммуникацию с другими людьми. И часто наши результаты зависят от того, насколько успешно мы умеем преподнести себя окружающим.

Когда мы чувствуем себя уверенно и говорим убедительно, нам легче доносить до окружающих свои мысли, быть услышанными и понятыми и получать именно то, чего мы хотим.

Необходимым условием для того, чтобы окружающие хотели нас слушать, воспринимали нас серьезно и уважительно, верили нам, является знание и использование средств самопрезентации.

Самопрезентация ( это самореклама, умение человека подать себя с лучшей стороны, представить себя в выгодном свете, управлять впечатлениями, производимыми на окружающих. 

Самопрезентация ( акт самовыражения и поведения, направленный на то, чтобы создать благоприятное впечатление или впечатление, соответствующее чьим-либо идеалам. Таким образом, данное понятие является многоаспектным и многогранным.

Самопрезентация осуществляется независимо от наших желаний. В любом случае мы производим какое-то впечатление на окружающих, хотим мы этого или нет. Но этими впечатлениями можно управлять сознательно. Таким образом, самопрезентация осуществляется как на подсознательном, так и на сознательном уровнях. 

Ярким примером самопрезентации на подсознательном уровне является эффект ореола – общее впечатление, которое человек производит на других людей. Оно бывает настолько сильным, что долгое время после первой встречи с человеком сказывается на его восприятии.

Эффект ореола отражен в житейской психологии и устном народном творчестве:

«Встречают по одежке ( провожают по уму»,  «Мал золотник – да дорог», «Не все золото, что блестит», «Первое впечатление обманчиво» и т. д.

Впервые человек сознательно заявляет о себе: «Я ( сам!», требуя внимания к своей персоне. Это категорическое высказывание является девизом кризиса трех лет, когда ребенок стремится к самоутверждению, к манипулированию близкими взрослыми людьми.

В любом возрасте происходит демонстрация социально желаемого поведения. Но далеко не у каждого самопрезентация реализуется успешно. Это понятие тесно связано с «Я – концепцией», «Я – образом», самооценкой личности. Только самодостаточная личность с адекватной самооценкой может эффективно управлять впечатлениями, производимыми на окружающих. Лица с завышенной самооценкой реализуют демонстративный тип поведения, неадекватные поведенческие реакции и способы эмоционального реагирования, что сводит к нулю эффективность самопрезентации. Люди с заниженной самооценкой не уверены в себе, не могут преподнести себя в благоприятном свете. А если человек сам не может оценить себя по достоинству, вряд ли это сделает за него другой, например, тот же работодатель.

В МОУ СОШ № 37 г. о. Самара для успешного усвоения программы предпрофильной подготовки учащимися 9-х классов используется курс «Навыки эффективной самопрезентации», направленный на формирование позитивного образа «Я» учащихся. Изучая курс, учащиеся смогут приобрести знания по планированию, организации и проведению самопрезентации, навыки эффективного использования языка телодвижений.

Курс, основной целью которого является формирование позитивной «Я – концепции» учащихся посредством формирования навыков эффективной самопрезентации, ставит задачи:

· познакомить старшеклассников с различными типами невербальных способов общения;
· способствовать приобретению навыков организации эффективной самопрезентации; 
· сформировать первоначальные навыки делового общения, выявить характерные ошибки в проведении самопрезентации;
· способствовать развитию новой системы ценностей, манеры общения, улучшения отношений с людьми.

На занятиях используются такие формы работы, как мини-лекции с элементами беседы, дискуссии, тестирование, игровые упражнения, самостоятельное выполнение отдельных заданий, связанных с отработкой полученной информации.

Курс состоит из четырех частей: 
1. Самопрезентация как важная часть делового общения.

Понятие «самопрезентация». Характерологические особенности личности, влияющие на самопрезентацию. Объективные и субъективные факторы, влияющие на самопрезентацию. Причины ложной скромности. 

Тактика самопрезентации и саморегуляции в критических, трудных ситуациях. Тест на оценку самоконтроля в общении. Упражнение «Кто Я?». Упражнение «Части моего “Я”».
2. Невербальная коммуникация.

Пантомимика как язык жестов, поз. Практикум «Словарь жестов». Мимика. Практикум «Визуальный контакт». Голос как источник информации. Ошибки первого впечатления. Взаимное расположение в пространстве. Межличностное расстояние.
3. Вербальные средства общения.

Приёмы убеждения. Виды слушания. Рефлексивное и нерефлексивное слушание. Анкета «Умеете ли вы слушать?» Искусство комплимента. Упражнение «Ассоциации».
4. Внешний вид.

Внешний вид – друг или враг? Одежда юноши. Одежда девушки. Практикум «Построение коллажа: создай свой образ». Упражнение «Резюме». Ролевая игра «Интервью».

Каждый человек по-своему талантлив, обладает определёнными задатками, способностями, наклонностями. Искусство самопознания включает в себя самонаблюдение, самокритику, самоанализ. Отмечая свои недостатки и достоинства, способности, учащиеся фиксируют, в каких видах деятельности они проявляются. Анализируя свои поступки, действия, умения и навыки, они учатся искусству точной самооценки, воспитывают в себе наблюдательность, самокритичность, высокую требовательность.
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Жилинская Л. Г.
Коммуникативно-психологический тренинг для будущих первоклассников
Здоровье ребенка, его физическое и психическое развитие, социально-психологическая адаптация в значительной степени определяются условиями его жизни и, прежде всего, условиями жизни в школе. Поступление в школу – ответствен-ный момент для ребенка. 

Как показывают многолетние исследования Института возрастной физиологии, у многих детей времени, свободного от школы и школьных занятий, просто нет. Все это неизбежно приводит к нарушению режима дня школьников, сокращению времени сна, отдыха, прогулок, двигательной активности, что отрицательно сказывается на физическом и психическом здоровье учащихся. 

Это определяет важность и значимость снижения (или полного исключения) влияния именно «школьных факторов риска» (педагогических ( организация учебного процесса, учебная нагрузка, средства и методы обучения и воспитания, качество дидактических материалов, педагогические методики, организация физического воспитания, социопсихологических ( мотивация учащихся, взаимоотношения учитель ( ученик, взаимоотношения ученик ( класс, взаимоотношения учитель ( родители) [9]. 

 Практический опыт психологического обследования детей показывает, что далеко не все дети всесторонне подготовлены к безболезненному и успешному вхождению в школьную жизнь и учебную деятельность. Одним из основных условий развития, важнейшим фактором становления личности является успешное построение отношений со сверстниками. Недостаточное развитие навыков общения приводит к множеству психологических проблем и нервно-психическим заболеваниям. 

Программа «Коммуникативно-психологический тренинг» была разработана для проведения занятий по развитию коммуникативных навыков при подготовке дошкольников в возрасте 5,5–6,5 лет к обучению в школе. 

При создании данной программы мы руководствовались идеей, высказанной А. В. Запорожцем: «…оптимальные педагогические условия для реализации потенциальных возможностей маленького ребенка, для его гармоничного развития создаются не путем форсированного, сверхраннего обучения, направленного на сокращение детства, на преждевременное превращение младенца в дошкольника, дошкольника в школьника и т. д. Необходимо, наоборот, широкое развертывание и максимальное обогащение содержания специфических детских форм игровой, практической и изобразительной деятельности, а также общения детей друг с другом и со взрослыми» [14, 17].
Цели данной программы ( помочь ребенку установить положительные отношения с будущим классным руководителем, будущими одноклассниками, потренироваться в соблюдении общепринятых правил поведения, а также способствовать раскрытию творческого, нравственного, интеллектуального потенциала, способствовать развитию логического мышления, речи, пространственного воображения, способствовать нормализации уровня тревожности, повышать общий эмоциональный фон, укреплять физическое и психологическое здоровье, создавать и развивать мотивацию учения.

Программа включает 3 блока:

1. Развитие эмоциональной сферы, нормализация уровня тревожности.

2. Раскрытие творческого, нравственного, интеллектуального потенциала. 
3. Развитие навыков межличностного общения, тренировка в соблюдении общепринятых правил поведения, коррекция взаимоотношений.
Данная работа реализуется в течение учебного года путем проведения цикла из 34 занятий. Занятия проводятся 1 раз в неделю. Продолжительность одного занятия ( 30 минут.

Учитывая возрастные особенности детей, занятия строятся преимущественно в игровой форме. Используются детские стихи, считалочки, скороговорки, упражнения для развития логического мышления, игровые упражнения.
Каждое занятие обязательно начинается с психогимнастики – упражнений и этюдов, направленных на развитие умения показывать и осознавать различные эмоциональные состояния, управлять своими эмоциями. Такие упражнения положительно сказываются на самочувствии, улучшают работу мозга, способствуют нормализации уровня тревожности, повышают общий эмоциональный фон, укрепляют здоровье [17].

Различные игры и игровые упражнения помогают детям установить положительные отношения с будущими одноклассниками, позволяют тренироваться в соблюдении общепринятых правил поведения, а также способствуют раскрытию творческого, нравственного, интеллектуального потенциала, способствуют нормализации уровня тревожности, повышают общий эмоциональный фон, укрепляют физическое и психологическое здоровье [17].

Дети приучаются работать в коллективе, уважать мнение других, соотносить результаты личной работы с результатами одногруппников, соразмерять темп работы, отвечать на вопросы взрослого. У детей развивается произвольное управление поведением.

Проводимая в конце каждого занятия рефлексия приучает дошкольников критически относиться к своим действиям, заниматься самоанализом поступков, контролировать свое поведение, способствует формированию внутренней позиции школьника [13].

Заканчиваются занятия упражнениями, способствующими релаксации, что позволяет сбросить накопившуюся усталость, получить приятные эмоции, заряд энергии.

В качестве диагностического инструментария использовались наблюдение, опрос и анкетирование родителей, педагогов, рефлексия детей, проективные рисуночные методики «Моя школа», «Мой друг в школе», «Мой класс» и др.

По мнению учителей начальной школы и родителей, дети, обучавшиеся  по программе «Коммуникативно-психологический тренинг», заметно выделяются на фоне детей, не посещавших школу дошкольника. У них отмечается более высокий уровень подготовки к школе, как со стороны интеллектуальной готовности, так и с поведенческой стороны, что подтверждается диагностикой. 

По мнению родителей и педагогов, уже после первых 4–6 недель заметны значительные изменения в отношении детей к занятиям: все ребята охотно идут в школу, говорят о своей новой роли «подготовишек» с радостью, стараются заслужить похвалу и одобрение педагогов, становятся более собранными и самостоятельными. Уже к концу первого полугодия практически не бывает ссор между детьми. К концу года имеется сработавшийся классный коллектив. 

Опыт пяти лет работы по программе «Коммуникативно-психологический тренинг для будущих первоклассников» позволяет сделать следующие выводы:

· за годы работы «Школы дошкольника» не было необходимости специально набирать группу детей, испытывающих трудности в общении, для проведения коррекционно-развивающих занятий;

· учащиеся, прошедшие нашу дошкольную подготовку, безболезненно проходят адаптацию к обучению в первом классе, этот период переживается ими в течение первых 1–3 месяцев посещения «Школы дошкольника»;

· по мнению педагогов, классы, в которых большинство учеников посещали «Школу дошкольника», заметно отличаются сплоченностью детского коллектива, дружбой внутри класса, теплыми взаимоотношениями.

Таким образом, мы считаем, что данная программа является начальным этапом нашей работы по сохранению психического здоровья будущих первоклассников.
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Необходимость проведения нейропсихологической диагностики младших школьников для успешного осуществления коррекционной работы
В настоящее время резко возросло число детей с отклонением в психическом развитии. Объективные клинические обследования, как правило, не выявляют у этих детей грубой патологии и фиксируют вариант развития в пределах нижненормативных границ. Между тем, проблемы обучаемости таких детей подчас практически неразрешимы.

Очевидно, что школьная неуспеваемость обусловлена целым рядом внешних и внутренних факторов. Затруднения в учебе в ряде случаев могут быть вызваны недостаточной сформированностью у детей отдельных функциональных систем психики. Можно выделить причины, ведущие к такой несформированности. Первая из них связана с индивидуальными особенностями онтогенеза ребенка. Следствием этой причины является незавершенность формирования функциональных систем психики, недостаточная «зрелость» психических процессов, отличающихся от характерной для данного возрастного периода. Факторами, приводящими к такому отставанию в формировании психики ребенка, могут быть условия социальной среды (внутрисемейные отношения, плохие условия жизни и др.), в которых растет ребенок и которые препятствуют нормальному процессу развития. Другие факторы связаны со спецификой морфогенеза мозга ребенка. Неравномерное созревание мозговых зон оказывает влияние на формирование функциональных систем психики, обеспечивающих те или иные психические функции, что, в свою очередь, обусловливает индивидуальные возрастные особенности осуществления психической деятельности ребенка.

В связи с этим возникает потребность во введении в инструментарий работы школьного психолога специальных методик, направленных на исследование индивидуально-психологических особенностей ребенка и позволяющих выявить психологические и нейрофизиологические причины, определяющие неуспех учащегося в усвоении школьной программы. В широком спектре психодиагностических методик, применяющихся для обследования школьников, наиболее адекватно установить связь особенностей формирования психических функций и развития мозга ребенка позволяют нейропсихологические методы обследования.

Широкое внедрение нейропсихологического луриевского анализа в практику установления причин детской дезадаптации «в норме» доказало его валидность и эффективность как дифференциально-диагностического, прогностического, профилактического и коррекционного инструмента. Правомерность такого утверждения подтверждается той популярностью, которой пользуются у психологов, логопедов, детских невропатологов и учителей разработки Э. Г. Симерницкой, Л. С. Цветковой, Т. В. Ахутиной, Н. К. Корсаковой и других.
Нейропсихологический метод действительно занимает особое место в ряду научных дисциплин, обращенных к проблеме онтогенеза в норме и патологии. Только он позволяет оценить и описать те системно-динамические перестройки, которые сопровождают психическое развитие ребенка с точки зрения его мозгового обеспечения. Но описать ( это значит понять. Понять глубинные механизмы психического статуса ребенка и спланировать адекватную онтогенезу именно этого конкретного ребенка программу психолого-педагогического сопровождения.
Психические функции не даны ребенку изначально, они преодолевают длительный путь становления и развития, начиная с внутриутробного периода. И этот путь отнюдь не прямая линия, он гетерохронен и асинхроничен: в какой-то момент начинается бурное и кажущееся «автономным» развитие определенного психологического фактора (фонематического слуха, избирательности памяти, координатных представлений, кинестезии и т. п.). При этом другой фактор находится в состоянии относительной стабильности, а третий – на этапе «консолидации» с совершенно, казалось бы, далекой от него функциональной системой. И самое удивительное состоит в том, что эти разнонаправленные процессы в определенные периоды синхронизируются, чтобы создать в совокупности целостный ансамбль психической деятельности, способный адекватно отреагировать на те требования, которые предъявляет ребенку окружающий мир и, прежде всего, социальное окружение.
Следовательно, для каждого этапа психического развития ребенка, в первую очередь, необходима потенциальная готовность комплекса определенных мозговых образований к его обеспечению. Но, с другой стороны, должна быть востребованность извне (от внешнего мира, от социума) к постоянному наращиванию зрелости и силы того или иного психологического фактора. Если таковая отсутствует ( наблюдаются искажение и торможение психогенеза в разных вариантах, которые влекут за собой вторичные функциональные деформации на уровне мозга. Более того, доказано, что на ранних этапах онтогенеза социальная депривация приводит к дистрофии мозга на нейронном уровне.
Нейропсихологический метод является единственным на сегодняшний день валидным аппаратом для оценки и описания всей этой многоликой реальности, поскольку изначально разработан А. Р. Лурией и его учениками для системного анализа взаимодействия мозга и психики как взаимообусловливающего единства.
Опыт нейропсихологического консультирования детей с отклоняющимся развитием доказал адекватность и информативность именно такого подхода к данному контингенту. Во-первых, практически однозначно решается дифференциально-диагностическая задача: в результате обследования выявляются базисные патогенные факторы, а не актуальный уровень знаний и умений. Ведь внешне и патохарактерологические особенности ребенка, и педагогическая запущенность, и первичная несостоятельность фонематического слуха могут проявляться одинаково ( «двойка по русскому». Во-вторых, только нейропсихологический анализ такой недостаточности может вскрыть механизмы, лежащие в ее основе, и подойти к разработке специфических, особым образом ориентированных коррекционных мер. Подчеркнем это непременное условие: важен именно синдромный подход, иначе, как показывает опыт, неизбежны искажения, односторонность результатов, обилие артефактов.
Панина Е. В. 

Психологические механизмы восстановительной работы 
с детьми с отклоняющимся поведением

Современная школа является местом активной деятельности ребенка на протяжении 9–11лет. Здесь здоровье школьника испытывает на себе влияние целого комплекса социально-гигиенических, экологических и других факторов. К сожалению, далеко не всегда это влияние положительно.

На наш взгляд, в сложившейся ситуации важнейшую роль играет психологическое сопровождение учебно-воспитательного процесса, направленное на создание комфортной здоровьесберегающей среды, основными ресурсами которой являются компенсация, поиск и субьектность. 

Компенсация как ресурс. Л. С. Выготский доказал, что только своевременно изменив социальную ситуацию развития таким образом, чтобы обучение и воспитание осуществлялось «в обход» основного дефекта с опорой на сохранные функции, можно достичь полноценного развития психики ребенка и адаптировать его к социуму.

Практических результатов в работе с детьми, имеющими от рождения значительные травмы головного мозга, добился американский врач Г. Доман. Он использует интенсификацию развития сенсорики и интеллекта как способа компенсаторного повышения активности сохранных структур мозга, а впоследствии и для восстановительной активации травмированных участков. Результаты деятельности Г. Домана не только подтверждают реальность бездефектного психического развития при значительных поражениях мозга и нарушениях в его функцио​нировании. Они также свидетельствуют о возможности «обратного» активизирующего влияния высокоразвитой психики на низлежащие дефектные анатомо-физиологические образования.

Признавая относительную раздельность линий биологического и психического развития, интеллектуальный дефект не является неизбежным, и основная задача состоит в разработке методов его предупреждения. Даже не имея возможности как-то повлиять на физиологические нарушения, мы можем помочь ребенку избежать психологической дефективности, своевременно и необходимым образом изме​няя социальную ситуацию его развития. Смысл коррекционных усилий состоит в реорганизации жизнеде​ятельности ребенка таким образом, чтобы в ней были задей​ствованы только нормально созревающие мозговые функции, а на ослабленные или дефектные процессы приходилась бы минимальная нагрузка, что в результате может обеспечить полноценное психическое развитие.
Поиск как ресурс. Известно, что активное поведение субъекта происходит в условиях неопределенности, невозможности со стопроцентной уверенностью прогнозировать результаты своей активности. Однако человек способен адекватно оценивать каждый промежуточный результат на пути к конечной цели и корригировать свое поведение. Неуверенность в окончательном результате как раз и придает поведению черты поиска, тогда как полная уверенность в конечном результате делает поведение автоматическим и стереотипным. Депрессия, подавленность, апатия, безынициативность или неупорядоченная тревога, вызванная вытеснением из сознания неприемлемого мотива ( все это проявления отказа от поискового поведения. По-видимому, именно для того, чтобы как-то скомпенсировать и оправдать все сложности и неудобства, причиняемые субъекту его поисковым поведением, оно и  оказалось так тесно связанным со здоровьем. Отказ от поиска снижает сопротивляемость организма, даже если сам этот отказ не сопровождается отрицательными эмоциями. Поисковая активность толкает человека или животное на поиск субъективно значимого или нового, необычного, даже потенциально опасного. Отказ от поиска останавливает развитие, как единичного субъекта, так и затормаживает прогресс всей популяции в целом.

Даже развитие мозга каждого индивида в большой степени зависит от поискового поведения, и в то же время высокоразвитый мозг в большей степени способен к повседневной борьбе за сохранение жизни и его ценностей.

Если человек по доброй воле прекращает поисковое поведение (болезнь достижения), особенно если оно раньше было очень выражено, такой «перепад» серьезно бьет по здоровью (2(. 
Может показаться, что для здоровья безразлично, в каком направлении развивается поисковое поведение. Поиск, носящий асоциальный характер, так же защищает здоровье, как и поиск ответа на гуманистические вопросы, что указывает, на первый взгляд, на аморальность природы человека. Однако деструктивная активность, например, психопата противоречит конструктивным стремлениям социального естества здорового сообщества. Именно это обстоятельство ставит перед взрослыми и школьными педагогами в частности, как коррекционно-профилактические, так и нравственные задачи, решаемые через направленную стимуляцию поисковой (познавательной) активности, формирование субъектности ребенка. 

Каждый индивид на раннем этапе своего развития получает неизбежный опыт пассивного, зависимого поведения. Его собственные физиологические и психологические возможности для поискового поведения еще не сформировались, они формируются только постепенно и при активной поддержке взрослых. Если же эта стимулирующая поддержка выражена недостаточно, то пассивная позиция закрепляется и в будущем при каждой очередной сложности способствует поведению отказа, капитуляции. Таким образом, от воспитания зависит не только поведение детей, но и их здоровье.
Субъектность как ресурс. «По мере взросления, в жизни человека все большее место занимают саморазвитие, самовоспитание, самоформирование и, соответственно, больший удельный вес принадлежит внутренним условиям, через которые всегда только и действуют все внешние причины, влияния» (3(. «Любая личность может быть объектом воспитания лишь постольку, поскольку она вместе с тем является субъектом этого воспитания, все более становящегося самовоспитанием» (4(. 
Превращение индивида в субъект происходит в раннем дошкольном периоде, когда у ребенка складывается множество предметно-орудийных и чувственно-практических действий. Формирование этих действий, их интеграция в образе «Я» приводит к своеобразному одушевлению всей его жизнедеятельности. Наиболее явно это обнаруживается в кризисе трех лет, феноменально выражается в знаменитом «Я сам!» Поведение ребенка все более освобождается от непосредственной зависимости от взрослых. Его субъектность обнаруживается как самость: в целостности «Я» с устойчивым миропредставлением и собственным действием. 
Субъект в философско-психологической литературе опреде​ляется как носитель предметно-практической деятельности и познания, источник активности, направленной на объект. Понимание субъекта в психологии связывается с наделением человеческого индивида качествами: быть активным, самостоятельным, способным, умелым в осуществлении специфических человеческих форм жизнедеятельности, прежде всего, предметной практической деятельности. Наиболее употребительным в психологии является выражение «субъект деятельности». В таком контексте использовал категорию «субъект» Б. Г. Ананьев. Он отмечал, что «человек ( субъект, прежде всего основных социальных деятельностей ( труда, общения, познания» (1(. Стать субъектом определенной деятельности (учебной, трудовой и т. д.) ― значит освоить эту деятельность, овладеть ею, осуществить и творчески преобразовать.
Опираясь на позицию С. Л. Рубинштейна, А. В. Брушлинского, К. А. Абульхановой-Славской, под субъектностью мы понимаем способность к самостоятельному жизнетворчеству, характеризуемую определенной степенью выраженности субъектных свойств личности. 

Следует отметить, что в педагогическом процессе ученик часто лишен основных признаков субъектности. Для введения в ткань учебного взаимодействия условий субъектности используется деятельностный подход в понимании процесса учения, который находит свое выражение в концепции учебной деятельности (Д. Б. Эльконина ( В. В. Давыдова), нуждающейся в более развитой психике ученика, его самостоятельности. 

Педагог предлагает ученику ту или иную деятельность, задачу, контролируя правильность ее решения и своевременно корректируя его деятельность. Однако в качестве критерия правильности выступает не ход решения предложенной ученику деятельности или мыслительной задачи, а изменение ученика в ходе решения задачи. 
Одну и ту же деятельность, ученик может совершать, руководствуясь разными мотивами: обеспечивать свою безопасность, угождать учителю, исполнять обязанности или искать ответ на собственный вопрос. 
П. Я. Гальперин писал о роли психической деятельности: «...на основе отражения проблемной ситуации субъект может сориентироваться в психологической ситуации, предусмотреть результаты своих и чужих действий, изменить свои действия так, чтобы приспособить их к особенностям обстановки, избежать многих неудач и обеспечить успех действительного поведения» (5(. 
С периодом получения ребенком среднего образования совпадают и самые важные этапы интенсивного развития детского организма, когда закладывается фундамент здоровья человека. И только создание в школе здоровьесберегающей среды с опорой на сохранные нейрофизиологические и психические структуры организма ребенка, поисково-познавательная активность и субъектность сможет предоставить каждому ученику реальную возможность получить полноценное образование, адекватное его способностям, склонностям, возможностям, потребностям и интересам.
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Недикова В. А.

Проблема адаптации в ссузе и ее влияние

на психическое здоровье студентов
Проблема адаптации выступает на первый план в условиях существенного, кардинального изменения жизнедеятельности человека, сопровождающегося трансформациями в его социальном окружении и личностном развитии. Начало обучения в ссузе хронологически совпадает с новой стадией психологического развития человека, активным формированием его социальной зрелости, интенсивным нравственным и интеллектуальным развитием, моделированием образовательного и жизненного пути, выработкой оценочного отношения к условиям собственной жизнедеятельности. Адаптация студента в новом учебном заведении – постоянный, динамичный, многоуровневый и многосторонний процесс перестройки потребностно-мотивационной сферы, комплекса имеющихся навыков, умений и привычек в соответствии с новыми задачами, целями, перспективами и условиями их реализации. В ходе этого процесса происходит не только интеграция личности студента в социум (новое для него социальное окружение, новые условия жизнедеятельности), но и его личностное, профессиональное развитие и самореализация. 

Адаптация ( это предпосылка активной деятельности и необходимое условие ее эффективности. Адаптационная способность позволяет человеку приспосабливаться к различным требованиям среды (как социальным, так и физическим) без ощущения внутреннего дискомфорта и без конфликта со средой. Различают три формы адаптации студентов-первокурсников к условиям ссуза: 
· адаптация формальная, касающаяся познавательно-информационного приспособления студентов к новому окружению, к структуре среднего образования, к содержанию обучения в нем, его требованиям, к своим обязанностям; 
· общественная адаптация, т. е. процесс внутренней интеграции (объединения) групп студентов-первокурсников и интеграция этих же групп со студенческим окружением в целом; 
· дидактическая адаптация, касающаяся подготовки студентов к новым формам и методам учебной работы в ссузе. 

Мы провели исследование среди первокурсников Самарского металлургического колледжа, задавая вопрос: «С чем непривычным, новым встречаетесь Вы на первом курсе?» Нами были получены следующие ответы: «С иной, в отличие от школьной, организацией обучения» ( 39%, «С большим объемом самостоятельной работы» ( 29%, «С особенностями самостоятельной жизни, вдали от родителей» ( 20%, «С новыми для меня нормами студенческого коллектива» ( 12%.  Все эти факторы влияют на процесс адаптации студента к новым для него условиям жизни. И от того, как вчерашний школьник или, в особенности, «приезжий» студент, живущий в отрыве от семьи, пройдет этот период, будет во многом зависеть качество его учебы. 
Исследования показывают, что первокурсники не всегда успешно овладевают знаниями. И отнюдь не потому, что получили слабую подготовку в средней школе. А потому, что у них не сформированы такие черты личности, как готовность к учению, способность учиться самостоятельно, контролировать и оценивать себя, владеть своими индивидуальными особенностями познавательной деятельности, умение правильно распределять свое рабочее время для самостоятельной подготовки. Приученные к ежедневной опеке и контролю в школе, некоторые первокурсники не умеют принимать элементарные решения. У них недостаточно сформированы навыки самообразования и самовоспитания.

Адаптация студентов к учебному процессу заканчивается в конце 2-го ( начале 3-го учебного семестра. Одной из главных причин, затрудняющих адаптацию к условиям обучения в колледже, свыше 50% опрошенных назвали недостаток времени для самостоятельной работы при подготовке домашних заданий. В связи с этим почти 25% студентов приходят на занятия неподготовленными. Одной из основных задач работы с первокурсниками является разработка и внедрение методов рационализации и оптимизации самостоятельной работы. Существующая система контроля за самостоятельной работой студентов через практические и лабораторные занятия отнюдь не исключает пассивности и уклонения от выполнения соответствующих требований со стороны некоторой части студентов. Большие резервы для повышения качества подготовки специалистов открывает совершенствование контроля за знаниями студентов. Система контроля успеваемости на экзаменационных сессиях порождает нередко лишь «штурмовщину», когда студент в течение нескольких дней зазубривает записанные в конспекте основные положения данного учебного курса, а после экзамена забывает их. Еще в школе формируется своего рода «психология тройки», стремление «учиться не уча». Этот настрой переходит и в колледж. Уверенность в том, что учеба на «тройки» не помешает стать настоящим специалистом, растет от курса к курсу. 

Система обучения в ссузе в значительной степени рассчитана на высокий уровень сознательности, построена на интересе студентов, ибо формально в ней отсутствуют жесткая система ежедневной школьной проверки, «страх» перед учителем, необходимость ежедневно готовить «уроки». Некоторые студенты, выдержав сложный и трудный вступительный конкурс, потом демонстрируют безответственное отношение к учебе. На вопрос: «Как Вы предпочитаете готовиться к экзаменам?» только 9,6% респондентов ответили, что они обычно готовятся в течение семестра и во время сессии только просматривают материал, 47,6% опрошенных студентов, как правило, заново изучают материал всего курса по учебнику и конспектам, 42,8% ( только по конспектам. Для выработки тактики и стратегии, обеспечивающих оптимальную адаптацию студента в колледже, важно знать жизненные планы и интересы первокурсника, систему доминирующих мотивов, уровень притязаний, самооценку и т. д. Успешное решение этой проблемы связано с развитием психологической службы ссуза. 

В Самарском Металлургическом колледже специально планируется система мероприятий, способствующая эффективной адаптации первокурсников к новым условиям. К числу наиболее важных мероприятий относятся: работа по формированию и комплектованию групп; знакомство с сокурсниками, раскрепощение и сплочение групп; ритуал «Посвящение в студенты» и чтение курса «Введение в специальность»; выступления ведущих преподавателей в группах; знакомство с историей колледжа и выпускниками, прославившими его; осознание собственных интересов, способностей и сопоставление их с профессионально-важными характеристиками преподавателей; введение ежемесячной аттестации учащихся, что позволяет контролировать самостоятельную работу студентов, вовремя оказывать им необходимую помощь. 

Одним из направлений эффективного решения проблемы адаптации является создание комфортного микроклимата в учебной группе, формирование настроя на общий результат, обретение уверенности, стремление учиться. С этой целью в первые месяцы обучения в Самарском металлургическом колледже проводятся тренинговые занятия, направленные на знакомство, раскрепощение и командообразование. Участие в тренинге сплочения развивает у первокурсников единодушие, единомыслие, стремление к совместной работе, чувство принадлежности к одной команде, ощущение комфортности в группе. Мероприятия, направленные на знакомство и сплочение, учат прислушиваться к людям, работать сообща, оставаясь доброжелательными.

Вторым направлением успешной адаптации студентов является осознание профессиональной ориентации, формирование положительного отношения к учебе и мотивационного компонента психической регуляции учебной деятельности. 

Для этого проводится тренинг введения в будущую профессию преподавателей. В ходе занятия студенты осознают свои интересы, выявляют способности, выделяют и обсуждают качества, которыми, по их мнению, необходимо обладать преподавателю. В ходе тренинга внимание студентов обращается также на соответствие собственных выделенных качеств и идеальной модели. Следующим этапом тренинга является представление личностных профессиональных планов, определение стратегии их реализации и необходимых для этого ресурсов и условий. На протяжении тренингового занятия студенты являются активными участниками, что позволяет первокурсникам по окончании адаптационного периода овладеть более эффективными способами психической регуляции. 

Таким образом, можно предположить, что смещение акцента на интересы и роль личности студента и педагога, отказ от рутинных репродуктивных функций в учебной деятельности и расширение поля креативной деятельности студентов, развитие субъект-субъектных отношений, взаимодействие всех участников процесса адаптации и создание условий для разностороннего развития личности студента способствуют успешной адаптации студентов-первокурсников в учебном заведении, их социализации. А это, в свою очередь, служит становлению современного образования как подлинного фундамента материальной, духовной, теоретической и практической деятельности людей.
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Павлова О. В.

Культура здоровья в пространстве образования

Актуальность проблемы обусловлена тем, что все, формирующее наши взгляды и привычки, стиль жизни, закладывается, преимущественно, в системе образования: в дошкольных учреждениях, начальной, средней и высшей школе, где до последнего времени отсутствовали здоровьесозидающие идеи, знания и опыт. А главное, не была заложена, укреплена и поддержана ответственность за собственное здоровье ни у будущих врачей, ни у будущих педагогов.
Согласно данным экспертов Всемирной организации здравоохранения, здоровье современного человека определяется следующими факторами: на 20% ( наследственностью; на 20% ( состоянием окружающей среды; на 10% ( медициной; на 50% ( индивидуальным образом жизни человека, который, по нашему мнению, формируется синхронно и микросредой, и системой образования. 
 Отсутствие приоритета ответственности за сохранение здоровья привело к тому, что образовательный процесс в учебных заведениях был и остается в минимальной степени ориентированным на воспитание осознанного отношения обучающегося к своему здоровью. В результате выпускник учебного заведения не владеет элементарными знаниями и умениями по самоконтролю и поддержанию своего здоровья.
Оценка педагогами своего образа жизни и контроль за состоянием здоровья, осознание своего возможного несоответствия личностному и профессиональному идеалу, позволяет запустить механизм самосовершенствования и реализовать возможности в укреплении и поддержании собственного здоровья.

Образ жизни ( это устойчивая целостность исторически сложившихся основных видов деятельности его субъекта, взятых в исторически конкретных условиях, в единстве с «образом мыслей» этого субъекта и условиями его существования.

Раскрывая структуру образа жизни, выделяют три категории:

· «уровень жизни» как степень удовлетворения основных потребностей (в основном экономическая категория);
· «качество жизни» характеризует степень комфорта в удовлетворении потребностей (социальная категория);
· «стиль жизни» как некий психофизический поведенческий стандарт повседневной жизни человека (социально-психологическая категория).

Методологически значима экономическая категория «уровень жизни»: она включает условия проживания, состав пищевых ингредиентов, соотношение рабочего и свободного времени.

Реальное содержание и структура категории «качества жизни» связаны с оценкой степени удовлетворения не «непосредственных потребностей», а потребностей более высокого порядка (связанных с приобщением к благам культуры), «опосредованных» обществом. Здесь мы имеем дело с социологической категорией. Здесь речь идет не о жизнедеятельности как таковой (в отличие от «образа жизни»), а об условиях жизнедеятельности.
Что касается «уклада жизни», то здесь мы имеем дело с характеристикой исторически сложившегося социально-экономического строя, как основы формирования условий жизни общества, нации, отдельной семьи. 
Таким образом, категории «качество жизни», «уровень жизни» и «уклад жизни» относятся к условиям жизни, а не к самой жизнедеятельности.
Необходимо выявить те задачи, которые в большей степени зависят от личных усилий индивидуума и непосредственно связаны с образованием, воспитанием и самовоспитанием личности.
Таким требованиям в полной мере, по нашему мнению, отвечает «стиль жизни» ( социально-психологическая категория. Здесь мы имеем дело уже не с условиями жизнедеятельности, а с самой жизнедеятельностью – поведением и «образом мыслей». 
Именно стиль жизни определяется историческими, национальными традициями, полученным образованием и личными наклонностями. «Стиль жизни» непосредственно связан с образованием, воспитанием и самовоспитанием личности и на 50% определяет индивидуальное здоровье человека.
Диалектическая взаимосвязь категорий «культура» и «образ жизни» обнаруживается уже в самом абстрактном их определении как характеристики родового человека. Культура и образ жизни имеют общую субстанциональную основу – деятельность. Культура раскрывает сущность деятельности, а образ жизни есть явление (форма проявления) деятельности. Способ деятельности (то есть культура в ее предельно широком, абстрактном понимании), жизнедеятельность, образ жизни близки и взаимообусловлены.
Существует тесная связь между культурой и образом жизни как сущности и явления, а также как формы проявления деятельности: «Культура раскрывается в образе жизни, а образ жизни обнаруживает, отражает ее. Культура не только определяет образ жизни, но и активно участвует в процессе его формирования, развития и изменения». На основании вышесказанного можно утверждать, что образ жизни, как отдельной личности, так и социальной группы, формируется через механизм культуры. В свою очередь культура не может функционировать без устойчивых, уже выработанных и обладающих действенной силой стандартов деятельности, стереотипов поведения, форм общения и сотрудничества людей, которые стали их образом жизни.
Однако культура и образ жизни образуют диалектическое противоречие. Культура не совпадает с образом жизни, это связано с тем, что последний может искаженно отображать внутренние существенные связи. Образ жизни богаче культуры, так как включает в себя всевозможные случайные отношения, индивидуальные черты, особую роль в этом играет стиль жизни – органичная категория образа жизни.
Благодаря стилю жизни, образ жизни, по сравнению с культурой, более подвижен, динамичен. Культура же относительно более устойчива, существует вне зависимости от того, насколько данный конкретный индивид освоил ее модели, ценности, нормативы в стереотипах поведения. И, наконец, во взаимоотношениях культуры и образа жизни обнаруживается диалектика единства и многообразия. «Одна и та же культура может иметь множество различных проявлений. Вместе с тем образ жизни может быть формой выражения разных культур. Противоположность культуры и образа жизни относительна, единство абсолютно».
Каждая социальная группа (например, педагоги) имеет свои отличия в культуре, в образе жизни: свои эталоны поведения, установки, ценности и так далее. Образ жизни находится в подавляющей зависимости от мотивов деятельности конкретного человека, особенностей его психики, состояния здоровья и функциональных возможностей организма. 
Основными социальными принципами здорового образа жизни являются: образ жизни должен быть эстетичным; образ жизни должен быть нравственным; образ жизни должен быть мотивированным и волевым, то есть регулируемым самим субъектом.
К основным биологическим принципам здорового образа жизни относятся: образ жизни должен быть возрастным, образ жизни должен быть обеспечен энергетически, образ жизни должен быть укрепляющим, образ жизни должен быть ритмичным.

Образ жизни – это система взаимоотношений человека с самим собой и факторами внешней среды. Под взаимоотношениями подразумевается сложный комплекс действий и переживаний, наличие полезных или вредных привычек.

В основе формирования здорового образа жизни могут лежать следующие мотивы: самосохранение, подчинение правилам культуры и быта, получение удовлетворения от самосовершенствования, возможность для самосовершенствования, сексуальная реализация, достижение максимально возможной комфортности.

Образ жизни как система складывается из комплекса основных взаимосвязанных и взаимозаменяемых элементов, культур: культуры питания, культуры движения и дыхания, культуры общения и мышления, культуры личной гигиены и закалки-тренировки тела и духа.

Основными факторами, обеспечивающими возможность для здорового образа жизни конкретной личности, являются: способность к рефлексии, состояние среды обитания (пространство), применяемый режим труда и отдыха.

Итак, образ жизни личности можно считать здоровым, если эта личность активно существует в благоприятных психических и физических условиях, не проявляя по отношению к себе и пространству агрессивности в опасных формах.
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Формирование профессиональных установок студентов ссузов в семье
 и их влияние на психическое здоровье

Являясь одним из важных факторов социального воздействия, конкретной социальной микросредой, семья оказывает влияние в целом на физическое, психическое и социальное развитие ребенка. Роль семьи состоит в постепенном введении ребенка в общество таким образом, чтобы развитие ребенка шло сообразно его природе и культуре страны, где он появился на свет.

Семья является первой и главной социальной группой, которая активно влияет на формирование личности ребенка. В семье переплетаются естественно-биологические и социальные связи родителей и детей. Эти связи очень важны, ибо они определяют особенности развития психики и первичную социализацию детей на раннем этапе их развития.

Необходимость особого внимания к проблемам семьи во многом обусловлена возрастными особенностями учащихся. Обучение в ссузе совпадает с периодом взросления, который является важным этапом социализации личности. В этот период, во-первых, велика зависимость юношей и девушек от семьи, в которой удовлетворяется значительная часть их потребностей (материально-бытовых, потребность в эмоциональной поддержке, любви, симпатии). Неудовлетворение этих потребностей в семье, естественно, порождает скрытую и явную неудовлетворенность, напряжение, тревогу. Во-вторых, велика роль семьи в осуществлении контроля за поведением юношей и девушек. Ряд психологических механизмов, необходимых для самостоятельного поведения человека как взрослого члена общества, находится в стадии формирования. Если семья не способна выполнить по отношению к своим детям функцию контроля, то это ведет не только к нарушениям в поведении, но и к нарушениям в развитии личности. В-третьих, в данный период жизни учащихся наступает этап интенсивного овладения социальными ролями взрослого человека, расширяется круг общения, возрастает интерес к неформальным группам. Все это происходит в условиях бурных физиологических, психологических и социальных изменений. В это время молодые люди нуждаются в «направляющей и консультирующей» помощи семьи. Неспособность родителей справиться со своей задачей ставит ребенка в трудное положение, дезориентируя его в социуме. С другой стороны, некоторые учащиеся живут вдали от семьи, поддержка со стороны родителей ограничена, а условия проживания в общежитии требуют от них большой самостоятельности, ответственности, определенных социально-бытовых навыков. Повышается уровень тревожности, что ведет к возникновению ситуационной дезадаптированности. Учащиеся создают собственную систему ценностей, убеждений, часто асоциальной направленности, поскольку опыта самостоятельной жизни они пока не имеют. В этой ситуации необходимо создавать условия для адаптации студентов и повышать воспитательный потенциал семьи. 

Очень часто главную роль в выборе профессии для студента играет семья. Уже в школе многие учащиеся на основании профориентационных методик, выявили профессии, которые им подходят по ряду психологических критериев и соответствуют их индивидуальности. Но часто родители не учитывают задатки и способности своих детей и направляют их в другое профессиональное русло, что в итоге создает массу проблем у студентов в усвоении материала и, соответственно, неблагоприятно сказывается на психическом здоровье.

Перестройка экономических отношений в России отбросила многие семьи за грань среднего прожиточного уровня, разрушила их стереотип самовосприятия, поселила в родителях неуверенность, низкую самооценку, все это привело к возникновению новых проблем воспитательного характера. Неуверенные в себе родители перестают быть авторитетом у своих детей.

Мы говорим сегодня не о родительской власти, а о моральном авторитете родителей. Моральный авторитет поддерживать гораздо труднее, чем власть, опирающуюся на силу. Индивидуализация отношений повышает их психологическую значимость, но одновременно делает их более хрупкими, особенно в подростковом возрасте, когда выбор общения у детей расширяется.

К сожалению, родители склонны делать из ребенка того, кем они сами не смогли, по ряду причин, стать, тем самым они надламывают личность ребенка. Если даже учитывать, что под влиянием родителей некоторые студенты успешно обучаются на специальности, которая им чужда, то вот с дальнейшим трудоустройством все обстоит гораздо сложнее. Работа, которая не приносит внутреннего удовлетворения, будет сказываться на психическом состоянии человека, так как придется прикладывать усилия, затрачивать больше ресурсов, чтобы справиться с «не любимой» работой.

Семьи с благоприятной социально-психологической ситуацией стремятся сохранить или повысить свой социальный статус, специфику семейного стиля жизни. 
Семья – базисная основа первичной социализации личности. Именно с семьи начинается процесс усвоения ребенком общественных норм и культурных ценностей. Следовательно, от социального климата в современной семье, уровня духовного и физического становления в ней детей, в наибольшей степени зависят успешность процессов развития и сохранения психического здоровья.
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Психодиагностическая деятельность как условие эффективности постановки и решения психологических задач специалиста в условиях формирования психологического здоровья
Сохранение психологического здоровья учащихся в школе ( одно из главных условий образовательного процесса. Для того, чтобы сохранить, необходимо правильно оценить первоначальный уровень, наличие отклонений и психологических нарушений в здоровье ребенка, т. е. нужна психодиагностика. Конечно, диагностика психологического здоровья школьника для психолога является важной и неотъемлемой частью работы, это еще в университетах преподают, но на практике она часто воспринимается как рутинная, непонятно для чего производимая, скучная, не творческая работа. Часто от коллег-школьных психологов приходится слышать раздраженные реплики: «Опять эти тесты проводить!»
В настоящей статье хочу представить свои размышления по поводу той роли, которую грамотно проведенная психодиагностика может играть в сохранении психологического  здоровья школьника. Безусловно, значимость психологической диагностики зависит от того, какую цель преследует психолог, ее проводящий.

Практический психолог в своей работе выбирает те методики, которые ему интересны и понятны, которыми он владеет. После того, как диагностика проведена, возникает вопрос: «А какие же выводы сделать, какое заключение написать, как использовать результаты диагностики?»

Этого можно избежать, если изначально поставить цель и спросить себя: «А зачем мне собственно нужна диагностика?», и тогда выводы по результатам диагностики будут ответом на первоначальный вопрос. Из рутинной работы диагностика превращается в осмысленную деятельность. Тогда выстраивается система: проблема – диагностика – анализ результатов – заключение – рекомендации – помощь – повторная диагностика – анализ результатов деятельности – вывод.

В школе психолог часто не сам является постановщиком цели диагностики (цели могут ставить учителя, родители, администрация, дети), поэтому важно разобраться, в чем запрос, и уже тогда формулировать цели.

Итак, какие цели могут быть поставлены школьным психологом, проводящим диагностику? Для определения особенностей и динамики развития детей ведется мониторинг. В этой ситуации необходим такой набор методик, который позволяет дать общую характеристику познавательной сферы и включает в себя следующие параметры: внимание (концентрацию, распределение); память (утомляемость, врабатываемость); мышление (умение пользоваться основными операциями мышления). В обязательном порядке методики подбираются соответственно возрасту.

Полученные данные можно использовать как при работе с детьми индивидуально (консультации), так и для выявления общих тенденций. Обобщение данных требует статистической обработки результатов, по итогам которой можно выявить: общую картину развития познавательной сферы; общие проблемы, характерные трудности; группу детей, испытывающих эти трудности (группа риска).

Результаты в этом случае отображаются с помощью графиков и диаграмм, а заключение показывает, сколько детей соответствует возрастной норме, какие трудности у них возникают. Такие общие тенденции очень удобно представлять, работая с педагогами: представление обобщенных данных и рекомендаций по работе с классом не нарушают принципа конфиденциальности.

Выявление общих тенденций в эмоционально-волевой сфере при групповом тестировании ( мера вынужденная, поскольку на эмоциональный фон влияет множество ситуативных факторов, и данные такого тестирования требуют, как правило, перепроверки и подтверждения.

Тем не менее, определить начальный уровень развития это только полдела, вторая половина дела – выявить динамику этого уровня. Так, повторное проведение мониторинга уже помогает определить и результативность коррекционно-развивающей психологической и педагогической работы, и темпы развития детей. В заключение диагностики, отслеживающей динамику, представляются сравнительные данные, определяется положительная или отрицательная динамика. Здесь важно проследить за тем, чтобы в повторном исследовании принимали участие те же учащиеся, что и во входном. 
На основании данных диагностики психолог формулирует цели коррекционно-развивающей работы, выбирает ее формы и методы, составляет программу. Естественно, определение результативности коррекционно-развивающей работы также строится на данных диагностики (помимо получения обратной связи). Поэтому желательно выбирать методики, имеющие параллельные формы. Например, формы А и Б в методике ШТУР.

Обсуждение результатов диагностики с педагогами, родителями, учащимися ( хороший повод начать долгое сотрудничество. Но здесь есть «подводные камни», поэтому важно выбрать доступную форму обсуждения. 

Следует помнить и о конфиденциальности. Часто в диагностике открываются глубоко личностные проблемы, и нет гарантии, что педагог правильно воспользуется полученной информацией, или ребенок правильно отреагирует на полученные данные, поэтому озвучивать результаты диагностики следует в форме рекомендаций, не уделяя много внимания информации об уровнях. Если проведена была групповая диагностика, то разумно показать общую картину в классе на том же родительском собрании и заинтересовавшихся родителей пригласить на индивидуальные консультации.
Дети, требующие особого внимания, проведения коррекционно-развивающей работы, выявляются с помощью диагностики. Здесь важно четко сформулировать критерии, по которым детей можно относить к «группе риска». Для подтверждения данных диагностики необходимо собрать дополнительную информацию от педагогов, а также провести наблюдения. 

Сложно переоценить значение диагностики для изучения проблем готовности к профессиональному самоопределению и готовности к обучению в школе, а также для выявления возможностей ребенка на данный период времени. Данные исследований помогают ученикам структурировать знания о себе и на их основании сделать правильный выбор. Полезную информацию, способствующую профессиональному самоопределению можно узнать из методик, входящих в мониторинговые исследования (ШТУР), но и без специализированных методик не обойтись (Голланд, Климов, Голомшток и т. п.)

Также сопоставление данных различных методик поможет вовремя выявить возможные проблемные зоны, как у дошкольников,  поступающих в школу, так и у школьников, выбирающих профиль дальнейшего обучения. 

Диагностика играет положительную роль и при определении стратегии обучения. Часто родители спрашивают: «А в какой класс ( математический или гуманитарный ( отдать ребенка?» Вопрос, конечно, оправдан в подростковом возрасте, не раньше. Имея результаты диагностики, сопоставив данные (способности, интересы, личностные особенности), психологу не составляет труда ответить на такой вопрос. 

Но в последнее время все чаще такой вопрос можно услышать и от родителей дошкольников. Когда он возникает, важно выяснить, откуда взялся такой запрос. Часто на самом деле родителей интересует: соответствует ли ребенок возрастным нормам. Тут ожидания родителей нужно корректировать, объясняя, что в дошкольном возрасте рано говорить о склонностях ребенка к каким-либо наукам.

Порой родители, формулируя запрос, стремятся переложить ответственность на психолога: «Это не мы выбрали, это нам психолог посоветовал». Поэтому данные лучше представить как материал для обсуждения, выяснить, насколько родители знают своего ребенка, насколько согласны с представленными данными. 

Таким образом, диагностика – важный инструмент в своевременном выявлении проблем и сохранении психологического здоровья, но не самостоятельный, а направленный на планирование дальнейшей работы. Не нужно много тестов для достижения многих целей, можно пользоваться уже отработанными методиками и при малых энергетических затратах добиться высоких результатов.
Любая методика – инструмент, который нужно использовать по назначению. Если четко определить, что и зачем измеряется, правильно выбрать инструмент и получить четкие данные, то это повысит эффективность деятельности психолога. 
Лесникова Е. Д.,

Тренина Т. В.

Реализация здоровьесберегающих технологий в МОУ СОШ №20 г. о. Самара

Знать, как действовать, – половина дела, другая половина – знать, когда совершать действие.

Иван Ефремов

Там, где техника бессильна, всесильна психология.

Генри Каттнер
Здоровье человека ( тема актуальная для всех времен и народов, в наше время она стала первостепенной.

Главными пороками нашего века становятся накапливание отрицательных эмоций без физической разрядки, переедание и гиподинамия. Этот факт должен учитываться при организации учебно-воспитательного процесса в школе. Свою работу педагогический коллектив школы должен строить в соответствии с идеей о том, что достижение образовательного результата – формирование ключевых компетенций школьников – происходит оптимально при обеспечении сбережения здоровья детей. 

На изучение того, как в системе образования Самарской области решаются вопросы по созданию условий, обеспечивающих сохранение и укрепление психологического здоровья воспитанников, направлена деятельность Регионального социопсихологического центра (РСПЦ). Данные исследования продолжаются более 10 лет. Анализ эмпирических данных, полученный в результате исследований 2007–2009 годов, позволил сделать следующие выводы:

1. Средневозрастной показатель умственного развития детей снижается к старшему школьному возрасту, при этом возрастает количество молодых людей, умственное развитие которых оказывается ниже нормы.

2. Не столь однозначно и равномерно, но, в целом, прослеживается тенденция к снижению продуктивной мотивации, к возрастанию «школьной скуки», также можно выделить тенденцию к увеличению количества тревожных детей.

3. С повышением возраста наблюдается снижение соотношения уровня самооценки и притязаний школьников.

Причины, обусловливающие такую траекторию личностного развития, разнообразны. Среди них можно выделить: низкий уровень мотивации на сохранение и укрепление индивидуального здоровья; сужение понятия здоровья; воздействие неблагоприятных для здоровья экологических факторов; воздействие неблагоприятных для здоровья антропогенных и техногенных факторов; отсутствие целостной и целенаправленной системы формирования культуры здоровья; несформированность культуры здоровья педагогов, неблагополучие состояния их здоровья.

В МОУ СОШ № 20 г. о. Самара с 2006 г. успешно реализуется комплексная адаптированная программа В. Н. Касаткина и Л. А. Щеплягиной «Здоровье». Работа педагогического коллектива школы состоит из трех этапов.

Первый этап – диагностический. Его цель – определение «глубины» проблемы – достигается проведением комплекса таких мероприятий, как: опрос родителей (эмоциональное восприятие процесса учения) первоклассников; анализ медицинской статистики (отсутствие или наличие психосоматической симптоматики); индивидуальные и групповые обследования психологом (эмоциональное отношение к школе, учителю, одноклассникам, определение способности детского организма к энергозатратам по методике О. Е. Ореховой «Цветовая диагностика эмоций»); определение логопедом наличия речевых нарушений; проведение педагогами среди учащихся анкетирования «Здоровое питание – залог долгой жизни»; наблюдение учащихся специалистами Самарской клинической офтальмологической больницы имени Т. И. Ерошевского, ежегодное обследование педиатрами и узкими специалистами городской поликлиники № 9. 

Сопоставление показателей физиологического, деятельностного и эмоционального компонентов позволяет воссоздать полную картину здоровья учащихся. Далее, на каждого ребенка создается электронная карта здоровья для организации работы педагогов, психолога, логопеда и других специалистов.

Второй этап – непосредственная реализация программы. Цель данного этапа – организация мероприятий по восстановлению физиологического и психологического здоровья и снижению риска развития различных отклонений. Данная программа начинается с первого класса и продолжается на всех ступенях школы. Каждая последующая ступень реализует данную программу на более высоком уровне и, в том числе, формирует более глубокое понимание мер по охране и укреплению здоровья.

Для реализации программы не требуется дополнительных часов в учебном плане школы, она может органично войти в образовательные области на основе синтеза с базовым компонентом. Эта программа представлена интегрированными курсами. Таким образом, она соединяется с каждой образовательной областью, так как государственные программы многих предметов содержат ее элементы. Они присутствуют в таких разделах, как «Окружающий мир», «Природоведение» (авторы З. А. Клепинина, А. А. Плешаков, Н. Ф. Виноградова, Г. Г. Ивченкова, И. В. Потапова). Построение программы по одним и тем же разделам с 1-го по 11-й классы позволяет осуществлять и интеграцию, и модульный принцип преподнесения. 
В соответствии с формулой здоровья на первое место поставлена организация режима занятий в школе, предполагающего:

· проведение педагогом совместно с психологом и логопедом динамических уроков (упражнения на развитие мелкой и крупной моторики, гимнастика для глаз, специально разработанные физкультминутки);

· уроки физической культуры с элементами лечебной физкультуры;

· организацию питания учащихся.

Все это в комплексе помогает учащимся успешнее адаптироваться в учебном заведении. 

Хотелось бы обратить внимание на некоторые составные части программы.

1. Работа по авторской коррекционно-развивающей психолого-педагоги-ческой программе Е. Д. Лесниковой «Телесно-ориентированные подходы в психокоррекционной и развивающей работе с детьми».

Занятия проводятся с учащимися начальной школы на динамических уроках, а также во время работы группы продленного дня.

У детей, занимающихся по программе телесно-ориентированных психотехник, в отличие от детей, не участвующих в работе по данной программе, можно отметить более динамичное снижение уровня тревожности, улучшение самочувствия, настроения, значительное снижение мышечного напряжения, улучшение показателей переключения и привлечения внимания.

Упражнения для детей с СДВГ
	1. «Передай мяч». Играющие, сидя, а затем стоя, передают мяч в быстром темпе друг другу.

2. «Запрещенное движение». Дети, стоя, повторяют движения ведущего. Затем выбирается движение, которое нельзя выполнять. Тот, кто повторит это движение, выбывает из игры.


Упражнения для развития тактильной чувствительности и 
сложнокоординированных движений пальцев и кистей рук
	1. «Резиночка». Используется резинка для волос. Ребенок вставляет все свои пальцы в резинку. Задача состоит в том, чтобы движениями всех пальцев передвинуть резинку на 360º сначала в одну, а затем в другую сторону.

2. «Перекатывание карандаша» между пальцами ( от большого пальца к мизинцу и обратно. Выполняется поочередно каждой рукой.


Упражнения для гиперактивных детей

	1. «Ушки на макушке». Ведущий произносит разные слова. Если ребенок слышит в них определенный звук, например «С», то он должен немедленно встать. Если же в произнесенном слове нет этого звука, то ребенок остается на месте.

2. «Шалтай – болтай». Ведущий читает стихотворение С. Маршака о «Шалтае ( болтае», а ребенок должен изображать героя, поворачивать туловище вправо и влево, свободно двигая мягкими, расслабленными руками.


2. Физкультурно-оздоровительные мероприятия.
Главным звеном на данном этапе являются уроки физической культуры. Двигательный объем в школе составляет 6–8 часов в неделю. Со второго по восьмой классы занятия проводятся еженедельно, общая продолжительность – 3 часа. Урок начинается с дифференцированного построения групп: 1) здоровые учащиеся, 2) имеющие небольшое недомогание, 3) ученицы в критические дни, освобожденные на короткий период, 4) СМГ и имеющее длительное освобождение. Такая организация обусловлена присутствием на уроке учащихся с различным уровнем здоровья и, соответственно, необходимостью дифференцированного подхода. Учащимся каждой из групп педагогом рекомендуются комплексы упражнений соответствующей сложности и интенсивности. 

Так, например, девочкам в период критических дней рекомендуются упражнения, не требующие особого напряжения, и выполнение комплекса специальной гимнастики, а учащимся, имеющим кратковременные освобождения, предлагается щадящая нагрузка при работе со всем классом или элементы ЛФК.

Преподавателем Т. В. Трениной были разработаны комплексы упражнений не только для различных возрастных групп учащихся, но также и для педагогов. Универсальный комплекс двигательных упражнений, выполняемый в рамках малых форм физкультуры, состоит из следующих частей:
1. Движения глаз (снимают усталость глаз, улучшают зрение, увеличивают концентрацию внимания):

а) смотрим прямо, потом вверх; медленно начинаем круговые движения глазами по часовой стрелке (повторить 3 раза);
б) моргаем несколько раз, а затем закроем глаза ладонями на несколько секунд, чтобы дать им отдохнуть;
в) повторим упражнение, делая круговые движения против часовой стрелки.

2. Упражнения для развития гибкости позвоночника (выравнивают позвоночник, увеличивают его гибкость, также оказывают положительное влияние на состояние печени, почек):

а) садимся прямо, равномерно распределяем вес тела, макушка тянется к потолку; спину держим прямо, ноги фиксируем на полу;
б) правую руку кладем на левое колено, левую руку за спинку стула. Сначала плавно поворачиваем туловище, затем голову налево;
в) остаемся в таком положении три вдоха;
г) повторяем упражнение в другую сторону. 

3. Растяжка мышц грудного отдела позвоночника (улучшает осанку, снимает мышечное напряжение):

а) садимся на край стула, ступни ног ставим на пол параллельно друг другу;
б) левую руку заводим за спину ладонью вверх;
в) на вдохе поднимаем правую руку вверх, на выдохе соединяем «в замок» пальцы правой руки с пальцами левой за спиной;
г) не расцепляя рук, делаем два глубоких вдоха; повторяем упражнение, поменяв руки. 

4. Движения плечевого пояса «Стиральная машина» (снимают напряженность мышц шейного и другого отделов позвоночника, плечевого пояса). Преподаватель объясняет: «Наша одежда испачкалась, давайте ее стирать!
а) положим руки на плечи, большие пальцы сзади, остальные – спереди; локти направлены в стороны от корпуса;
б) начинаем вращать предплечья поочередно вперед и назад». 

5. Движения плечевого пояса «Сушилка» (снимают напряженность мышц шейного и другого отделов позвоночника, плечевого пояса). Преподаватель объясняет: «Теперь наша одежда чистая, надо ее сушить! Поднимаем руки на уровень груди и начинаем делать круговые движения руками, одна вокруг другой так, чтобы руки не касались друг друга; смотрим на руки и глубоко дышим». 

6. Поза равновесия (улучшает работу вестибулярного аппарата и нервной системы и помогает сконцентрироваться перед занятиями):

а) захватим обеими руками колено правой ноги и медленно поднимаем ее, сгибая колено;
б) держим бедро параллельно полу, затем поднимаем руки, параллельно полу, пальцы рук широко расставлены;
в) сосредоточиваем взгляд на одной точке, это поможет сохранить неподвижное состояние;
г) стоим, считаем до 20; повторяем то же самое с другой ногой.

По этой позе сразу можно узнать того, кто расстроен или переживает (сохранять равновесие ему не удается).

Многим ребятам из-за занятости родителей приходится находиться в школе до 15–17 часов дня. Поэтому в группах продленного дня регулярно проходят спортивные часы и часы здоровья, которые проводят учителя, педагог ГПД и психолог.

Занятия носят спортивно-оздоровительный характер, а недостаток спортивного инвентаря компенсируется подручными предметами. Регулярно проводятся дни здоровья и различные спортивно–массовые мероприятия.

Уставом школы предусмотрены три Дня здоровья. Осенью школа традиционно старается выезжать на остров Зелененький в количестве 200 человек (обусловлено вместимостью теплохода). Гвоздем программы таких дней здоровья становится катание на школьных байдарках. Старшие школьники и педагоги катают малышей, это дает хорошую физическую нагрузку и активный отдых. На таких мероприятиях в неформальной обстановке устанавливаются контакты между учащимися разных классов, родителями и учителями (5–7 классы едут обязательно в сопровождении нескольких родителей). Каждый ребенок находит занятие по интересу, что способствует повышению интереса к физкультуре.

Традиционные весенние дни здоровья проводятся в районе «Лысой горы» или в парках города.
В школе работают различные секции: легкая атлетика, волейбол, баскетбол, фехтование. Занятия в них ведут высококвалифицированные преподаватели.

Эффективность и целесообразность применения описанных в данной статье здоровьесберегающих технологий подтверждаются положительной динамикой социальных показателей, результатами опросов учащихся, родителей, педагогов.
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Секция 2
Профориентационная работа в образовательном
учреждении

Тарасова С. А.
Методические рекомендации к проведению профориентационных 
мероприятий для учащихся 9-х–11-х классов на примере классного часа 
«Выбор профессии – это серьезно»
В настоящее время, в условиях экономического кризиса, актуальной становится проблема профессиональной ориентации и профессиональной подготовки различных категорий оптантов – подростков, выбирающих профессию впервые и безработных людей, озабоченных проблемой переориентации. Можно говорить о том, что серьезный подход к этой проблеме в данный момент является определенной гарантией повышения конкурентоспособности человека на рынке труда.

Основой качественного обеспечения организаций и предприятий профессиональными квалифицированными кадрами является профориентационная работа среди учащихся общеобразовательных школ.

Эта работа должна носить целенаправленный характер и опираться на глубокое знание всей системы основных факторов, определяющих формирование профессиональных намерений личности и пути ее реализации. Особое внимание обращается на изучение личностных качеств молодых людей, выявление уровня развития их склонностей и способностей, психофизических особенностей и свойств, которые являются важными предпосылками для овладения той или иной профессией.

Школьнику, выбирающему профессию, прежде всего, необходимы знания о мире профессий. Многочисленные исследования показывают, что профессиональные намерения являются более устойчивыми, а овладение деятельностью проходит быстрее и эффективнее, если главной причиной выбора (или, как говорят, центром мотивационной системы) самоопределяющегося человека является содержание предстоящей деятельности.

Содержание предлагаемого классного часа разрабатывалось с учетом того, что психолог-профконсультант не может находиться постоянно в образовательном учреждении, а до учащихся необходимо донести актуальную для них информацию. Предлагаемый профориентационный классный час является результатом трехлетней работы и в первую очередь ориентирован на помощь учащимся в осознании того, как важно при выборе профессии учитывать все факторы, которые приведут к «правильному», осознанному выбору профессии, что является, в свою очередь, залогом успешного профессионального будущего. 

Цель классного часа: актуализировать процесс профессионального самоопределения, показать важность и ответственность момента выбора будущей профессии, познакомить с основами планирования личной профессиональной карьеры, с правилами выбора профессии. При проведении классного часа ставятся задачи:

· выявить уровень сформированности личных профессиональных планов, степень профессиональной готовности;
· ознакомить с правилами выбора профессии с учетом личностных особенностей и требований рынка труда;
· предоставить информацию о возможностях профессионального образования в современных условиях.
Классный час состоит из 3-х взаимосвязанных частей:

· информационной, где собраны все необходимые материалы по проблеме выбора профессии и наиболее типичных ошибках выбора;

· диагностической, ориентированной на выявление профессиональной направленности, склонностей и интересов к различным видам деятельности

· профориентационной игры, направленной на активизацию процесса самопознания.

Во время проведения классного часа важно обсудить с учениками, во-первых, основные правила выбора профессии с учетом существенных факторов; во-вторых, акцентировать их внимание на необходимости осознанного подхода к ситуации выбора, на принятие ответственности за результаты выбора, в-третьих, показать необходимость того, что выбранная профессия (специальность, сфера деятельности) должна соответствовать индивидуальным особенностям человека.

Необходимо обратить внимание школьников на два способа выбора профессии.
Первый – метод «проб и ошибок», когда человек пробует себя в различных сферах деятельности, пока не найдет ту единственную профессию, которая будет приносить этому человеку не только средства к достойному существованию, но и радость от самого процесса работы.

Возможен и другой, наиболее эффективный путь. Он предлагает, прежде всего, изучить самого себя ( свои интересы и склонности, особенности мышления, памяти, внимания, свойства нервной системы. Затем ознакомиться с миром профессий, узнать требования профессий к человеку – и соотнести их со своими особенностями. Только тогда выбор будет точным и осмысленным.

В ходе проведения классного часа нужно ознакомить школьников с основными факторами или условиями выбора профессии, которые являются составляющими формулы профессий и которые можно обозначить как «хочу», «могу», «надо».

«Хочу» ( это интересы, склонности, желания, мечты. 

«Могу» ( это психофизиологические возможности, здоровье, способности, т. е. профессиональная пригодность. 

И, наконец, «Надо» ( это потребность в кадрах на рынке труда, востребованность той или иной профессии. 

Сочетание этих трех важных аспектов при обдумывании профессионального плана поможет определить оптимальные пути выбора профессии для каждого человека, что крайне важно для сложившихся на сегодняшний день условий рынка труда.

Далее особое внимание учащихся следует обратить на то, что в мире существует много разных классификаций профессий.

Наиболее информативной и отвечающей задачам классного часа в данном случае будет классификация профессий по предмету и характеру труда, разработанная Е. А. Климовым.

После ознакомления учащихся с классификациями профессий логическим продолжением классного часа может быть диагностика профессиональной направленности.

В данном случае, на мой взгляд, лучше всего использовать профессионально-диагностический опросник «Ориентация», который создан на основе классификации Е. А. Климова.

Данный опросник позволяет в течение 10 минут определить, к какой группе профессий учащийся имеет направленность, исходя из его интересов и склонностей, а также узнать в каком классе профессий могут проявиться его навыки, умения и способности.

После заполнения опросника и обработки результатов учащимся предлагается классификатор профессий, в котором они смогут посмотреть примерный круг тех профессий, которые соответствуют выявленным предмету и характеру труда.

Нельзя обойти вниманием информирование учащихся о типичных ошибках выбора профессии, которые чаще всего совершают выпускники. Существуют различные классификации профессий, и выбор наиболее подходящей в данном случае зависит от предпочтений педагога.
Учащиеся должны быть проинформированы об общей структуре профессионального образования (начальное, среднее, высшее) в Самарской области.

Завершением классного часа могут являться профориентационные игры и упражнения, направленные на активизацию построения личного профессионального плана. Существует огромное количество различных профориентационных игр, и для проведения занятий может быть выбрана любая.
В заключение хочется сказать, что при осуществлении профориентационной деятельности необходимо помнить, что профориентационная работа – это система мер, направленная на активизацию внутренних психологических ресурсов личности с тем, чтобы, включаясь в профессиональную деятельность, молодой человек мог в полной мере реализовать себя в профессии. Цель профориентационной работы – помощь учащемуся в самопознании, его активизация в профессиональном самоопределении.
Смагина О. А.

Психолого-педагогическое сопровождение профессионального

 развития студентов
В Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года акцентируется внимание на динамичное опережающее развитие системы непрерывного профессионального образования, сокращение сферы неквалифицированного труда, глубокие структурные изменения в сфере занятости, определяющие постоянную потребность в повышении профессиональной квалификации и переподготовки работников, росте их профессиональной мобильности. Эти обстоятельства вызвали необходимость всестороннего обновления системы российского, прежде всего профессионального, образования. 

В триаде «обучение – воспитание – развитие» традиционно именно обучению, то есть передаче системы знаний, отводилась главенствующая роль. ХХI век породил новый взрыв информации. Расширение пространства, а значит, объема информации с учетом ее многопрофильности, сделали очевидным тот факт, что все знать и уметь – невозможно, однако возможно освоение, овладение, нахождение истины через смежные области, подход к цели через смежные знания.

Все вышеперечисленное свидетельствует в пользу того, что сегодня ценность образования заключается не там, где мир воспринимается по схеме: знаю – не знаю, умею – не умею, владею – не владею, а там, где реализуется тезис: ищу – и нахожу, думаю – и узнаю, тренируюсь – и делаю. На первый план выходит личность обучаемого, его потребность в профессиональной самореализации, готовность к самостоятельной деятельности. Основным фактором профессионального самоопределения личности становится уровень и качество получаемого и полученного образования. 

Образование не свободно в выборе путей своего совершенствования в связи с тем, что много задано внешними тенденциями развития науки, техники, экономики, геополитическими обстоятельствами, социокультурными традициями и др. Основными тенденциями, влияющими на развитие среднего профессионального образования, в том числе медицинского профиля, являются гуманизация образования, интеграция, интенсификация, кооперация, демократизация, непрерывность. Оценивая современное состояние системы непрерывного профессионального образования как перспективы развития профессиональной карьеры специалистов, педагогическое сообщество отмечает, что проблемы трудоустройства выпускников учреждений профессионального образования, повышение качества профессионального образования остаются наиболее важными на современном этапе развития общества. 

По мнению педагогического коллектива ГОУ СПО Самарский медицинский колледж им. Н. Ляпиной, в ближайшее время необходимо акцентировать внимание на реализации таких приоритетных направлений, как:
· психолого-педагогическое сопровождение профессионального развития студентов;
· создание в системе профессиональной ориентации молодежи ( важнейшей составляющей непрерывного образования – условий для психолого-педагогической поддержки, определении реальных возможностей в освоении молодежью избранной профессии;
· повышение открытости профессионального образования;
· взаимодействие учреждений профессионального образования с работодателями по модернизации материально-технической базы учреждений;
· формирование профессиональных и ключевых компетенций специалистов, отвечающих потребностям рынка труда с учетом способностей, мобильности, адаптивности молодых людей и их карьерных планов.
Для реализации поставленных задач необходимо, чтобы у участников учебно-воспитательного процесса возникло понимание, что профессиональная карьера ( это целенаправленный процесс и результат формирования профессиональной траектории человека, охватывающий ближнюю и дальнюю трудовую перспективу профессионального развития с учетом потребностей общества и личности, позволяющий осуществлять рефлексивное видение себя и своего места в системе производственных и социальных отношений.

В личностном измерении профессиональная карьера является способом самореализации индивида в условиях трудовой деятельности посредством удовлетворения им собственных потребностей, интересов и притязаний.

Профессиональная карьера, с одной стороны, представляет собой процесс самореализации. И в этом плане она есть процесс и результат проявления волевых, интеллектуальных характеристик индивида – ее субъекта, особенностей его психической конституции. Это предполагает наличие и развитие в психологическом пространстве субъекта профессиональной карьеры его волевой сферы, позитивной Я-концепции, аналитических свойств ума, психологической устойчивости, рефлексивных особенностей, динамичной мотивационной структуры, способности адекватно осуществлять самооценку и оценку окружающей среды во всем многообразии социальных и других факторов, склонностей и способностей (общих и специальных, требуемых избираемой профессией) и др.

С другой стороны, профессиональная карьера является отражением функционирования механизмов вертикальной и горизонтальной мобильности (в том числе их альтернативных форм), существующих в профессиональных подструктурах данного общества. Это обстоятельство требует создания в педагогическом пространстве субъекта-носителя профессиональной карьеры механизмов (образовательных, воспитательных, развивающих) психолого-педагогической поддержки человека, планирующего и осуществляющего движение по трудовой траектории.

Необходимо осознавать, что построение профессиональной карьеры носит эволюционный характер. Профессиональное мастерство накапливается постепенно на определенных индивидуальных временных периодах – ступенях профессиональной карьеры и требует системной работы.

Построение карьеры зависит не только от человека, его возможностей и интересов. Рынок труда накладывает ограничения на формирование карьеры, влияет на ее содержание и стратегию. Объективными факторами, определяющими построение карьеры, выступают особенности личности человека, а также требования к оптантам, предъявляемые работодателями в различных отраслях экономики и социальной сферы.

Формирование профессиональной составляющей роста, развития и карьеры – это важнейшее средство активной политики образовательного учреждения, которая рассматривается как целенаправленное, системообразующее регулирование основных параметров учебно-воспитательного процесса. Ведущей тенденцией в этих условиях является обеспечение прав личности на выбор индивидуальной образовательной траектории в процессе профессионального роста.


Ситуация перехода к рынку труда потребовала существенно изменить подходы в разработке теории и практики психолого-педагогического сопровождения профессионального развития и самоопределения молодежи. 

Современная молодежь недостаточно подготовлена к новым требованиям политической, социально-экономической и кадровой ситуации. 

В ходе исследований, проводимых сотрудниками Института содержания и методов обучения РАО, было установлено, что у 57% старшеклассников интересы к профессиональной деятельности неустойчивые, ситуативные; 68% учащихся не владеют способами изучения своих индивидуальных возможностей, соответствия их избираемой профессии.

Поэтому основным направлением по созданию условий для построения  профессионального развития и построения будущей профессиональной карьеры педагогический коллектив Самарского медицинского колледжа им. Н. Ляпиной выбрал профориентационную работу.

Основная идея нового подхода к профориентационной работе, которая реализуется в колледже, заключается в обучении учащихся продуктивной практической деятельности, направленной на формирование рефлексивных способностей ( познание собственной деятельности, умение видеть в ней успехи, ошибки, исправлять их в подготовке к профессиональному самоопределению.

Содержательно данная идея осуществляется в рамках действующей модели профориентационной работы. Авторы данной модели (Смагина О. А., Увыкина Л. А., Варламова О. Ю.) предполагают необходимость реализации трех основных содержательных линий: «Образ “Я”», т. е. получение учащимися знаний о себе как субъекте деятельности; «мир труда» и «профессий», т. е. анализ учащимися профессиональной деятельности, выделение основных признаков, определяющих содержание и структуру профессионального труда; «профессиональные пробы», т. е. соотнесение знаний о себе и знаний о профессиональной деятельности в процессе профессионального испытания, моделирующего элементы конкретного вида профессиональной деятельности, имеющего завершенный процесс, способствующего сознательному, обоснованному выбору профессии.

Посещая наш колледж в рамках организации предпрофильной и профильной подготовки, учащиеся получают представление о многообразии мира профессий, о профессиях отрасли «Здравоохранение», что обеспечивает им возможность непосредственно охарактеризовать «Образ “Я”» и составить личную программу профессионального самосовершенствования. Учащиеся знакомятся с требованиями к современному профессионалу в новых социально-экономических условиях, изучают темы, посвященные «секретам» выбора профессии, которые анализируются с точки зрения трех аспектов этого процесса: «хочу» (профессиональные намерения), «могу» (возможности личности), «надо» (социальные проблемы труда). 

Сформированность «Образа “Я”» является одним из условий, обеспечивающим школьнику возможность адекватно соотнести себя с требованиями различных профессий и, соответственно, эффективно реализовать свой потенциал в будущей профессиональной деятельности.

Поэтому изучение учащимися собственного «Образа “Я”» осуществляется параллельно с анализом мира труда и профессий и выполнением профессиональных проб, моделирующих профессиональную деятельность.

Уровень функционального описания включает нормативные характеристики профессионально важных качеств и медицинских противопоказаний к профессиональной деятельности.

Профессиональные пробы составляют практическую часть предпрофильной подготовки и проводятся по профессиональным сферам, включающим пять типов профессий: «Человек ( природа», «Человек ( техника», «Человек ( знаковая система», «Человек ( художественный образ», «Человек ( человек». В процессе профессиональных проб учащиеся получают опыт соответствующей профессиональной деятельности и пытаются определить, соответствует ли ее характер их способностям и умениям.

Таким образом, основой организации предпрофильной подготовки является побуждение учащихся к деятельности, ее регуляция по достижению поставленных личностью целей, наполнение ее конкретным содержанием и, в результате, осознание школьником себя в качестве субъекта трудовой, профессиональной деятельности.

Успешной реализации данных программ способствует использование преподавателями разнообразных методов и форм обучения.

Программа курса ориентирована на освоение учащимися нового типа знания ( «знания о самом себе». В качестве одного из основных средств, направленных на реализацию этой идеи, является развивающая психологическая диагностика, которая осуществляется психологической службой колледжа. Программой предусмотрены профконсультации учащихся. 

 Для оценки эффективности применения курсов предпрофильной подготовки учащихся коллективом педагогов были разработаны критерии и показатели ее результативности. В ходе этой работы были выделены следующие критерии и конкретизирующие их показатели готовности учащихся к профессиональному развитию и самоопределению:
1. Критерий информированности предполагает наличие сферы профессиональных интересов и включает показатели: полнота и дифференцированность знаний о мире профессий; осведомленность об избираемой профессии; информированность о требованиях профессии к индивидуальным характеристикам человека; представления об индивидуальных особенностях, склонностях и о своих профессионально важных качествах; наличие допрофессиональных знаний и умений; умение работать с источниками информации.
2. Мотивационно-ценностный критерий, включающий показатели: наличие мотивов выбора профессии; положительное отношение к ситуации выбора профессии; активная позиция ученика в осуществлении процесса принятия решения о выборе профессии; наличие запасных вариантов профессионального выбора; потребность проверить свои способности в деятельности.
3. Деятельностно-практический критерий содержит следующие показатели: умение ставить цель выбора профессии и составлять программу действий для ее достижения; самоанализ имеющихся вариантов выбора профессии; самоконтроль и коррекция профессиональных планов; самоактуализация потенциальных возможностей, направленных на формирование готовности к принятию решения о выборе профессии; наличие практического опыта деятельности, приближенной к профессиональной.

Анализ деятельности по профессиональной ориентации учащихся школ города постоянно проводится в конце учебного года, и эффективность работы определяется по критериям и показателям сформированности профессионального развития и самоопределения, рассмотренным выше.

Педагогический коллектив стремится в ходе реализации данных программ профессиональной ориентации в мире профессий не просто дать школьникам определенную совокупность знаний, а пробудить у подростков потребность в активном профессиональном самоопределении, в устройстве своей будущей профессиональной карьеры.

В зависимости от местных условий проблема организации данного вида работы может быть решена вариативно. В то же время мы считаем, что большинство вопросов рекомендуется изучать во взаимосвязи общего (профессия в целом), особенного (город, район, отрасль) и единичного (предприятие).

Среди таких вопросов следует в первую очередь назвать структуру хозяйства, основы рыночных отношений, направления научно-технического прогресса, общую характеристику профессий. Указанный подход способствует формированию у школьников широких представлений о рынке труда, мире профессий и одновременно позволяет учесть особенности производственного окружения школы, местные потребности в квалифицированных кадрах и возможности их подготовки.

Отдельные вопросы (человеческие ресурсы и программа самовоспитания, пути получения профессии и т.п.) изучаются по принципу «от общего к частному». Это позволяет преподавателю на конкретных примерах делать обобщающие выводы, расширять кругозор учащихся о психологии личности, помогать им в осознанном профессиональном самоопределении.

Результаты проделанной работы говорят об эффективности выбранного нами направления. Следующим этапом мы планируем разработку критериев процесса управления качеством психолого-педагогического сопровождения профессионального развития студентов.

Увыкина Л. А. 
Психологическое сопровождение личностного роста студентов 
как фактор профилактики аддиктивного поведения

Современное общество характеризуется кризисными явлениями во многих сферах общественной жизни. Трудные социально-экономические условия в значительной мере осложняют реальность. У людей возникает проблема страха перед действительностью. Этот страх порождает стремление уйти от реальности. В поисках средств защиты от напряжения, дискомфорта, стресса такие люди часто прибегают к стратегиям аддиктивного поведения. 
Аддиктивная стратегия взаимодействия с действительностью приобретает все большие масштабы. В сложившихся условиях, на наш взгляд, особого внимания заслуживают проблемы профилактики аддиктивного поведения в подростковом возрасте, т. к. этот возрастной период характеризуется немалым количеством кризисных явлений. Подростков настораживают и пугают происходящие с ними пубертатные изменения и изменения в психологических процессах. Но наряду со сложными, порой непредсказуемыми особенностями, в подростковом возрасте формируются такие важные качества, как стремление познать себя и других, поиск идентичности, желание самоутвердиться, формирование нравственных убеждений и рефлексия. Обращение к этим качествам ( значимый этап в профилактике аддиктивного поведения. 

Детское аддиктивное поведение ( явление довольно распространенное. Но уделять внимание важно не только крайне тяжелым формам этого явления. Большого внимания требуют к себе те подростки, чей уход от реальности пока еще не нашел своего яркого выражения, кто только начинает усваивать аддиктивные паттерны поведения в трудных столкновениях с требованиями среды, кто потенциально может оказаться вовлеченным в разные виды аддиктивной реализации.

В рамках программы развития Самарского медицинского колледжа им. Н. Ляпиной осуществляется психолого-педагогическое сопровождение личностного роста студентов. Одним из направлений психологической службы является профилактическая работа аддиктивного поведения. Формирование здорового образа жизни (  сегодня одна из приоритетных задач образовательных учреждений. Значительная роль в этой работе отводится педагогу-психологу, так как любая неразрешенная психологическая проблема может привести к аддиктивному (зависимому) поведению. Основная  цель профилактической деятельности педагога-психолога ( создание благоприятных условий для раскрытия возможностей, развития личностного потенциала, укрепления его веры в собственные силы, самоуважения и уверенности в себе.
Этапами профилактической деятельности являются: 
· Диагностический, включающий в себя диагностику личностных особенностей, которые могут оказать влияние на формирование аддиктивного поведения (повышенная тревожность, низкая стрессоустойчивость, некоммуникабельность, низкое восприятие социальной поддержки, стратегия избегания при преодолении стрессовых ситуаций и др.).
· Информационно-просветительский этап, представляющий собой расширение компетенции подростка в таких важных областях, как культура межличностных отношений, технология общения, способы преодоления стрессовых ситуаций, конфликтология и собственно проблемы аддиктивного поведения с рассмотрением основных аддиктивных механизмов, динамики развития аддиктивного процесса и последствий. 
· Тренинги личностного роста с элементами коррекции отдельных личностных особенностей и форм поведения, включающие формирование и развитие навыков работы над собой. 

Аддиктивное поведение ( одна из форм деструктивного поведения, которая выражается в стремлении к уходу от реальности путем изменения своего психического состояния. Этот процесс настолько захватывает человека, что начинает управлять его жизнью. Человек становится беспомощным перед своим пристрастием. Волевые усилия ослабевают и не дают возможности противостоять аддикции. Выбор аддиктивной стратегии поведения обусловлен трудностями в адаптации к проблемным жизненным ситуациям: многочисленные разочарования, крушение идеалов, конфликты в семье, в кругу своих друзей, утрата близких, резкая смена привычных стереотипов. Первым признаком этих нарушений является ощущение психологического дискомфорта. 
Психологический комфорт может быть нарушен по разным причинам, как внутренним, так и внешним. В качестве способа восстановления психологического комфорта человек выбирает аддикцию, стремясь к искусственному изменению психического состояния, получению субъективно приятных эмоций. Таким образом, создается иллюзия решения проблемы. Подобный способ «борьбы» с реальностью закрепляется в поведении человека и становится устойчивой стратегией взаимодействия с действительностью. Привлекательность аддикции в том, что она представляет собой путь наименьшего сопротивления. 
Нами выявлен ряд качеств, являющихся объектами психологического сопровождения: тревожность, агрессивность, самооценка личности, характер мотивации, уровень сформированности ценностных ориентаций. Их положительная динамика позволяет оценить эффективность психологического сопровождения студентов в профилактике аддиктивного поведения. 
Приведем результаты исследования уровня реактивной (ситуативной) тревожности (далее – РТ) как наиболее яркого показателя оценки эффективности психологического сопровождения. Исследование некоторых личностных характеристик студентов осуществлялось на констатирующем, формирующем, итоговом этапах эксперимента на одной и той же выборке – 50 студентов. Каждый из перечисленных этапов включал несколько направлений работы. 
Цель констатирующего этапа сводится к диагностике исходного уровня исследуемых качеств у студентов 1-го курса; на формирующем – проводится повторная диагностика (3-й курс). 
Целью итогового этапа является установление окончательной динамики интересующих нас показателей у студентов 4-го курса. 
Для определения уровня РТ использовалась методика Ч. Д. Спилбергера, поскольку данный способ диагностики обеспечивает беспристрастное сравнение объектов по изучаемому признаку, эффективный контроль за динамикой РТ при применении профилактических технологий. Высокая тревожность обусловливает устойчивую склонность студентов к восприятию большого круга ситуаций как «угрожающих». Вместе с тем средний уровень РТ рассматривается как оптимальный уровень «полезной тревоги», как естественная, обязательная особенность активной личности. Результаты диагностики уровня РТ представлены в таблице.

Сравнительные данные выраженности уровня 
реактивной тревожности у студентов
	Уровни РТ
	Констатирующий

этап
	Формирующий

этап
	Итоговый

этап

	
	кол-во
	%
	кол-во
	%
	кол-во
	%

	Высокий
	20
	40
	16
	32
	9
	18

	Умеренный
	26
	52
	24
	48
	30
	60

	Низкий
	4
	8
	10
	20
	11
	22


Констатирующий этап показал, что большинство студентов-первокурсников имеют умеренный уровень тревожности (52%), высокий уровень характерен для 40% студентов. Показатели формирующего этапа фиксируют снижение процента студентов, имеющих высокий уровень (с 40% до 32%), а также увеличение процента студентов, обладающих средним уровнем РТ (с 24% до 48%). Данные итогового этапа констатируют снижение до 18% высокого уровня РТ, который характерен для студентов «группы риска» ( аддиктивного поведения. Данную динамику можно рассматривать как положительную, поскольку преобладающему большинству испытуемых (60%) стал характерен средний оптимальный уровень РТ, т. е. адекватно оценивая ситуации, возникающие в учебно-воспитательном процессе, они перестали воспринимать их как «угрожающие» и отказались от непродуктивных тактик защиты (например, от защиты в виде нападения). Значимые статистические показатели и простота проведения методики оценки уровня РТ доказывают результативность использования в оценке эффективности реализации модели психологического сопровождения, в профилактике аддиктивного поведения в условиях образовательного учреждения. Результаты, полученные в ходе эксперементальной работы, служат подтверждением необходимости в проведении психолого-профилактической работы среди студентов.
Для успешной профилактики аддиктивного поведения студентов в нашем колледже используется такая форма проведения групповых занятий, как «Психогимнастика». Работа в обучающей группе направлена на развитие личностного потенциала ее участников, снижения уровня тревожности, формирование ценностноэмоционального отношения к миру, позитивного отношения к таким сферам жизнедеятельности, как познание, общение, здоровье; развитие конструктивных способностей студентов к самостоятельному преодолению проблем личностного и социального становления, кроме того, участникам группы предоставляется некоторая информация по конкретным проблемам, связанных с алкоголизацией, наркотизацией, и оказывается помощь в принятии эффективных решений и выработке адекватного стиля поведения, повышения самооценки и снижения уровня тревожности. В «Психогимнастики» используются разнообразные методы. Наибольший эффект имеет комбинированное использование элементов различных методов психологического воздействия. Способы превентивного обучения студентов дополняются активными методами обучения: групповая дискуссия, ролевое моделирование, арттерапия, сказкатерапия, упражнения-энергизаторы и т. д. Сегодня отдается предпочтение активным методам обучения, благодаря которым происходит активное усвоение знаний. 
Таким образом, роль педагога-психолога становится ведущей при проведении профилактики аддиктивного поведения детей в образовательном учреждении. Психологическое сопровождение есть «человекосозидательная» деятельность, обеспечивающая процесс «образования себя, в ходе которого человек становится лучше, выше, благороднее» (Вильгельм фон Гумбольт).
Ефимова С. А. 

Роль воспитания толерантности для успешной социализации учащихся
 в системе среднего профессионального образования
Самарский регион является полиэтническим регионом. В нем проживает более 118 национальностей и 130 народностей. Нестабильность социально-политической ситуации в российском обществе привела к увеличению миграции в центральные регионы России, в частности и в Самарскую область. 

Сегодня в Российской Федерации, странах СНГ межнациональные проблемы являются одними из наиболее значимых и болезненных, угрожающих стабильности общества и требующих незамедлительного решения. Это вынуждает к более пристальному изучению национальных проблем, в том числе национально-культурных и, в частности, проблем формирования культуры межнациональных отношений. Совместное взаимодействие различных народов обусловило наличие проблемы сохранения и развития этнической, культурной, языковой и религиозной самобытности людей, выявило определенные проблемы, возникающие у мигрантов.

Базовые потребности человека (потребность в безопасности, в сохранении достигнутого) не удовлетворяются полностью. У подростков-мигрантов в результате возникает высокий уровень тревожности как ситуативной, так и личностной. В условиях неприятия возникает ситуативная тревожность, которая связана с оценкой сложности и значимости деятельности подростка, ожидаемой оценкой общества. Личностная тревожность ( это уже устойчивое образование, и она представляет собой особый тип реакций индивида в самых различных ситуациях.

Маргинализация и дезадаптация, сопутствующие миграции, создают тяжелые стрессовые ситуации, накладывают отпечаток на процесс развития личности подростка. У учащихся-мигрантов, проживающих среди коренного населения Самарской области, возникает ряд проблем: напряженное психологическое состояние, повышенная тревожность, агрессивность, слабое знание русского языка, проблемы с адаптацией в социальной группе.

Толерантность ( это необходимая психологическая поддержка для данной категории учащихся. Формула толерантности ( «признание плюс принятие, плюс понимание». Толерантность ( это больше, чем терпимость, это умение жить в мире с «другими» людьми. Это умение видеть «другого» изнутри, способность взглянуть на его мир одновременно с двух точек зрения: своей собственной и его.

Позиция личностно-ориентированного подхода современного образования делает актуальным рассмотрение проблемы с точки зрения и теоретической, и прикладной психологии. Задачей психолога в сложившейся ситуации по отношению к подросткам-мигрантам является (по возможности) ликвидация тревожности, повышение самооценки, обучение навыкам общения и взаимодействия с другими учащимися. Необходимо вовлекать их в процесс общения, так как в общении подростки познают себя и других, овладевают навыками взаимодействия. Установление многообразных связей, развитие товарищества, дружбы между подростками разных национальностей стимулирует социальную адаптацию, обмен знаниями и умениями. 

Актуализировалась сегодня и проблема социализации учащихся, их ценностной и жизненной ориентации, формирование культуры межнациональных отношений.

Значение формирования дружественных межнациональных отношений на основе толерантности, прежде всего между подростками, когда закладываются основы мировоззрения и миропонимания личности, трудно переоценить. В юношеском возрасте решающее значение придается динамике «внутренней позиции» формирующейся личности, которая складывается из того, как молодой человек на основе своего предшествующего опыта, своих возможностей, своих ранее возникших потребностей и стремлений, относится к тому объективному положению, которое он занимает в жизни в настоящее время, и какое положение он хочет занимать. Такая внутренняя позиция обусловливает определенную структуру его отношения к действительности, к окружающим и самому себе.
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Психолог и учитель: формирование культуры взаимоотношений 
и системы взаимодействия

В педагогическом процессе взаимодействуют живые люди. Именно их отношения организуют образовательное пространство. Задача одних ( узнать и понять, задача других ( передать в «текстах» (Бахтин) то, что было узнано и понято, задача третьих ( объединить этих участников образования, создать условия для общения. Таким образом, возникает система из трех звеньев. 
Первое звено (группа) ( это субъекты познания. Они испытывают острую потребность в новом знании. 
Второе звено (группа) ( это авторы «текстов». Прямой диалог их «Я» с «Я» учащегося разделен временем и пространством, но свой опыт и знания они объективируют в виде научных и культурных ценностей, которые предоставляют современникам и потомкам. 

Для осуществления диалога между учащимся и автором «текста» необходимы те, кто сопровождает учащихся в их поиске ответов. Это третье звено (группа) системы. Назовем его «субъект-коммуникатор». Он является посредником между миром детей и миром взрослых, и область его реализации ( пространство психолого-педагогической культуры. Здесь учебный предмет ( это не цель, а повод и условие взаимодействия непосредственных участников педагогического процесса. И урок оказывается не фрагментом педагогической действительности, а «событием», совместным «проживанием» множества Я-субъектов. 

Все три звена взаимообусловлены и необходимы друг другу. Их единство образует единицу пространства психолого-педагогической культуры ( неуловимой, ввиду своей универсальности, практически неосознаваемой субстанции ( «пересечение» разных миров. Здесь происходит «встреча» взрослого и ребенка. Ученик в этом пространстве ( субъект, ищущий и познающий, ( находит «автора». Причем, не просто автора ответов на возникающие вопросы, а автора как носителя опыта. В силу уникальности и неповторимости каждой личности, субъект познания актуализирует не любого автора, а значимого для него в данный момент. 

Задача субъекта-«коммуникатора» определить ( встречу с каким «автором» жаждет ребенок ( и осуществить Диалог между ними. Эта функция субъекта-«коммуникатора» подчеркивает его значимость для эффективного педагогического общения. Но «субъект-коммуникатор» ( это коллективный субъект. Это тоже система, в которой важными составляющими являются учитель и психолог. В образовательном процессе сохраняется активная позиция учителя, но возрастание роли психолога в этом процессе и его ответственности за качество состояния пространства психолого-педагогической культуры ( одна из особенностей современного российского образования. 

В образовательном пространстве у учителя и у психолога свои задачи и методы их решения, но цель одна, и работают они на общий результат, который зависит от того, насколько эффективно они взаимодействуют между собой. Результат взаимодействия учителя и психолога – это не просто число «два», полученное от суммы «один плюс один», где каждая «единица» может многое, ( это бесконечное множество возможностей, которое обогащает пространство познающего субъекта. И, поскольку «Учитель-Психолог» ( это синергетическая система, результат взаимодействия составляющих этой системы зависит от степени развития синергетического единства между ними. Причем, они, как подсистемы, развиваются, и при этом происходит постоянное преобразование их связей и отношений.

Возможность партнерства между учителем и психологом обеспечивает культура гуманистических отношений, создающая благоприятную среду для взаимодействия двух социальных институтов. В этой связи уместно применять типологии. отношений между людьми, предложенную В. И. Слободчиковым и 
Е. И. Исаевым [4]. В ее основе авторы размещают две фундаментальные характеристики связей и отношений: первая: ситуативность ( внеситуативность, и вторая ( свободный или навязанный характер. используя данную типологию можно утверждать, что для системы взаимоотношений между учителем и психологом более желанными и значимыми являются позиционные отношения. 

Кроме того, важно, чтобы в своем межличностном взаимодействии учитель и психолог сумели создать и сохранить состояние субъектности. В противном случае это взаимодействие будет строиться по монологической модели, в которой общение между психологом и учителем выстраиваются как монолог специалиста с невежественным слушателем. Эта модель близка «патерналистической» модели из другой классификации (по Р. Витчу), в которой взаимоотношения между партнерами строятся по принципу «Родитель ( Дитя». Но для эффективного развития образовательного пространства важно, чтобы взаимодействие психолога с учителем разворачивалось как диалог равноправных партнеров, обсуждающих общую проблему (диалогическая модель) или, согласно второй рассматриваемой классификации, это взаимодействие развивалось по «коллегиальной» или «контрактной» моделям взаимодействия (по Р. Витчу). Эти модели подразумевают взаимопонимание и поддержку между партнерами (модель коллегиального типа) и построение таких отношений, которые, в первую очередь, строятся на взаимном уважении и доверии, и (лишь во вторую очередь) подразумевают такую формальную сторону отношений, как договор, соглашение, в котором определяются рамки взаимоотношений психолога и учителя (модель контрактного типа).

В диалогической модели, равно как и в коллегиальной и контрактной моделях, актуализирована система «Я и Другой». По мнению российского психолога 
Н. И. Непомнящей, от отношения «Я» к «Другому Я» зависят не только конкретные проявления взаимоотношений людей, но и многие свойства личности партнеров по общению (развитие самосознания, деятельности, умственное развитие и т. д.) [3]. Это отношение, вкупе с системой личностных ценностей субъекта, в большей мере определяют главные особенности и тенденции его поведения. 

Опыт показывает, что между психологом и педагогом возможно выстраивание партнерских взаимоотношений и партнерского взаимодействия. Об этом свидетельствуют наблюдения, данные анкетирования и диагностик. Так, исследование ролевых паттернов отношения к Другому профессионала, проведенное среди учителей и психологов по методике Ю. В. Александровой («Опросник диагностики ролевых паттернов отношения к Другому взрослого человека»)[2], показало, что большинство опрошенных учителей (75%) и психологов (67%) демонстрируют средние уровни, а четверть опрошенных учителей (25%) и треть психологов (33% ( высокие уровни готовности активно взаимодействовать с коллегами. Данные исследования приводятся в таблице.
	Уровни
	Отношение к Другому профессионала
	Невротические паттерны 
профессионального отношения к Другому

	
	учителя
	психологи
	учителя
	психологи

	Низкий
	0
	0
	57
	58

	Средний
	75
	67
	39
	42

	Высокий
	25
	33
	4
	0


При этом результаты всех опрошенных психологов (100%) и большинства опрошенных учителей (96%) показывают, что им не свойственны проявления дисгармоничных отношений к Другому, и в общении с сотрудниками они устанавливают доброжелательные и уважительные личные отношения. И, если здесь еще можно предположить, что учителя, отвечая на задания теста, подразумевали своих учителей-коллег, а не психологов, т. е. трудно соотнести профессиональное Я-учителя к Я-профессионала педагога, то, анализируя проблемы, с которыми к школьному психологу обращались учителя лет десять назад и в последние годы, можно увидеть качественное изменение их содержания. Так, основные причины обращения учителя к психологу десятилетие назад – личностные проблемы учащихся и необходимость изучения классных коллективов, в которых они являлись классными руководителями. В содержании консультаций последних лет отмечено значительное увеличение обращений к психологу, в которых поднимаются не только проблемы способов общения учителя-предметника и ученика на уроке, но и сам учебный материал становится предметом обсуждения учителя с психологом. Все это свидетельствует о растущем взаимном доверии и уважении учителя и школьного психолога, которых сближают смыслы и ценности образования.
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Самохин О. В.

Синдром эмоционального перегорания и личностные характеристики 
педагогов общеобразовательных учреждений

Педагогических работников с полным основанием можно отнести к категории лиц, наиболее подверженных профессиональным перегрузкам и профессиональной деформации. В процессе трудовой деятельности у педагогов со временем проявляются такие симптомы, как психосоматические нарушения, высокий уровень тревоги, склонность к депрессии, к использованию медикаментозных средств, табака и алкоголя для коррекции эмоционального напряжения, и, в конечном счете, к аддиктивному поведению.

Одной из важных задач, стоящих перед педагогикой и психологией в образовании, является гармонизация личностной структуры самого педагога и поддержание ее на достаточно высоком уровне, адекватном успешной профессиональной деятельности.
В реальных условиях педагогической деятельности личность учителя (воспитателя) подвергается постоянному давлению со стороны психотравмирующих обстоятельств: характера организации труда, психологического давления со стороны учащихся (воспитанников) и их родственников, коллег, администрации. Все это, в конечном итоге, может привести к ее деформации в виде «синдрома эмоционального перегорания», у ряда авторов (Н. Фрейденберг, Г. Робертц, К. Маслач, В. Бойко, В. Чулкова и др.) ( «эмоционального сгорания» или «эмоционального выгорания», что является, в принципе, одним и тем же понятием.

В настоящее время «синдром перегорания» признан проблемой, требующей медицинского вмешательства, он внесен в Лексиконы психиатрии Всемирной Организации Здравоохранения с 2001 года. В DSM-IY-TR (2000) «синдром перегорания» входит в отдельный диагностический таксон (группа в классификации) – Z 73, «проблемы, связанные с трудностями управления своей жизнью», а в МКБ – 10 / ICD – 10 (1994) – F 43, «реакции на тяжелый стресс и нарушения адаптации».

Согласно определению ВОЗ, данному в Лексиконе, «синдром перегорания – это физическое, эмоциональное или мотивационное истощение, характеризующееся нарушением продуктивности в работе и усталостью, бессонницей, повышенной подверженностью соматическим заболеваниям, а также употреблением алкоголя или других психоактивных средств с целью получить временное облегчение, что имеет тенденцию к развитию физической зависимости и (во многих случаях) суицидального поведения. Этот синдром обычно расценивается как стресс-реакция в ответ на жесткие производственные и эмоциональные требования, происходящие от излишней преданности человека своей работе и сопутствующим этому пренебрежением семейной жизнью и отдыхом» [6].

Исследования по вопросам возникновения и развития синдрома «эмоционального перегорания» у педагогов в нашей стране остаются мало разработанными.

Существующие теоретические попытки объяснения происхождения «синдрома перегорания» можно свести к двум основным подходам. Согласно одному подходу, переменные «перегорания» заложены в самой личности, ее ценностях, идеалах, особенностях реагирования на стрессовые факторы (B. P. Buunk, 1990; M. Burish, 1984), тогда как, согласно другому, основной акцент делается на особенностях организации производственной деятельности с такими ее составляющими, как адекватное руководство, социальная поддержка, система поощрений и т.д. (W. B. Shaufeli, C. Maslach, T. Marec, 1993).

Несмотря на определенные различия описаний синдрома эмоционального перегорания их объединяет пять общих элементов. Во-первых, отмечается преобладание дисфорических симптомов, таких как эмоциональное и психическое истощение, усталость, депрессия. Во-вторых, наблюдается превалирование (преобладание) психических и поведенческих нарушений над физическими симптомами. В-третьих, все симптомы связаны с работой. В-четвертых, проявления синдрома перегорания манифестируют у людей, не имевших прежде психопатологических проблем. И, наконец, в-пятых, снижается эффективность и производительность труда, как следствие негативного отношения к работе и соответствующего поведения.

«Эмоциональное перегорание» является формой профессиональной деформации личности и представляет выработанный личностью механизм психологической защиты в форме полного или частичного исключения эмоций (понижения их энергетики) в ответ на избранные психотравмирующие воздействия [1].

Американские психологи К. Маслач и С. Джексон (C. Maslach & S. Jackson) в 1986 году выявили основополагающие параметры синдрома: «Эмоциональное истощение» (Emotional Exhaustion), «Деперсонализация» (Depersonalization), «Редукция профессиональных достижений» (Personal Accomplishment) и «Скука» (Tedium) [5]. Российский психолог В. В. Бойко обобщил эти параметры и выделил всего три. Согласно его концепции, «эмоциональное выгорание» – это динамический процесс, возникающий поэтапно, в полном соответствии с механизмом развития стресса:

1) нервное (тревожное) напряжение (редукция профессиональных достижений) – его создают хроническая психоэмоциональная атмосфера, дестабилизирующая обстановка, повышенная ответственность, трудность контингента;

2) резистенция, т. е. сопротивление (деперсонализация и скука) – человек пытается более или менее успешно оградить себя от неприятных впечатлений;

3) истощение (эмоциональное истощение) – оскудение психических ресурсов, снижение эмоционального тонуса, которое наступает вследствие того, что проявленное сопротивление оказалось неэффективным [2].
Соответственно каждому этапу возникают отдельные признаки, или симптомы, нарастающего «эмоционального перегорания».

Нервное (тревожное) напряжение служит предвестником и «запускающим» механизмом в формировании «эмоционального перегорания». К фазе «напряжения» относятся симптомы «переживания психотравмирующих обстоятельств», «неудовлетворенности собой», «загнанности в “клетку”» и «тревоги и депрессии», неудовлетворенность своими профессиональными достижениями.

В структуру фазы «резистенции» входят симптомы «неадекватного избирательного эмоционального реагирования», «эмоционально-нравственной дезориентации», «расширения сферы экономии эмоций» и «редукции профессиональных обязанностей» и более дистанцированное, отчужденное отношение к подчиненным и коллегам.

«Истощение» характеризуется более или менее выраженным падением общего энергетического тонуса и ослаблением нервной системы. Эмоциональная защита в форме «перегорания» становится неотъемлемым атрибутом личности. Фаза «истощения» характеризуется симптомами «эмоционального дефицита», «эмоциональной отстраненности» и «психосоматических и психовегетативных нарушений».

В рамках разработанной нами психологической программы по профилактике и преодолению «синдрома эмоционального перегорания» на базе 4-х общеобразовательных школ города Тольятти проводились исследования связи между перегоранием и индивидуальными стратегиями сопротивления данному синдрому, которые используют педагоги. В исследовании приняло участие 116 педагогов. 

При оценке наличия синдрома «перегорания» (его выраженной, «клинической», степени) мы ориентировались на показатели фазы истощения, т. к. чрезмерное напряжение других фаз свидетельствует, с нашей точки зрения, о чрезмерно затраченном приспособлении к профессиональной деятельности, а выраженность фазы «истощения» свидетельствует уже о «закономерном итоге», т. е. о свершившимся факте «перегорания».

«Чрезмерное напряжение», хотя и является предпосылкой итогового «перегорания», но может и стабилизироваться или претерпеть обратное развитие за счет разного рода факторов, другими словами, не перейти в стадию свершившегося «перегорания», т. е. истощения. Об этом свидетельствуют полученные нами экспериментальные данные – педагоги, часто демонстрирующие высокие показатели напряжения и резистенции, имеют низкие или средние показатели истощения. И наоборот, если «перегорание» уже свершилось, то, как правило, педагог демонстрировал высокие показатели истощения и низкие – напряжения и резистенции.

Особо обращает внимание феномен психической ригидности, который значимо снижает эффективность копинг-поведения личности педагога. Ригидные стереотипы реагирования, неадекватные изменению ситуации, провоцируют и закрепляют неудовлетворенность ситуацией и местом индивида в ней, они увеличивают уровень социальной фрустрированности и приводят к психической дезадаптации.

У педагогов общеобразовательных школ, находящихся в фазе «истощения», в состоянии профессионального стресса ярко проявилась дисгармоничность копинг-поведения, структура которого характеризовалась использованием следующих механизмов психологической защиты: «регрессия», «замещение». Действие защитных механизмов проявляется, когда нет возможности конструктивного достижения поставленной цели, или когда человек полагает, что оно невозможно. Хотим подчеркнуть, что это не способы достижения желаемой цели, а способы организации частичного и временного душевного равновесия с тем, чтобы собрать силы для реального преодоления возникших трудностей. Следует отметить, что если индивид, относясь к себе в целом положительно, допускает в сознание представление о своем несовершенстве, о недостатках, проявляющихся в конкретных действиях, то он становится на путь их преодоления» [4].

Симптомы «эмоционального дефицита», «эмоциональной отстраненности» заключаются в осознании педагогом наличия трудно или вовсе неустранимых психотравмирующих факторов в его профессиональной деятельности. Перечисленные симптомы характеризуются почти полным исключением эмоций из сферы профессиональной деятельности и в дальнейшем, как показывает практика, проецируются на сферу личной жизни, а также являются наиболее ярким проявлением алекситимии.

Напомним, что алекситимия – это сниженная способность или затрудненность в вербализации эмоциональных состояний, что является характерным признаком тяжелой стрессовой ситуации.

Для алекситимиков в стрессовых ситуациях характерно использовать не копинг-стратегии (поведение), а психологические защиты («регрессия», «замещение», «всемогущий контроль», «splitting» и др.).
На основании исследований мы пришли к выводу о том, что педагоги, имеющие высокий уровень алекситимии в большей степени подвержены риску приобретения синдрома «перегорания» и возникновению профессиональной деформации.

Перед нами встал вопрос о формировании принципиально важных для успешной профилактики и коррекции синдрома «перегорания» личностных факторов педагогов, которые препятствуют его возникновению и развитию.

Анализ работ, посвященных данной теме, показывает, что высокий уровень «перегорания» тесно связан с пассивными тактиками сопротивления и, наоборот, люди, активно противодействующие стрессу, имеют низкий уровень перегорания (Л. И. Вассерман, М. А. Беребин, 1996). Люди, предпочитающие конкурентную борьбу, потребность все держать под контролем, имеющие в своем характере эксплозивные черты (M. Pradham, N. Mirsa 1996; G. Lavanco 1997), более подвержены влиянию стрессовых факторов и, как отмечается в ряде работ, в большей степени – заболеваниям нейрогенной природы.

Другими словами, конструктивный потенциал центральных личностных функций препятствует развитию синдрома «эмоционального перегорания», а деструктивный и дефицитарный потенциалы – прямо способствуют его развитию. Следовательно, конструктивные компоненты центральных личностных функций так же, как и адаптивные варианты копинг-механизмов, являются мощными личностными защитными факторами, препятствующими развитию синдрома перегорания.

Одним из таких копинг-механизмов является эмпатия. По мнению С. В. Козиной (1998), для успешного совладания с синдромом «перегорания» необходим оптимальный уровень эмпатии, который свойственен зрелым, профессионально уверенным специалистам (педагогам), отличающимся высоким коммуникативным потенциалом, умеющим сохранять собственную позицию и психологическую дистанцию наряду с глубоким пониманием учащихся, коллег и сопереживающим отношением к ним.

Эмпатия – это чувственно-эмоциональная отзывчивость индивида на переживания (чувства, эмоции) другого человека, рефлексивная чувственно-эмотивно-мотивационная реакция солидарности, сопереживания с другими людьми. Эмпатия основана на умении правильно представлять себе, что происходит в душе другого человека, что он переживает, как оценивает окружающий мир [3].
Эмпатия – является значимым копинг-ресурсом, и данные нашей работы с педагогами образовательных учреждений Тольятти подтверждают ее препятствующее значение в отношении развития «эмоционального перегорания», особенно фазы истощения, что согласуется с литературными данными. Оптимальный уровень эмпатии характерен для специалистов с высокой устойчивостью к развитию «эмоционального перегорания».

На основе вышесказанного была разработана программа по преодолению «синдрома перегорания», которая была апробирована в 4-х школах Тольятти.

На основе анализа проведенных нами исследований связи между синдромом эмоционального «перегорания» и индивидуальными стратегиями сопротивления данному синдрому, которые используют педагоги Тольятти, можно сформулировать ряд выводов:

1) 35% (40 человек) из обследуемых педагогов имеют сложившуюся фазу истощения, 29% (34 человека) – находятся в фазе резистенции, и у 36% (42 педагога) выявлено нервное напряжение;

2) выявленные у педагогов общеобразовательных школ имеющиеся сложившиеся симптомы фазы истощения свидетельствуют о явных признаках срыва адаптационных возможностей с развитием явлений выраженной психической дезадаптации в виде сформировавшегося «синдрома эмоционального перегорания»;

3) установлено, что психологические защиты: «регрессия», «замещение», «вытеснение» напрямую связаны с алекситимией и с высокой степенью выраженности «эмоционального перегорания»;

4) формирование у педагогов одной из копинг-стратегий (эмпатии) препятствует формированию фазы истощения и снижает уровень перегорания.
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Кононова Е. В. 
Здоровье педагога – залог успешности ученика

В последние годы в России, так же как и в развитых странах, все чаще говорят не только о профессиональном стрессе, но и о синдроме профессионального сгорания, или выгорания работников. 

Профессиональное выгорание ( это синдром, развивающийся на фоне хронического стресса и ведущий к истощению эмоционально-энергетических и личностных ресурсов работающего человека.

Синдром профессионального выгорания ( самая опасная профессиональная болезнь тех, кто работает с людьми: учителей, социальных работников, психологов, менеджеров, врачей, журналистов, бизнесменов и политиков, ( всех, чья деятельность невозможна без общения. Неслучайно первая исследовательница этого явления Кристина Маслач назвала свою книгу «Эмоциональное сгорание ( плата за сочувствие».

Профессиональное выгорание возникает в результате внутреннего накапливания отрицательных эмоций без соответствующей «разрядки» или «освобождения» от них. Оно ведет к истощению эмоционально-энергетических и личностных ресурсов человека. С точки зрения концепции стресса (Г. Селье), профессиональное выгорание ( это дистресс, или третья стадия общего адаптационного синдрома ( стадия истощения.

Синдром профессионального выгорания развивается постепенно. Он проходит три стадии (К. Маслач, 1982) ( три лестничных пролета в глубины профессиональной непригодности.
Первая стадия: 

· начинается приглушением эмоций, сглаживанием остроты чувств и свежести переживаний; специалист неожиданно замечает: вроде бы все пока нормально, но... скучно и пусто на душе;

· исчезают положительные эмоции, появляется некоторая отстраненность в отношениях с членами семьи;

· возникает состояние тревожности, неудовлетворенности; возвращаясь, домой, все чаще хочется сказать: «Не лезьте ко мне, оставьте в покое!»

Вторая стадия:

· возникают недоразумения с клиентами, профессионал в кругу своих коллег начинает с пренебрежением говорить о некоторых из них;

· неприязнь начинает постепенно проявляться в присутствии клиентов ( вначале это с трудом сдерживаемая антипатия, а затем и вспышки раздражения. Подобное поведение профессионала ( это неосознаваемое им самим проявление чувства самосохранения при общении, превышающем безопасный для организма уровень.

Третья стадия:

· притупляются представления о ценностях жизни, эмоциональное отношение к миру «уплощается», человек становится опасно равнодушным ко всему, даже к собственной жизни;

· такой человек по привычке может еще сохранять внешнюю респектабельность и некоторый апломб, но его глаза теряют блеск интереса к чему бы то ни было, и почти физически ощутимый холод безразличия поселяется в его душе.

Для профилактики профвыгорания педагогов школы был составлен план по улучшению эмоциональной атмосферы на основе результатов полученных в ходе диагностического исследования. Разработана программа семинаров-практикумов «Эмоциональное здоровье учителя». Ее целью является информирование педагогов о синдромах профессионального выгорания и методах восстановления эмоционального здоровья человека с помощью релаксационных и психогимнастических методик.

Для решения поставленной цели проводится цикл практических семинаров, на которых раскрывается суть психологических методов и средств восстановления эмоционального состояния после дистресса. 

Однажды Сократа спросили: «Что является для человека наиболее ценным и важным в жизни – богатство или слава?» Великий мудрец ответил: «Ни богатство, ни слава не делает еще человека счастливым. Здоровый нищий счастливее больного короля!» Хорошее здоровье ( один из главных источников счастья и радости человека, неоценимое его богатство, которое медленно и с трудом накапливается, но которое можно быстро и легко растерять. 

Высказывание Сократа отражает основную идею семинаров. Что такое здоровье? Как его сохранить и преумножить? К сожалению, в медицине нет общепринятого определения. Многие ученые-медики дают свои различные трактовки. В  общепринятой трактовке здоровье ( это естественное состояние организма, характеризующее его уравновешенность с окружающей средой, при отсутствии каких-либо болезненных изменений. 

Наш организм, как сложная система, дает нам знать о нарушениях, еще не приводящих к болезни. Распознать первые признаки будущего нездоровья возможно по мышечным зажимам, о которых говорится в телесно-ориентированном направлении психотерапии. 

Сама стрессовая ситуация провоцирует мышечное напряжение, т. е. определяет готовность организма отреагировать на ситуацию, вызывающую стресс, каким-либо действием. Но в современном мире у человека, к сожалению, не всегда есть возможность физической разрядки. Если возможность отреагировать действием на стресс и существует, то в большинстве случаев это действие не решает существующую проблему.

Всем давно известен тот факт, что определенные типы личностей предрасположены к заболеваниям определенного рода. Имеющиеся психологические проблемы могут привести к появлению характерных для них физических недомоганий, которые представляют собой признаки соматизированной депрессии. Также встречается более сложная маскировка имеющихся психологических проблем в организме ( так называемые морфологизации. Морфологизации представляют собой иногда явное, но, чаще всего, скрытое изменение нашего тела под воздействием психологических проблем. Примерами морфологизаций может служить возникающая под воздействием сильных переживаний ранняя седина или сутулость из-за имеющегося «груза житейских проблем».

Психологические методы и средства восстановления помогают быстро снизить нервно-психическую напряженность, восстановить затраченную нервную энергию, сформировать четкую установку на положительный настрой, довести до границ индивидуальных возможностей напряжение функциональных систем, участвующих в работе.

Одним из таких средств является техника Александера ( метод, показывающий людям, неправильно и неэффективно пользующимся своим телом, как можно избежать этих неправильностей в действии и в покое. Под «использованием» Александер имеет в виду наши привычки в держании и движении тела, привычки, которые непосредственно влияют на то, как мы функционируем физически, умственно и эмоционально.

Равновесие между головой и позвоночником обеспечивает освобождение от физических напряжений и зажимов, улучшает линии позы и создает лучшую координацию мышц. С другой стороны, нарушение этих отношений порождает зажимы, искажение линий тела, портит координацию движений.

Если техника Александера дает нам представление о рациональном использовании нашего тела и, следовательно, профилактике мышечных зажимов, то китайская гимнастика тай-цзи поможет снять эти зажимы в простых и медленных движениях.

Гимнастика тай-цзи ( замечательный способ укрепления здоровья. Кстати, именно так формулировал цель занятий основатель стиля Ян Лучань. Стоит отметить, что тай-цзи ( прекрасная гимнастика для суставов, которой могут заниматься люди любого возраста. Упражнения тай-цзи способствуют гармоничному развитию тела и укреплению духа. Во всем мире тай-цзи имеет репутацию хорошего профилактического, а зачастую и лечебного средства от многих хронических заболеваний. Формы тай-цзи ( это непроизвольные движения рук, ног и туловища в такт дыханию.

В ходе семинаров участники не только знакомятся с теоретическими основами психосоматики, техники Александера и китайской гимнастики тай-цзи, но и в ходе обсуждения определяют для себя уровень готовности заниматься своим здоровьем, определяют, насколько не правильна осанка и как сложно отказаться от привычных, но вредных движений. При этом предпринимаются попытки сделать не сложный, но непривычный комплекс упражнений китайской гимнастики тай-цзи. Для участников семинара одним из сложных элементов гимнастики бывает спокойное и ровное дыхание. Привычки и стереотипы ( одни из самых трудно корректируемых патеров поведения, которые еще предстоит менять в дальнейшей работе по оздоровлению эмоционального состояния педагогов.
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Чернова Е. Е.

Проблема фрустрационной толерантности

как основа эмоциональной устойчивости учителей

Анализ психологической и педагогической литературы по данной проблеме показывает влияние эмоциональной устойчивости учителя на эмоциональное состояние и познавательную деятельность учащихся. 

Понятие «эмоциональная устойчивость» приравнивается к понятиям «эмоциональная регуляция» и «психологическая устойчивость». Оно обозначает синтез свойств и качеств личности, позволяющих в различных эмоциональных условиях уверенно и самостоятельно выполнять свою профессиональную деятельность. Обладать психологической устойчивостью в педагогической профессиональной деятельности – значит уметь быстро ориентироваться в изменяющихся условиях школьной жизни, находить оптимальные решения в сложных нестандартных психолого-педагогических ситуациях и сохранять при этом выдержку, самообладание. В качестве показателей психологической устойчивости деятельности учителя выделяются:
· уверенность в себе как учителе;
· отсутствие страха перед детьми;
· умение владеть собой (саморегуляция, самоконтроль);
· отсутствие эмоциональной напряженности, ведущей к раздражительности, невыдержанности, неуравновешенности;
· наличие волевых качеств (целеустремленности, организованности, выдержанности, настойчивости, решимости, самообладания, терпимости);
· удовлетворенность деятельностью;
· средняя утомляемость.

Показатели психологической устойчивости не являются полным отражением многоаспектности данного явления [1]. Для профессии учителя нужно более емкое понятие, включающее в себя ряд факторов, позволяющих в целом оценить сохранение своей индивидуальности, личностной целостности и психологической стабильности вопреки любым обстоятельствам. Этот феномен реализуется в фрустрационной толерантности (в отличие от понятия «толерантность» – терпеливость, выносливость, психическая устойчивость при наличии фрустраторов и стрессоров, сформировавшихся в результате снижения чувствительности к их повторяющемуся воздействию) способности человека противостоять разного рода жизненным трудностям без утраты психологической адаптации, в основе которой лежит способность адекватно оценивать реальную ситуацию, с одной стороны, и возможность предвидеть выход из ситуации – с другой (Левитов Н. Д.) [3, с. 146].

Формы фрустрационной толерантности могут быть различными:

1) наиболее «здоровым» и желательным следует считать психическое состояние, характеризующееся, несмотря на наличие фрустраторов, спокойствием, рассудительностью, готовностью использовать случившееся как жизненный урок;

2) толерантность может быть выражена в известном напряжении, усилии, сдерживании нежелательных импульсивных реакций;

3) толерантность может быть типом бравирования, которым в ряде случаев маскируется тщательно скрываемое озлобление или уныние;

4) фрустрирующая ситуация может интерпретироваться как своего рода благодеяние, выгода, приносящая удовлетворение.

Способность противостоять трудностям формируется в процессе жизнедеятельности, она теснейшим образом связана с отражением собственных возможностей человека, с опытом разрешения аналогичных ситуаций, с выбором способа преодоления препятствий, который во многом определяет поведение человека [2]. Ситуаций в работе учителя в системе «учитель-ученик», определяющих фрустрационную толерантность, бесконечно много. Это и общение с детьми, имеющими диагноз СДВГ, учащимися с девиантным поведением и просто учащимися подросткового периода.

В сфере межличностных трудностей и конфликтов учителя и учащегося, которые могут возникнуть в самых разнообразных педагогических ситуациях, выбор преподавателем адекватного способа преодоления трудностей в значительной мере определяет дальнейшее его взаимодействие с учеником. 

В педагогической психологии показано, что фрустрации учителя оказывают преимущественно деструктивное влияние на ход учебно-воспитательного процесса. И наоборот, фрустрационная толерантность, как необходимое личностное качество педагога, определяет его способность противостоять разного рода трудностям и конфликтам. Таким образом, учителю необходимо особое внимание обращать на воспитание в себе устойчивости к воздействию фрустрационных факторов. Такого рода работа должна проводиться в двух направлениях: как за счет предупреждения или снижения частоты возникновения эмоциогенных ситуаций, так и путем повышения уровня фрустрационной толерантности учителя. Конкретные условия решения задач первого направления состоят в повышении психолого-педагогической культуры учителя, снятии центрации на себе и, прежде всего,( в наличии специальных знаний о возрастных и индивидуальных особенностях учащихся.

Особый интерес представляет вопрос о развитии эмоциональной устойчивости учителя. Л. М. Аболин указывает на возможность становления (развития до определенного уровня) этого качества, что связано с формированием приемов саморегуляции, которые должны соответствовать индивидуальным особенностям человека. Целенаправленному формированию эмоциональной устойчивости должно предшествовать усвоение человеком общих знаний о целостном процессе эмоциональной саморегуляции. Становление развитых ее форм должно осуществляться в процессе  активного включения индивида в эмоциогенные (специально эмоционально оформленные) условия, что позволит интерпретировать общественно выработанные формы эмоционального отражения и результаты этого отражения в сознании человека (Аболин Л. М., 1989) [3, с. 90(91].
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Плугина И. Ю.
Мотивы трудового поведения педагогов
Исследование педагогической и психологической литературы показывает, что большая часть рабочего дня педагога (66,2%) протекает в напряженной обстановке, причем наиболее напряженными являются ситуации общения учителя с учащимися (позиция Р. А. Макаревича).

Предназначение школы заключается в том, чтобы передать ученикам знания. Это утверждение на протяжении десятилетий казалось незыблемым и неоспоримым. Знания непоколебимо стояли впереди, оттеснив умения и навыки. И вдруг в требованиях к школе зазвучало слово «компетенции». В первую очередь это связано с системными изменениями, произошедшими в сфере труда и управления. Развитие информационных технологий привело не только к увеличению в десятки раз объема потребляемой информации, но и к ее быстрому старению, постоянному обновлению. А это, в свою очередь, приводит к принципиальным изменениям не только в экономической деятельности, но и в повседневной жизни. Претерпели изменения и требования к педагогам. Место эффективно справляющегося со своими обязанностями исполнителя занял образ педагога инициативного, умеющего брать на себя ответственность и принимать решения в нестандартных ситуациях, умеющего работать в группе на общий результат, самостоятельно учиться, восполняя недостатки профессиональных знаний, необходимых для решения конкретной проблемы.

Главная идея обучения в сотрудничестве – учиться вместе, а не просто что-то выполнять вместе! И, что очень важно, это происходит в процессе реализации собственных интересов и желаний. Но нельзя не отметить тот факт, что эффективность и продуктивность работы учителя зависит не только от его индивидуальных особенностей, но и от того, насколько удачно руководитель использует сильные стороны профессионально-личностного потенциала педагога. С этой целью администрация МОУ Богдановская СОШ в лице директора С. С. Аксеновой предложила изучить мотивационную основу деятельности учителей сельской школы, узнать, что движет ими, от чего они получают наибольшее удовлетворение. В ходе исследования педагогам были предложены анкеты «Мотивы трудового поведения», «Оценка удовлетворенности работой» и «Оценка потребностей в развитии и саморазвитии».

Анализ результатов опроса показал, что наиболее значимыми для самого педагога мотивами являются: желание проявить творчество (94%); стремление к профессиональному росту (83%); удовлетворение от хорошо проделанной работы (78%); хорошее отношение со стороны коллег (72%); стремление к получению большего материального вознаграждения (67%); желание спокойно работать (61%). Сравнивая выбор мотивов, являющихся ведущими в коллективе, с мотивами, лично значимыми для самого учителя, можно сделать вывод, что, в основном, они совпадают. Изучая ответы учителей на вопрос об удовлетворенности работой, мы выяснили, что наиболее значимыми аспектами являются: организация труда (61,2%); условия труда (72%); зарплата (74,2%); содержание труда (64,5%); отношения в коллективе (80,6%); возможность развития профессионального роста (67%). 

Исходя из результатов исследования, активная группа педагогов школы (Илясова Е. М., Будаева В. Н., Морозова И. В., Видяскина В. Н., Антоненкова М. П.) разработала программу по саморазвитию. 
Первым этапом данной программы является самодиагностика, проблемный анализ собственной деятельности и личности, фиксация проблем и их причин. На этом этапе учителю целесообразно ответить на вопросы: «Что требует лично от меня моя школа? Что мне предстоит делать? Каких личных ресурсов это от меня потребует?» Для самоанализа учителю нужно ответить на следующие вопросы: «Каких необходимых умений, личностных качеств у меня сегодня нет? Какие нежелательные действия и личностные проявления надо постараться не допускать? Какие укоренившиеся, но резко отрицательные действия и качества должны быть изменены? Какими положительными качествами можно компенсировать имеющиеся недостатки, слабости, изъяны?»
Второй этап – формирование общей концепции «Я в будущем». Для этого учителю необходимо ответить на такие вопросы: «На каких принципах, основаниях, ценностях будет строиться моя индивидуальная образовательная философия? Каковы будут мои главные устремления, ориентации? Каковы будут мои главные подходы к работе, решению проблем, принятию решений? Какие главные роли, присущие учителю, мне необходимо будет освоить и на каком уровне? Какие личностные качества будут характерны для меня к концу работы по саморазвитию?»
Третий этап – выбор стратегии саморазвития. Учителю необходимо выбрать общий подход к саморазвитию, определить продолжительность работы и ее этапы, выбрать конкретную оптимальную стратегию работы над собой.

Четвертый этап – конкретизация ближайших целей. 

Пятый этап – составление плана действий по саморазвитию, когда основные задачи «обрастают» конкретными механизмами, методами и средствами реализации.

Основным условием профессионального роста учителя и условием личностного развития его учеников являются самовыражение и самовоспитание. И если сегодня мы хотим получить образованных, умных и способных выпускников, то в первую очередь следует побеспокоиться о личностном росте и профессиональном мастерстве учителя.

В процессе исследования профессиональных качеств педагога использовались методики, направленные на диагностику профессионального мастерства учителя (Ю. М. Орлова, В. Ф. Рощаховского, К. Томаса и др.).
Анализ результатов исследования показывает следующее: 56% педагогов испытывают высокую потребность в достижении успеха; 25% – среднюю потребность, и 19% – потребность ниже среднего уровня. Это говорит о том, что большая часть педагогического коллектива стремится совершенствовать методы, приемы и средства обучения, желает общего успеха в работе. В то же время, 56% специалистов видят в педагогической науке лишь ее «прикладную» сущность, ожидая от нее «готовых рецептов деятельности» по тому конкретному случаю, который их волнует. 19% педагогического состава проявляет высокий познавательный интерес. Они четко выделяют проблемы, которые им кажутся наиболее важными в настоящий период, осознают нужность знаний по педагогике и педагогической психологии, необходимость их практического преломления. Важное профессиональное качество «умение слушать и слышать ученика» 69% педагогов проявляют на среднем и высоком уровнях. Они не только вербально внушают своим ученикам, как важно уметь слушать и слышать, но и своими действиями обучают их этому.

Изучение коммуникативного взаимодействия учителя с обучаемыми позволило выявить следующие модели общения: авторитарную – 31% педагогического состава, модель активного взаимодействия («Союз») – 19%, модель негибкого реагирования («Робот») – 19%, гипорефлексивную модель («Тетерев») – 19%, гиперрефлексивную модель («Гамлет») – 6%, модель дифференцированного внимания («Локатор») – 6%. 

Анализ эмпатийных тенденций показал следующее. Высокий уровень эмпатийности имеют 18% педагогов. Они стараются не допускать конфликтов и находить компромиссные решения, хорошо переносят критику в свой адрес.

Нормальный уровень эмпатийности проявляют 50% педагогов. Им не чужды эмоциональные проявления, но они находятся под самоконтролем. Низкий уровень эмпатийности отмечен у 31% педагогов. Они испытывают затруднения в установлении контактов с людьми, отдают предпочтение уединенным занятиям конкретным делом. 

Исследование психологической атмосферы в коллективе позволяет сделать вывод о том, что 50% педагогов считают его неустойчивым: взаимные симпатии проявляются избирательно, настроение в коллективе колеблется, отсутствует эмоциональное единство. 31% педагогов считает, что климат отрицательный, имеет место равнодушие, высокая конфликтность, нет уверенности в своих коллегах. Только 19% работников основывают отношения на взаимных симпатиях, испытывают радость в общении друг с другом.

Подводя итоги исследовательской работы, можно сделать вывод о том, что, осуществляя индивидуальный подход к учителям, мы даем им возможность в полной мере проявить свою инициативу. В результате исследования выяснилось, что управленческая стратегия тесным образом связана с тем, насколько руководитель понимает мотивационную основу каждого педагога, имеет представление о том, что движет им в этой профессии, от каких ее составляющих он получает наибольшее удовлетворение. Очень важна открытость, когда вслух говорят обо всем, что касается данного коллектива, когда действует обратная связь. 
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Профилактика эмоционального выгорания психологов
В данной работе речь пойдет об эмоциональном (профессиональном, психологическом) выгорании психологов, как представителей профессии, относящейся к системе «человек – человек». Ни для кого не секрет, что психолог – одна из достаточно «вредных» профессий. Потому что даже с позиции стороннего участника, воспринимать мир через призму сплошных проблем, напряжений, отрицательных эмоций, оставляемых в кабинете психолога, довольно трудно. 

Одной из существенных опасностей данной профессии является то, что со временем тот или иной психолог волей – неволей может начать воспринимать мир как такой, в котором есть только люди с проблемами, отрицательными эмоциями, ненавистью, глупостью и т. п. И тогда такой психолог либо впадает в совершенно закоренелый цинизм (этакая защитная реакция), либо сам уходит из этого мира, «разочаровавшись в нем». Совершенно не зря даже в благополучных странах процент суицидов среди личностных консультантов (психологов и психотерапевтов) весьма высок. Особенно, если они «не позволяют себе обращаться к психологам, психотерапевтам за собственной, хотя бы эмоциональной разгрузкой». 

Напрашивается вопрос, что представляет собой профессиональное (эмоциональное) выгорание психолога? Как его распознать? Каким образом психолог может избежать эмоционального выгорания и сохранить свою профессиональную пригодность?

Для начала обратимся к определению СЭВ. Итак, синдром эмоционального выгорания (СЭВ) – это реакция организма, возникающая вследствие продолжительного воздействия профессиональных стрессов средней интенсивности. 

СЭВ – это процесс постепенной утраты эмоциональной, когнитивной и физической энергии, проявляющийся в симптомах эмоционального, умственного истощения, физического утомления, личной отстраненности и снижения удовлетворения исполнением работы. В литературе в качестве синонима синдрома эмоционального выгорания используется термин «синдром психического выгорания».

СЭВ – это выработанный личностью механизм психологической защиты в форме полного или частичного исключения эмоций в ответ на избранные психотравмирующие воздействия. Это приобретенный стереотип эмоционального, чаще всего профессионального, поведения. «Выгорание» – отчасти функциональный стереотип, поскольку позволяет дозировать и экономно расходовать энергетические ресурсы. В то же время могут возникать его дисфункциональные следствия, когда «выгорание» отрицательно сказывается на исполнении профессиональной деятельности и отношениях с партнерами. Иногда СЭВ обозначается понятием «профессиональное выгорание», что позволяет рассматривать это явление в аспекте личной деформации под влиянием профессиональных стрессов.

После того как феномен стал общепризнанным, закономерно возник вопрос о факторах, способствующих развитию или, наоборот, тормозящих его. Пишут о трех факторах, играющих существенную роль в «эмоциональном сгорании»: личностном, ролевом и организационном.

Синдром эмоционального выгорания развивается постепенно. Условно можно говорить о трех стадиях, которым соответствуют определенные признаки синдрома эмоционального выгорания.

Выделяют три ключевых признака синдрома эмоционального выгорания:

1) эмоциональная опустошенность (предельное истощение);
2) десперсонализация (отстраненность от клиентов и от работы);
3) редукция профессиональных достижений (ощущение неэффективности и недостаточности своих достижений).

Развитию синдрома эмоционального выгорания предшествует период повышенной активности, когда человек полностью поглощен работой, отказывается от потребностей, с ней не связанных, забывает о собственных нуждах, затем наступает первый признак – истощение. Истощение определяется как чувство перенапряжения и исчерпания эмоциональных и физических ресурсов, чувство усталости, не проходящее после ночного сна. После периода отдыха (выходные, отпуск) данные проявления уменьшаются, однако по возвращении в прежнюю рабочую ситуацию возобновляются. Такова первая стадия развития синдрома эмоционального выгорания – напряжение.

На второй стадии развития СЭВ ( резистенции ( появляется такой признак синдрома эмоционального выгорания, как личностная отстраненность. Профессионалы, испытывающие выгорание, используют отстраненность как попытку справиться с эмоциональным стрессом на работе путем изменения своего сострадания к клиенту через эмоциональное отстранение. В крайних проявлениях человека почти ничего не волнует из профессиональной деятельности, почти ничего не вызывает эмоционального отклика – ни положительные обстоятельства, ни отрицательные. Утрачивается интерес к клиенту, он воспринимается как неодушевленный предмет, само присутствие которого порой неприятно.

Третья стадия развития СЭВ ( истощение ( обусловлена третьим признаком синдрома эмоционального выгорания – ощущением утраты собственной эффективности или падением самооценки в рамках выгорания. Психолог не видит перспектив для своей профессиональной деятельности, снижается удовлетворение работой, утрачивается вера в свои профессиональные возможности, появляются психосоматические нарушения. 

Соответственно признаки эмоционального выгорания психологов можно охарактеризовать следующим образом: 1) утрата способности сопереживать и сочувствовать другому; 2) работа представляется скучной и неинтересной; 3) возникновение усталости и болезни; 4) появление большого количества ошибок, которые даже не замечаются; 5) искажение личности; 6) неспособность устанавливать нормальный контакт с людьми (отношение к ним как к вещам); 7) сокращение количества встреч с клиентами; 8) смена комплекса оживления на сопротивление при встрече с клиентом; 9) появление желания поднять цену за консультацию; 10) отказ от льготников и участия в общественной деятельности; 11) нарастающая злобность (сокрытие своих слабых мест от коллег); 12) возникновение тенденции к использованию клиентов в своих личных целях.
Сама профессиональная деятельность психолога предполагает эмоциональную насыщенность и высокий процент факторов, вызывающих стресс. Эмоции, как правило, амбивалентны: удовлетворение по поводу успешно проведенной консультации, чувство собственной значимости, сопричастности к другим людям, одобрение и уважение коллег, но и сожаление, угнетение из-за ошибки, зависть к преуспевающим коллегам, разочарование в профессии и т. п.

Что же должен представлять собой комплекс профилактических мер? Профилактические, лечебные и реабилитационные мероприятия должны направляться на снятие действия стрессора: снижение рабочего напряжения, повышение профессиональной мотивации, выравнивание баланса между затраченными усилиями и получаемым вознаграждением. Итак: чем выше интенсивность работы, тем быстрее «сгорает» психолог. Нужен оптимальный режим; очень важен благоприятный психологический климат в том коллективе, где человек работает. Точнее, важен тот эмоциональный фон, который там создан. 
Этому способствует: систематическое проведение праздников, совместный отдых, создание групп психологической поддержки; создание условий для релаксации; возможность профессионального роста, возможность творческой, инновационной деятельности;поощрение деятельности психолога; насыщенная личная жизнь в свободное от работы время.

Говоря об исключительно сложной и тонкой работе психолога, никогда не упоминается в достаточной степени важное обстоятельство: он должен быть честен по отношению к самому себе. Это обстоятельство включает в себя и то, что жизнь психолога в целом должна находиться в истинном соответствии с его личностью. Делать что-то для души, заниматься интересной научной или творческой работой, общаться с друзьями, выезжать на природу, получать удовольствие от сексуальной жизни, брать отпуск и действительно наслаждаться собой – все это требует затрат времени и энергии, не связанных с клиентами, но, по большому счету, влияет на эффективность профессиональной деятельности психолога. Скажите, пожалуйста, если человек не знает, как жить, каким образом он собирается помогать своим клиентам приобрети это знание? 
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Секция 4
Профилактика наркозависимости детей, подростков
 и молодЕжи Самарской области

Львова О. С.
Система психопрофилактической работы в образовательных
 учреждениях разного типа и вида в Самарской области

Специалисты кабинетов профилактики наркомании работают со всеми участниками образовательного процесса, они ведут просветительскую работу среди учителей, классных руководителей, социальных педагогов и психологов, способных активно содействовать реализации антинаркотических программ в рамках учебно-воспитательной работы этих учреждений. В образовательных учреждениях Самарской области организуются внутришкольные, межшкольные семинары и «круглые столы», внедряются обучающие программы, тренинги по методам и средствам предупреждения злоупотребления психоактивными веществами в детско-подростковой среде.
С детьми и подростками проводятся тренинги, направленные на развитие у учащихся устойчивости к внешнему наркогенному давлению, преодоление внутреннего психофизиологического дискомфорта, связанного с прекращением использования психоактивных веществ; формируются волонтерские группы из числа подростков для участия в профилактической деятельности среди детей и подростков.

Родителям оказывается консультативная помощь по вопросам наркозависимости детей и подростков, организуются специальные семинары, лекции по вопросам зависимости от психоактивных веществ.
Профилактическая работа специалистами кабинетов профилактики наркомании осуществляется в соответствии с проблемами, выявленными в ходе анализа социальной ситуации каждой территории. 
В 2009 году в образовательных учреждениях Самарской области активно использовались профилактические программы, прошедшие апробацию и рекомендованные к использованию на федеральном или региональном уровнях:
· компьютерные программы функционального биоуправления («Волна», «Экватор», «Сталкер», «Комфорт»);
· учебно-методический комплект «Все цвета, кроме черного» (профилактика наркомании среди младших школьников);
· программы формирования у старших подростков социальных установок на здоровый образ жизни «Правильный выбор»;
· программа «Жизнь на перепутье»;
· программа «Профилактика употребления психоактивных веществ среди учащихся начальных классов» и др.

Компьютерные программы функционального биоуправления позволяют обеспечить создание сберегающей здоровье среды, решить проблемы коррекции таких часто встречающихся нарушений, как снижение концентрации внимания, работоспособности, произвольного контроля поведения. Значительные интеллектуальные и эмоциональные нагрузки преодолеваются легче за счет нормализации функционального состояния, что позволяет учащимся успешнее адаптироваться к учебному процессу. У обучающихся появляется возможность анализировать свои действия и ощущения во время занятий. А это позволяет подобрать наиболее подходящий режим преодоления нагрузок.

По результатам работы специалистов кабинетов профилактики по программам БФУ можно сказать, что большинство учащихся  удачно осваивают данные программы, у них формируются навыки диафрагмального дыхания, снижается уровень ситуативной тревожности.

Для определения эффективности УМК «Все цвета, кроме черного» специалисты запускают анкету до начала реализации программы и после ее проведения. По результатам ответов респондентов специалисты отмечают, что у учащихся эффективно формируется культура здоровья как психологического, так и физического, расширяется кругозор, а также они приобретают устойчивые знания о правилах здорового образа жизни и готовность к соблюдению этих правил, тем самым у них формируются навыки эффективной адаптации в обществе. 

В основу программы «Правильный выбор» положена работа по развитию у школьников социальных установок, как основных личностных образований, связанных с намерениями человека поступать определенным образом. 

Специалисты кабинетов профилактики наркомании проводят и другие дополнительные программы. Все программы профилактической направленности, реализующиеся специалистами кабинетов профилактики наркомании без грифа Министерства образования и науки РФ или Министерства образования и науки Самарской области, обязательно проходят как внутреннюю, так и внешнюю экспертизу. 

На территориях специалисты кабинетов профилактики наркомании тесно сотрудничают не только с различными учреждениями системы образования, но и с местными органами ОДН, РОВД, прокуратурой, наркологическими кабинетами, Центрами социальной помощи семье и детям и другими учреждениями и ведомствами; а также областными учреждениями и организациями: ЦСМ, Самарским областным центром медицинской профилактики и др. Межведомственное взаимодействие осуществляется в большинстве территорий через работу межведомственной комиссии по противодействию распространению наркомании. При этом оформляются планы совместных действий.

Специалисты кабинетов профилактики наркомании принимают активное участие в районных, городских и областных мероприятиях. 

В 2009 году значительно увеличился охват всех субъектов образовательного процесса (учащихся, родителей, педагогов) профилактическими мероприятиями (программами, видеолекториями, тематическими занятиями, дискуссиями, круглыми столами, театральными постановками, массовыми акциями и др.). Немалую помощь в этом оказывают кабинеты профилактики наркомании, созданные в рамках областных целевых программ. Сегодня работает 33 кабинета профилактики наркомании. 

Сураева С. Г.

Психопрофилактическая деятельность педагога-психолога по сохранению здоровья всех субъектов образовательного процесса 

в учреждениях среднего профессионального образования
Анализируя ситуацию, сложившуюся сегодня в профессиональном образовании, можно выделить ряд актуальных проблем:

· несамостоятельность профессионального выбора (часть студентов приходит в учебное заведение по совету родителей или друзей);
· взаимопонимание педагогов и студентов (возрастной разрыв между студентами и педагогами составляет 1-2 поколения);

· отсутствие у студентов умения саморегуляции (затянувшийся кризис подросткового возраста);

· профессиональная деформация педагогов;

· педагогическая ограниченность родителей и др.

Все это порождает сложности во взаимодействии участников образовательного процесса.

Деятельность психолога должна способствовать решению этих проблем и достижению основной цели ( «содействовать сохранению психологического здоровья участников образовательного процесса». Для этого в Губернском колледже осуществляется процесс психолого-педагогического сопровождения личностно-профессионального становления студентов в образовательном пространстве учебного заведения.

Психологами колледжа разработаны и реализуются программы, направленные на сохранение психологического здоровья участников образовательного процесса.
Цель программы «Введение в студенческую жизнь» (авт. Мирутенко С. А.) ( адаптация первокурсников к условиям обучения в ГК. Результатом реализации данной программы является включенность студентов в систему межличностных отношений в группах; повышение мотивации учебной деятельности, минимизация конфликтных ситуаций
Программа «Ступени мастерства» (авт. Кутумова Н. Г.) разработана для формирования устойчивой профессиональной направленности личности учащегося, формирования профессиональных намерений и коррекции профессиональных планов.

Цель программы «Психолого-и-я» (авт. Сураева С. Г.) – формирование у студентов и педагогов потребности в психологических знаниях, желания использовать их в интересах собственного развития. Реализация данной программы позволяет обеспечить эффективное взаимодействие психологов и участников образовательного процесса, расширить границы представлений о своих возможностях, практически использовать современные психологические знания.

Программа «Толерантность» (авт. Сураева С. Г.) ориентирована на формирование у студентов качеств толерантной личности, овладение навыками бесконфликтного общения. Можно использовать эту программу для профилактики конфликтов в группах.

Целью программы «ЗОЖ» (авт. Мирутенко С. А., Сураева С. Г.) является развитие у студентов потребности в здоровом образе жизни, создание условий для формирования отношения к здоровому образу жизни, как к одному из главных путей достижения успеха.

Программа « Я – о(кей и ты ( о(кей!» (авт. Мирутенко С. А.) направлена на развитие коммуникативных умений у молодых педагогов. Результатом реализации программы является расширение спектра профессионального взаимодействия молодых специалистов, повышение психологической подготовки.

Программа психологического клуба «Гармония» (авт. Кутумова Н. Г.) предполагает создание условий для развития навыков эффективного взаимодействия студентов.

Программа «Комфорт» (авт. Сураева С. Г.) ориентирована на формирование навыков саморегуляции посредством регуляции дыхания, периферической температуры и мышечной релаксации.

К сожалению, в связи с сокращением количества психологов в ГК (с четырех до одного) возникают сложности с реализацией программ. Приходится менять систему взаимодействия с участниками ОП и выстраивать деятельность по запросу субъектов образовательного процесса – студентов, педагогов, родителей, администрации, приходится больше опираться на посредников – студентов-волонтеров и классных руководителей.

Успеху деятельности психолога в Губернском колледже способствуют позитивный настрой, поддержка коллег, востребованность у участников образовательного процесса, понимание со стороны администрации и инновационная ориентированность коллектива. Наши ближайшие задачи:
· реализовать психологические программы на базе профилей ГК;
· способствовать распространению и внедрению в практику педагогической деятельности достижений в области отечественной и зарубежной психологии;
· содействовать в приобретении студентами ГК психологических знаний, умений, навыков для получения профессии, достижения успеха в жизни.
Штырлова Э. В.

Исследование динамики развития навыков социальной адаптации младших школьников в ходе реализации программы «Все цвета, кроме черного»

В воспитательном процессе в современной школе обязательно присутствуют различного рода мероприятия, нацеленные на сохранение психологического здоровья и эмоционального благополучия учащихся, формирование у них навыков здорового образа жизни [3, 5], а также навыков социальной адаптации и положительного взаимодействия со сверстниками и взрослыми. Мы рассматриваем здоровье школьника как гармоничное сочетание интеллектуального, эмоционального, социального и духовного аспектов жизнедеятельности [2, 4]. 

Одним из эффективных способов решения проблемы профилактики  вредных привычек и формирования ценностного отношения к здоровью младших школьников является реализация проекта «Все цвета, кроме черного». 

Работа ведется на протяжении нескольких лет. Сравнительный анализ показывает положительную динамику личностного развития и развития межличностного взаимодействия школьников экспериментальной группы (ныне 4 «а» класс) по сравнению с контрольной группой учащихся, не посещающих такие занятия. В свою очередь, в начале и в конце каждого учебного года проводится анкетирование учащихся – участников проекта с целью закрепления ими полученных знаний по программе, а также  качественного анализа внутригрупповых и личностных изменений школьников и оценки эффективности и результативности целенаправленного психолого-педагогического воздействия. 

У детей, занимающихся по программе учебно-методического комплекта (УМК) «Все цвета, кроме черного», формируются социально приемлемые способы реагирования в конфликтных ситуациях: снизилась частота конфликтов, а взаимодействие со сверстниками стало более позитивным, о чем свидетельствует возросшее число друзей, в т. ч. среди одноклассников (в 2 раза), а также желание больше времени проводить с друзьями. Учащиеся дают положительную оценку сверстникам: «в классе у меня много замечательных друзей», «в школе у меня очень много добрых, умных друзей». Многие ребята мечтают отправиться в путешествие не только со своей семьей, близкими (64% выборов), но и с друзьями, одноклассниками (36%). Они также планируют совместные поездки в лагеря отдыха, походы. По отзывам детей (36%), в ходе групповых занятий по программе УМК возникла «дружба», появилось «больше друзей» («у меня их стало больше!»), школьники научились обращаться друг с другом, «больше понимать других», стали «добрее и лучше».

Учащиеся активно овладевают навыками социально-психологической компетентности. В конце учебного года многие школьники назвали положительными привычки, связанные с развитием коммуникативных умений («понимать других», «уступать», «говорить правду», «выручать из беды», «помогать взрослым и друзьям», «делать приятное»), а также положительные качества характера («аккуратность», «скромность», «доброта», «щедрость», «справедливость»). Плохими они назвали привычки, ведущие к негативному межличностному опыту («говорить плохие слова», «кричать», «бить по голове», «толкаться», «обижаться» и «обижать маленьких», «обижать тех, кто окружает тебя», «не слушать родителей»). 


На вопрос, что в школе нравится больше всего, школьники чаще всего отвечали: «мой (наш) класс», «друзья», а также «учитель», «учителя». 

В начале обучения в 3-м классе многие учащиеся столкнулись с такими трудностями, как контрольные и проверочные работы, нежелание учиться, трудности в изучении русского языка; в конце года школьники выразили положительное отношение к учебе и учебным ситуациям. При этом наиболее любимыми предметами у детей являются математика (36% учащихся), информатика (32%), чтение и основы жизненного самоопределения (по 12% выборов).

Значительно расширился кругозор детей, развиваются познавательные мотивы. По результатам анкетирования в начале учебного года наиболее популярными у школьников были сказки Г. Х. Андерсена, русские народные сказки, фантастические истории о Гарри Поттере. В конце учебного года многие учащиеся назвали сказочные повести Свифта, Распэ, Киплинга, Волкова, Успенского, сказки А. С. Пушкина, мифы народов мира, книги современных детских писателей, литературу энциклопедического и справочного характера, а также Библию. Любимыми для школьников стали положительные герои повестей А. Гайдара, литературные герои – путешественники Гулливер и барон Мюнхаузен, Иисус Христос (в начале учебного года большинство детей чаще называли персонажей мультфильмов, кино и сериалов – Гарри Поттера, Человека-паука, Кинг-Конга, а также героев детских сказок). 
В любимых персонажах школьников привлекают такие положительные стороны личности героев, как доброта, честность, смелость, храбрость, отвага. В начале учебного года – красота и внешняя привлекательность («люди в черном»), волшебная атрибутика (волшебная палочка, паутина, «сила огня»).

Формируется собственное убеждение учащихся в выборе здорового образа жизни и таких его составляющих, как соблюдение режима дня, чередование активных занятий и отдыха. Школьники стали меньше времени проводить у телевизора, а при просмотре отдавать предпочтение передачам познавательного характера (по сравнению с сериалами и развлекательными передачами в начале учебного года). Значительную часть времени учащиеся уделяют занятиям спортом (футболом, аэробикой) и активному отдыху, прогулкам и играм со сверстниками. В свободное от уроков время многие дети также охотно читают. Большинство учащихся активно заняты внешкольной деятельностью, посещают кружки (бисероплетения, шитья), спортивные секции (баскетбол, дзюдо, теннис, шахматы, фигурное катание, синхронное плавание), школы искусств (живопись, вокал, хореография, бальные и спортивные танцы, балет). Школьники стали более организованны, собранны.  

Активное вовлечение школьников на занятиях в ролевые игры, направленные на получение детьми опыта отказа от опасных предложений («Спасибо, нет!») способствуют предупреждению у детей вредных привычек. Существенно расширились представления младших школьников о ценности здоровья, необходимости бережного отношения к нему. Если в начале учебного года третьеклассники называли в качестве положительных привычки, связанные, в основном, с учебной деятельностью («учиться», «получать “пятерки”»), а в качестве негативных – вредные привычки («грызть ногти»), то в конце учебного года многие отметили пользу «здоровых привычек» (по выражению одного из учащихся). Среди них – привычки «рано вставать», «гулять» и бывать на свежем воздухе, «чистить зубы». Плохими часто называются привычки, ведущие к возникновению зависимостей, такие как привычка курить, «алкоголь, мат, наркотики». 

В ходе групповых занятий формируются позитивное отношение школьников к себе и окружающим, адекватная самооценка, а оценка своих поступков становится более обоснованной, развивается рефлексия. Так, около половины детей при первичном тестировании затруднялись при ответе на вопрос: «Какими чертами своего характера ты гордишься, каким поступком?» Чаще всего школьники отмечали у себя учебные способности («ум», «хорошая учеба»), а также внешний облик («красота»). К концу занятий учащиеся положительно оценивали такие свои качества, как доброта, нежность, терпение, скромность (девочки), храбрость, сила воли, смелость, ловкость (мальчики). В качестве примеров положительных поступков школьниками были названы ситуации, связанные с оказанием помощи родителям, сверстникам, младшим братьям и сестрам («я всем помогаю», «когда братик разбил бокал, я сказал, что это я»). 

Изменились представления детей о собственных возможностях и способностях, применении их в будущей профессии. Если в начале года многие выражали идеи стать в будущем «ученым по космосу», « “крутой” женщиной» или «миллионером», то при повторном тестировании дети называли профессии, связанные с конкретными умениями и способностями, успехами в том или ином виде деятельности: «художник», «синхронистка», «баскетболист», «балерина», «певица», а также «учитель», «юрист», «журналист». При этом наиболее предпочитаемы третьеклассниками профессии врача и ветеринара (24% предпочтений).

Заветными мечтами школьников в начале года были «стать отличником» и «завести собаку, кошку или лошадь», «отправиться в путешествие» и «не болеть, не стареть, не умирать». В мечтах третьеклассников в конце учебного года – получить профессию («стать пилотом»), создать семью и «завести детей», а также желания, связанные с моментом взросления («иметь свою комнату») и жизненным опытом («хочу выздороветь» – из анкеты ребенка-инвалида детства). 

Вместе с семьей и друзьями школьники мечтают отправиться в Египет и Турцию, Америку и Антарктику, Африку и на Кипр, а также в Москву и Одессу, Сочи и Ростов (в начале года самым популярным был ответ – «в Дисней-ленд», в нашей выборке встретился также ответ «в лес – с волшебной палочкой и пистолетом»).

С целью гармонизации детско-родительских отношений, укрепления внутрисемейных связей в программу групповых занятий включены темы «Моя семья», «Я дома». По результатам анкетирования выявлено, что в ходе тренинга формируются более доверительные отношения между детьми и родителями, возрастает интерес детей к миру взрослых. На вопрос, что изменилось в отношениях со взрослыми, школьники отвечают: «научился (стал больше) их понимать», изменился характер общения, появилось «взаимопонимание», «я не ругаюсь, не спорю, не вру». Возросло число детей (в 1,5 раза), которые хотели бы стать похожими на своих родителей, близких и родных (в начале года в половине случаев дети хотели быть похожими на героев популярных шоу, кино и телевидения). Школьники хотели бы задать взрослым вопросы  познавательного характера («Есть ли жизнь на Марсе?», «Сколько лет нашей планете?», «Что такое АЭС?», «Сколько игроков в футболе?»), вопросы, связанные с детством и жизненным опытом родителей («Как взрослые учились в детстве, в какие секции ходили?», «Сколько у них за учебу “пятерок”?», «Какую оценку они получили на контрольной?», «Кем ты хотел стать в детстве?», «В каком городе папе понравилось больше всего?»). В двух случаях дети признались, что хотели бы чаще слышать от взрослых слова: «Я тебя люблю». Знакомство родителей с актуальными проблемами и интересами их детей помогут в повседневном общении с ними.

Таким образом, в ходе занятий по программе УМК повысился интерес детей к различным видам коммуникативной деятельности, позволяющей реализовать потребность в общении и признании со стороны сверстников и взрослых. 

В связи с этим 60% школьников понравились игры и упражнения на взаимодействие («как мы разыгрывали сценки», «участвовать в действиях»), 16% – задания в рабочей тетради, а также дискуссии, «отвечать» и «узнавать новое» (по 4% выборов), «все понравилось» (16%). 

80% учащихся положительно оценивают работу по тетради «Учусь понимать других», 20% школьников тетрадь «очень» понравилась. Наибольший отклик вызвали темы «Что изменилось за год?» (8%), «Как понять друг друга без слов» (16%), «Как научиться преодолевать трудности?», «Улыбка», «Понравились все темы» (по 20%). К изученным темам дети предлагают добавить новые: «Какой ты человек?», «Кто тебе всегда помогает?», «Как завести друзей?», а также больше игр. Учащимся запомнились упражнения на поддержку (12%), на отработку навыков невербального общения – с помощью мимики и жестов (16%), игры на групповую сплоченность – «Найди общее», «Поменяйся местами», «Подарок» – (20%), ролевые игры (24%). 
В ходе занятий учащиеся поняли, «что надо уметь понимать других (друзей, взрослых)», «нужно быть дружелюбным», «надо дружить со всеми», «надо быть доброй», «друга нельзя обманывать, расстраивать», «нельзя врать», «как научиться преодолевать трудности», «что это интересно», «что это мой любимый урок». 

Все школьники выразили желание продолжить занятия по программе УМК «Все цвета, кроме черного» в 4-м классе.

В наступившем учебном году продолжается работа с учащимися 4-го класса по комплекту «Все цвета, кроме черного». Помимо решения задач, поставленных авторами проекта (профилактика возникновения любых форм зависимого поведения, повышение ответственности учащихся за свои поступки [1, 49]), мы планируем реализовать также следующие задачи:

· сохранение преемственности между начальным и средним звеном обучения, профилактика школьной дезадаптации младших подростков в условиях средней школы;
· повышение значимости дружбы, семьи в жизни учащихся;
· формирование здоровьесберегающего поведения, культуры здоровья и культуры отношений школьников. 
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Превентивная работа педагога-психолога по профилактике 
правонарушений в рамках воспитательной работы школы
В условиях кризиса современного общества и изменения морально-нравственных и ценностных установок возросло число подростков, склонных к асоциальному поведению, а вместе с ними и количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними.

Проанализировав результаты статистики по совершенным правонарушениям в Сергиевском районе и мнения родителей учащихся Суходольской СОШ № 2 о необходимости планомерной работы по профилактике противоправных деяний в школе, в 2008 году мы приняли решение о создании и принятии превентивной программы «Подросток и право»:

Цель программы: профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Задачами программы являются: 

· улучшение ситуации по безнадзорности и правонарушениям несовершеннолетних; 
· достижение позитивных изменений в воспитательной деятельности;

· привлечение подростков к общественной жизни; 
· концентрация усилий всех заинтересованных служб и ведомств по профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, по созданию условий для самореализации личности подростков; 
· оказание помощи несовершеннолетним, находящимся в социально опасном положении, защиту прав и законных интересов несовершеннолетних.

В рамках данной программы школы педагог-психолог ведет профилактическую работу со всеми участниками образовательного процесса: 

1. Работа с учащимися.
1) Организационная деятельность:
· обновление и уточнение списков социально-опасных семей, учащихся «группы риска», состоящих на профилактическом учете; 
· проведение Советов по профилактике.
2) Диагностическая деятельность:
· мониторинг уровня агрессивности и враждебности (на начало и на конец учебного года) в параллелях 6-х, 7-х и 8-х классов;
· выявление учащихся, склонных к употреблению алкоголя, наркотиков, токсических веществ, табакокурению;
· диагностика личности учащихся «группы риска».
 3) Консультационная деятельность:
· оказание помощи учащимся группы «риска» в выборе занятий по интересам.
4) Внеурочная деятельность:
· проведение комплекса тренинговых занятий с детьми по теме «Общение» в летнем пришкольном лагере;

· тематические беседы в форме классных часов: «Закон в душе, порядок в стране» (4 кл.), «Мои права и обязанности» (5-7 кл.), «Профилактика наркомании» (9 кл.), «Профилактика табакокурения и алкоголизма» (6-7 кл.);
· оформление уголка психолога в рамках Декады правовых знаний: «Мы и право», «Учись говорить “Нет”».
5) Реализация программ: программы по адаптации «Ребята, давайте жить дружно!» (1 кл.), «Эффективное общение» (5 кл.), «Профилактика асоциального поведения» (7–8 кл.), «Все цвета, кроме черного» (2 кл.).
2. Работа с родителями.
1) Консультативная деятельность:
· консультирование по возникающим вопросам, по результатам диагностики учащихся.
2) Просветительская деятельность:
· родительские собрания: «Адаптация учащихся в школе» (1 и 5 кл.), «Возрастные особенности подросткового периода» (6 кл.), «Агрессивность: ее причины и последствия» (7 кл.), «Совместный досуг родителей и детей» (7–8 кл.), «Уберечь от беды» (9 кл.), «Пора ранней юности» (10 кл), «Телевидение и нравственность: возможен ли союз?» (5–6 кл.);
· разработка рекомендаций для родителей: «Что делать, если в дом пришла беда», «Создание дома свободного от наркотиков».

3. Работа с педагогами.
1) Консультативная деятельность: по возникающим вопросам в обучении и воспитании.

2) Просветительская деятельность:
· педагогический совет «Школа без агрессии: педагогические воззрения педагогов»;

· семинар «Кризисные зоны развития ребенка и характер педагогической поддержки»;

· методическое совещание «Профилактика асоциального поведения среди школьников». 

Результаты нашей профилактической работы за год:
1. Диагностика проводилась с учащимися 6-х, 7-х и 8-х классов по методикам: «Диагностика состояния агрессии» (опросник Басса-Дарки), «Стиль поведения в конфликтной ситуации» (тест Томаса). Результаты диагностики представлены в таблице.
	Период
	Количество учащихся, %

	
	Высокий уровень

агрессивности
	Высокий уровень

конфликтности

	На начало года
	67
	77

	На конец года
	39
	42


2. Программы, проводимые педагогом-психологом, показали положительную динамику по критериям личностного и эмоционального развития учащихся.
3. 89% родителей и 96% педагогов школы, по проведенным с ними педагогом-психологом мероприятиям, отметили необходимость и полезность данной работы.
4. В 2008–2009 учебном году наблюдалась динамика снижения поставленных на профилактический учет школы (за противоправные действия на учет были поставлены 3 учащихся). Для сравнения, в 2007–2008 учебном году на профилактический учет было поставлено 5 учащихся.
Кащеева Е. П.

Трудности семейного воспитания.
Профилактика негативных зависимостей
Семье и браку посвящено множество исследований с древности до наших дней. Однако и сегодня возникают затруднения в объяснении, что же это такое ( «хорошие родители». Будущие родители думают, что хорошими можно стать, изучив специальную литературу или овладев особыми методами воспитания. Несомненно, педагогические и психологические знания необходимы, но только одних знаний мало. В родительском труде, как во всяком другом, возможны и ошибки, и сомнения, и временные неудачи, поражения, которые сменяются победами. Воспитание в семье ( это та же жизнь, и наше поведение, и даже наши чувства к детям сложны, изменчивы и противоречивы. Отношения с ребенком так же глубоко индивидуальны и неповторимы. А нужда в родительской любви ( поистине жизненно необходимая потребность маленького человеческого существа. Любовь каждого ребенка к своим родителям беспредельна, безусловна, безгранична. Именно поэтому первой и основной задачей родителей является создание у ребенка уверенности в том, что его любят и о нем заботятся. Самая естественная и самая необходимая из всех обязанностей родителей ( относиться к ребенку в любом возрасте любовно и внимательно. Ребенок, даже в самом малом возрасте, должен становиться не объектом воспитательных воздействий, а союзником в общей семейной жизни, в известном смысле, ее создателем и творцом. Только при уверенности ребенка в родительской любви возможно правильное формирование психического мира человека. Только на основе любви можно воспитать нравственное поведение. Только любовь способна научить любви.

Многие родители считают, что ни в коем случае нельзя показывать детям любовь к ним. Они полагают, что если ребенок хорошо знает, что его любят, то это приводит к избалованности, эгоизму, себялюбию. Нужно категорически отвергнуть это утверждение. Все эти неблагоприятные личностные черты как раз возникают при недостатке любви, когда создается некий эмоциональный дефицит, когда ребенок лишен прочного фундамента неизменной родительской привязанности. Внушение ребенку чувства, что его любят и о нем заботятся, не зависит ни от времени, которое уделяют детям родители, ни от того, воспитывается ребенок дома или с раннего возраста находится в яслях и детском саду. 

Факторы, которые затрудняют семейное воспитание: 

· непонимание, 

· непринятие,
· несоответствие,
· непоследовательность,
· аффективность,
· тревожность,
· доминантность,
· гиперсоциальность,
· недостаточная отзывчивость,
· противоречивость.
Причины употребления психоактивных веществ:
· Обстановка в семье: отсутствие близости между детьми и родителями, которое часто встречается не только в проблемных, но и в среднестатистических семьях (стиль воспитания, когда «детям всецело доверяют, совершенно всецело») и в «благополучных» семьях (где «некуда применить лишние деньги», и дети имеют на руках средства для карманных расходов). 

· Психологические проблемы подросткового возраста: любопытство, беззаботность, эффект компании, потребность в самоутверждении и др. 

· Личностные особенности: неумение расслабиться, опыт употребления алкоголя, слабый характер.
· Социальные проблемы: неорганизованность досуга, создание привлекательного имиджа наркотиков и человека, употребляющего наркотики, через СМИ и продукты массовой культуры; принуждение к употреблению наркотиков. 
Главными задачами профилактической работы являются сохранение каждой растущей и развивающейся личности в здоровом правовом поле социума и выработка нужной установки грамотной самозащиты. Чтобы уберечь молодежь от пагубного влияния необходимо проводить профилактические занятия. И главное в этой работе ( проведение позитивной профилактики.
Позитивная профилактика – это та форма работы, которая позволяет через развитие личности сформировать грамотные установки жизни в правовом поле социума, не запугивая детей. Так как, часто запугивая, мы настраиваем подростков против себя, они перестают нам доверять, считая, что мы «давим» на них и даем недостоверную информацию. Поэтому для достижения успеха в вопросах профилактики в работе с подростками главный упор необходимо делать на развитие личностных качеств и социальных навыков подростков, обучение детей новым формам поведения, формированию стрессоустойчивости, воспитанию личности, способной самостоятельно и ответственно строить свою жизнь. В связи с этим неотъемлемой частью профилактической работы является вовлечение подростков в досуговую деятельность, как в учебное, так и в каникулярное время. Каждый учащийся школы с пользой проводит свое свободное время. Дети узнают друг друга, могут проявить себя, это отвлекает подростков от возможности оказаться в противоправной ситуации. Посещение выставок, участие в выступлениях агитбригад, молодежных движений, туристических слетах, акциях районно-городского масштаба; посещение кружков и секций школ и учреждений дополнительного образования; спортивно-оздоровительных клубов, студий, ( все это является достойной заменой дворовых компаний, подвалов и чердаков. Школьники под руководством квалифицированных педагогов и других специалистов разрабатывают проекты, организуют праздники и викторины.

Рекомендации родителям по взаимодействию с детьми: 
1. Стремиться (насколько это возможно) достигать в семье согласия и взаимопонимания.
2. Ориентироваться на доброжелательный стиль общения в семье.
3. И трудности, и радости, и неудачи, и успехи – все вместе.
4. Уважать старших и помогать младшим.
5. Чередовать труд и отдых.
6. Поддерживать и развивать семейные традиции и праздники.
7. Стремиться проводить воскресные дни вместе и т. д.
Необходимо помнить, что родительская любовь ( источник и гарантия благополучия человека, поддержания телесного и душевного здоровья!
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Секция 5
Интеграция детей с ОВЗ в образовательную среду:
проблемы и пути решения
Усова Е. А. 
Феномен совместного обучения в представлениях субъектов 
образовательного процесса

Каждое общество, в зависимости от своих социально-экономических целей, формирует социальную политику в отношении людей с ограниченными возможностями здоровья. Однако возможности общества в поддержке этой значительной части населения (по данным российских государственных организаций – до 8% населения РФ) определяются, во многом, подходом к пониманию самой проблемы ограниченных возможностей здоровья [4, с. 6].

В Конвенции о правах инвалидов, принятой резолюцией 61/106 Генеральной Ассамблеи ООН 13 декабря 2006 года, признается, что на всех уровнях детям должно быть обеспечено инклюзивное образование [2]. Действующее российское законодательство также утверждает приоритет совместного обучения ребят с ОВЗ и без ОВЗ, хотя на практике оно чаще воплощается в форме интегрированного образования. Так, согласно Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года, «дети с ограниченными возможностями здоровья должны быть обеспечены медико-психологическим сопровождением и специальными условиями для обучения преимущественно в общеобразовательной школе по месту жительства» [3]. 

Таким образом, в соответствии с положениями международного и российского права при разработке социальной (в том числе образовательной) политики значимым представляется руководство идеями философии независимой жизни и основанным на ней социальным подходом к инвалидности.

Как философия «независимая жизнь» означает возможность человека полностью контролировать свою жизнь на основе приемлемого выбора, который сводит к минимуму зависимость от других людей в принятии решений и осуществлении повседневной деятельности. В социально-политическом значении «независимая жизнь» предполагает право человека быть неотъемлемой частью жизни общества и принимать активное участие в социальных, экономических и политических процессах, иметь свободу доступа к жилым и общественным зданиям, транспорту, средствам коммуникации, страхованию, труду и образованию.

Социальный подход рассматривает в качестве проблемы не нарушение здоровья человека, а факт неприспособленности общества к нуждам людей с ОВЗ. Данный подход означает, что если убрать физические, культуральные, сенсорные и отношенческие барьеры, то инвалидность совершенно не препятствует человеку в том, чтобы жить полноценной жизнью, выступая в разных ролях, в том числе в роли учащегося [1, с. 9].

На наш взгляд, сегодня пора не только доказывать важность совместного обучения, но и рассматривать степень его внедрения на практике, проблемы, возникающие при его реализации, разрабатывать рекомендации по их преодолению.

Сотрудниками Регионального социопсихологического центра в 2003–2008 г. г. проводились исследования, посвященные тематике совместного обучения детей с инвалидностью и без инвалидности в общеобразовательных школах. Исследовалось психологическое сопровождение совместного обучения, отношение родителей, педагогов и школьников к совместному обучению с детьми с ОВЗ. На основе эмпирических данных были обобщены представления о совместном обучении, его сильных и слабых сторонах, перспективах развития. 

Анализ представлений о совместном обучении проводился нами на основании анкетного опроса и полуформализованного интервью. Ежегодно в опросе участвовали по 500 респондентов из категорий «родители», «педагоги», «учащиеся старших классов».

В первую очередь нами было выявлено отношение разных категорий опрошенных к практике совместного обучения.

У учащихся были обнаружены существенные расхождения в ответах в зависимости от того, есть ли у них опыт совместного обучения с детьми с ОВЗ.

Большинство учащихся, не имеющих опыта совместного обучения, считает, что дети с ОВЗ должны развиваться вместе со здоровыми, но сами они отвергают возможность учиться с этими детьми в одной школе или классе. 

Среди учащихся, которые имеют опыт совместного обучения, среднестатистические показатели за годы исследования таковы: 7% считают, что для детей с инвалидностью лучшим вариантом является коррекционная школа. 29% еще не составили четкого мнения на этот счет. 24% нейтрально относятся к этой идее, не находя разницы в праве разных детей на образование. Остальные (почти 40%) поддерживают идею совместного обучения; большинство считает, что совместное обучение нужно вводить в начальной школе. 

Такое распределение ответов подтверждает, что каждый поддерживает тот вариант обучения, который сложился в его школе/классе. У ребят, которые не имеют опыта совместного обучения с детьми с ОВЗ, существует формальное признание равенства прав людей с ОВЗ на образование. На практике же идея совместного обучения с детьми с ОВЗ ими отвергается. У школьников, обучающихся вместе с детьми с ОВЗ, абстрактная доброта, сочувствие к детям с ОВЗ и формальное признание их прав сменяется реальной практикой поддержки, основанной на личных отношениях, знании способностей этих детей к учебе, задатков и личностных особенностей.
Среди педагогов число сторонников и противников совместного обучения с 2003 по 2008 гг. почти не изменяется. Почти ¼ опрошенных педагогов неопределенно или негативно относится к подобной практике. Более предпочтительным вариантом считается специальная, коррекционная школа. В целом, более 60% педагогов принимают идею совместного обучения. Так, треть педагогов говорит о необходимости совместного обучения, начиная с детского сада. 19% педагогов считает, что совместное обучение необходимо внедрять в начальной школе. 14% педагогов не имеют определенного мнения на этот счет. Остальные педагоги выступают за совместное обучение в более старшем возрасте (в старшей школе или учреждениях профессионального образования). Однако не все специальные учебные заведения выдают по окончании учеником среднего (полного) общего образования такой документ об образовании, на основании которого образование может быть продолжено. Это фактически означает невозможность и последующего трудоустройства. К тому же, анализ отечественной и зарубежной литературы показывает, что на отношение к совместному обучению существенно влияет то, с какого возраста детей оно началось. В более раннем возрасте позитивное отношение к детям с ОВЗ устанавливается проще.

Среди родителей количество сторонников совместного обучения за 2003(2008 г. г. возросло. Более 30% считает, что совместное обучение должно начинаться с детского сада. Это проявление более общей тенденции, поддерживающей идею о том, что дети с ОВЗ должны расти и развиваться вместе с детьми без ОВЗ. На наш взгляд, это подтверждает, что, когда люди признают равные права людей с ОВЗ как таковые во всех сферах жизни общества, им не нужно дополнительно объяснять пользу совместного обучения через систему специализированных просветительских мероприятий. 

11% родителей нейтрально относятся к совместному обучению, не делая разницы в праве на обучение разных детей.

Около 20% родителей, тем не менее, считает, что дети с ОВЗ должны обучаться в коррекционных школах. Это может говорить о том, что родители, видя неподготовленность школ к реализации идеи совместного обучения на практике, склоняются к мнению о пользе специальных школ. Так, 81% родителей утверждает, что ребенку с ОВЗ трудно учиться в одном классе с детьми без ОВЗ, в том числе в плане отсутствия доступной среды. 

Обоснование того или иного мнения о совместном обучении содержится в высказываниях о его «сильных» и «слабых» сторонах. Полученные ответы были распределены на 4 группы: 1) преимущества для детей с ОВЗ; 2) преимущества для детей без ОВЗ; 3) недостатки для детей с ОВЗ; 4) недостатки для детей без ОВЗ.

В качестве сильных сторон (преимуществ) совместного обучения для детей с ОВЗ были отмечены: развитие коммуникативных навыков, умение работать в коллективе, приобретение новых друзей, возможность проявлять и развивать различные способности, поддержка сверстников в различных жизненных ситуациях. Сходные преимущества были отмечены в отношении ребят без ОВЗ: развитие эмпатии, толерантности, переоценка взглядов и убеждений без навязывания их извне, расширение представлений о жизни общества, шанс научиться общению с разными людьми. Таким образом, опрошенные признают важнейшую роль совместного обучения и общения со сверстниками в социализации всех детей.

На наш взгляд, огромный «плюс» в развитии представлений опрошенных  состоит в том, что родители, педагоги и учащиеся стали чаще рассматривать совместное обучение как расширение социального опыта, шанс научиться общаться с разными людьми. Реже выбраны варианты, связанные с развитием морально-нравственных качеств (25% – «Я получу опыт сочувствия, сострадания», 20% – «Я стану добрее» и т. п.). Они справедливо делают акцент на развитие эмпатии в ходе совместного обучения, но в ответах часто подразумевается, что у ребенка с ОВЗ позиция не равного, а получателя помощи («ребенок с ОВЗ – тот, кто заслуживает только сострадания»).

Представления о возможных недостатках совместного обучения для детей с ОВЗ иллюстрируются следующими высказываниями: «Им будет тяжело перемещаться по школе», «Ребенок с ОВЗ не будет успевать в учебе и играх за здоровыми детьми, и это снизит его самооценку, уверенность в себе», «Участятся конфликты между детьми в классе», «Возможно, нагрузка, рассчитанная на здоровых детей, ухудшит физическое и психическое здоровье детей с инвалидностью» и др. Что касается «слабых сторон» совместного обучения для детей без ОВЗ, то респонденты чаще всего называли уменьшение внимания к ребятам без ОВЗ со стороны педагогов. 

Однако связи с такими параметрами, как интерес к учебе, успеваемость, самочувствие детей без ОВЗ, почти никто из опрошенных не установил. Таким образом, встречаясь на практике с совместным обучением, учащиеся, их родители и педагоги убеждаются в недостоверности мифа о снижении темпов развития детей без ОВЗ в случае совместного с детьми с ОВЗ обучения.

Сама образовательная среда, особенности организации обучения могут способствовать формированию мнения участников образовательного процесса о перспективах совместного обучения. Поэтому нами изучалось содержание работы по психологическому сопровождению совместного обучения в общеобразовательных школах.

При исследовании вопросов о работе школьного психолога с учащимися было установлено, что 21% опрошенных учащихся участвовал в тренингах и играх на сплочение. Школьники отметили такие результаты, как более спокойное отношение к детям с ОВЗ (39%), уменьшение напряженности в отношении к ним ребят с ОВЗ (17%). 22% затруднились назвать конкретные изменения, 12% сказали, что ничего не изменилось. 49% отметили, что психолог не помогал решать проблемы, связанные с совместным обучением. 

Согласно результатам исследования, наиболее проблемной областью сопровождения совместного обучения является взаимодействие школьного психолога с родителями. Почти 70% родителей не участвовали в проводимых психологом мероприятиях по сопровождению совместного обучения детей с ОВЗ и без ОВЗ. Большинство не хочет в них участвовать по принципу «это необходимо исключительно родителям детей с ОВЗ». Остальные родители, как правило, обращаются к психологу по 3-м основным темам: совместное обучение проблемных подростков, поддержка ребенка с ОВЗ, адаптация в школьном коллективе. 

25% родителей вообще не знают, с какими вопросами по теме совместного обучения можно обратиться к психологу; психолог им об этом не говорил. Образуется своего рода замкнутый круг: родители детей без ОВЗ почти не интересуются вопросами интеграции детей с ОВЗ в общество и редко обращаются по этому поводу к психологу; психолог, видя отсутствие интереса родителей к данной проблематике, не предлагает им информацию или занятия по этой теме; родители при возникновении интереса к проблемам совместного обучения, не всегда знают, к кому можно обратиться за помощью.

Педагоги – наиболее активная (в плане сотрудничества со школьным психологом) категория опрошенных. 

65% педагогов участвовали в мероприятиях по сопровождению совместного обучения. В результате проведения тренингов и игр педагоги получили наглядные материалы для работы с детьми с ОВЗ; освоили новые способы взаимодействия с детьми, в т. ч. с ОВЗ. Среди положительных результатов работы ими были названы использование знаний об индивидуальных особенностях детей с ОВЗ в работе, понимание разных сторон личности разных детей.

16% педагогов сами обращались к психологу, чтобы обсудить какие-либо частные трудности. 52% педагогов посещали мероприятия, посвященные совместному обучению, в рамках различных конференций, консилиумов и пр. Нужно отметить, что в  школе для них вообще не была подготовлена какая-либо информация о переходе на совместное обучение.  

На основании результатов исследования РСПЦ представляется возможным сформулировать ряд условий, необходимых для развития совместного обучения:
· работа с родителями ребят с ОВЗ и самими детьми, повышение их психологической и социально-педагогической компетентности (успешность ребят с инвалидностью в жизни зависит, в первую очередь, от них самих и их ближайшего окружения); 
· изменение общественного мнения к проблеме инвалидности, распространение идей «философии независимой жизни» и безбарьерной среды (в том числе за счёт ресурса социальной рекламы), совершенствование законодательства в соответствии с данными идеями;
· поддержка идеи совместного обучения администрацией и педагогами школ;
· работа коллектива специалистов (психолог, социальный педагог, дефектолог и др.) по сопровождению совместного обучения;
· проведение методических семинаров для школьных психологов, педагогов и администрации образовательных учреждений, на которых они смогут познакомиться с примерами успешного внедрения совместного обучения, поделиться опытом организации его психологического сопровождения; 
· практика интеграции уже на уровне детских садов (когда дети нормы, начиная с раннего возраста, находятся в обществе детей с ОВЗ, незнание их потребностей, неумение с ними общаться и участвовать в совместной деятельности исчезают сами собой);
· психологическое просвещение и специализированная подготовка учителей (не все учителя готовы к изменениям в преподавании своего предмета на процессуальном уровне, особенно в условиях, когда низкий уровень заработной платы снижает заинтересованность в результате своей деятельности);
· развитие вариативных образовательных программ;
· переход от политики интегрированного к политике инклюзивного образования: не ребенок (в т. ч. с ОВЗ) вынужден адаптироваться к существующей школьной среде, а школа изменяется в соответствии с разными образовательными потребностями разных учеников. Образовательные программы, педагогические технологии, средства обучения предусмотрены для каждого ребенка с учетом его индивидуальных особенностей. Этот подход также полностью соответствует запросу самих школьников, их родителей и педагогов (60% анкет), концепции личностно-ориентированного образования, требованиям нового государственного образовательного стандарта.
В заключение еще раз отметим, что для более успешного внедрения сопровождения детей с ОВЗ в условиях совместного обучения необходимо активное взаимодействие всех субъектов образовательного процесса, в том числе администрации школы, психологов, учащихся и их родителей. Результаты внедрения совместного обучения во многом зависят от: 1) активности самих детей и их родителей; 2) отношения к нему ближайшего школьного окружения детей; 3) поддерживающего общественного мнения.
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Громко И. А.
Создание образовательной среды, обеспечивающей доступность 
качественного образования для учащихся с особыми образовательными 
потребностями в МОУ Комсомольской СОШ МР Кинельский
Основная идея программы развития  нашей школы заключается в создании адаптивного образовательного пространства, в котором смогли бы развить свои способности все школьники: от высоко мотивированных до нуждающихся в педагогической поддержке и коррекции, где были бы созданы комфортные условия для формирования физически здоровой, духовно богатой, интеллектуально развитой личности, способной жить, саморазвиваться, самореализоваться в новой социокультурной среде. 
Еще Л. С. Выготский указывал на создание такой системы обучения, в которой ребенок с ограниченными возможностями не исключался бы из общества детей с нормальным развитием, где реально бы осуществлялся индивидуальный подход к каждому ребенку.
На данный момент в нашей школе обучается 371 человек, из них – 34 ребенка с особыми образовательными потребностями: 16 учащихся обучаются по индивидуальным программам, интегрировано – 18. Для организации работы с детьми с ООП нами была составлена комплексно-целевая программа «Интеграция детей с ООП». Цель программы ( создание условий для развития учащихся с особыми образовательными потребностями в соответствии с их склонностями, интересами и возможностями. 
В последние годы в школе наблюдается тенденция увеличения детей с особыми образовательными потребностями (данные представлены в таблице).
	Год
	7 вид
	8 вид
	Общеобразовательная
	Итого
	Дети-инвалиды

	2005–2006
	20
	4
	2
	26
	10

	2006–2007
	23
	8
	2
	33
	10

	2007–2008
	24
	7
	4
	35
	8

	2008–2009
	23
	9
	2
	34
	8

	2009–2010
	23
	9
	2
	34
	5


В ходе реализации программы «Интеграция детей с ООП» решаются следующие задачи: создание системы целенаправленного выявления детей с ООП; психолого-педагогическое сопровождение учебного процесса детей с ООП; разработка и поэтапное внедрение нового содержания образования, прогрессивных технологий в работе с детьми с ООП; укрепление сотрудничества и взаимодействия родителей с педагогическим коллективом; совершенствование психолого-педагогической грамотности родителей детей с ООП.
В работе с детьми, имеющими ограниченные образовательные потребности, выделено несколько направлений:

1) создание нормативно-правовой базы;

2) организационно-методическая работа; 

3) работа с педагогическим коллективом; 

4) работа с учащимися;

5) работа с родителями; 

6) работа с социумом.
В числе документов, составляющих нормативно-правовую основу нашей работы, ( «Положение о ПМПК», «Положение об интегрированном обучении», «Положение об индивидуальном обучении», «Должностные инструкции членов ПМПК».
В основе системы организации интегрированного обучения в нашей школе лежит ряд принципов:
1. Прием детей с отклонениями в развитии осуществляется на основании заключения ПМПК, содержащего рекомендации по выбору образовательной программы. 
2. Комплектование классов осуществляется на основании решения ПМПК, созданного на базе школы.

3. Заседанию ПМПК по комплектованию классов интегрированного обучения предшествует серьезная диагностическая работа всех его участников.

Диагностика учащихся включает в себя два этапа: 1) направленное выявление детей с ООП (тесное сотрудничество зам. директора по УВР и педагога-психолога с учителями-предметниками); 2) углубленная диагностика (1-е классы – период адаптации к школе, 4-е классы – переход в среднее звено, 7-е ( 8-е классы – профессиональные интересы). Психологическая поддержка реализуется посредством диагностики оценки развития ребенка. 
В пакет документов, на основании которых строится работа с ребенком, имеющим ограниченные образовательные потребности, входят: заключение ПМПК, договор с родителями и заявление, программа коррекционной работы, педагогическая характеристика, психологическое заключение, справка КЭК, КИОП (комплексная индивидуальная программа развития ребенка).
Организация учебно-воспитательного процесса регламентируется учебным годовым календарным графиком, расписанием занятий. Все учащиеся обеспечены комплектом учебных пособий для индивидуального и интегрированного обучения за счет средств школьной библиотеки, приобретение учебников производится  на договорной основе у РЦ ДПО г. Кинель. 

В школе проводится мониторинг участия учащихся с ООП в мероприятиях учебно-творческого характера. Все учащиеся с ОВЗ посещают классные часы, участвуют в спортивных праздниках и соревнованиях, в общешкольных праздниках и конкурсах, приглашаются на областные фестивали детского творчества («Мир глазами детей»). 44% детей с ООП посещают спортивные секции и кружки. Организация ежедневного горячего питания охватывает всех учащихся с ООП. 
В школе 40 педагогов, из них 37 человек (93%) работают с детьми с ООП и имеют курсовую подготовку по коррекционному сопровождению (72 часа – 66%, 36 часов – 27%). Все педагоги используют учебные программы, рекомендованные МОРФ, и календарно-тематическое планирование по соответствующему предмету; методические пособия и дополнительную литературу. Педагогами ведется большая работа по изучению накопленного опыта и применению его на практике, ими используются технологии развивающего, личностно-ориентированного обучения, коррекционные технологии, педагогики сотрудничества. Все учителя включают в план урока коррекционную цель и приемы развития психических процессов ( внимания, восприятия, памяти, мышления.
В октябре 2007 года педагоги школы в составе делегации Кинельского управления образования приняли участие в работе межрегиональной областной конференции «Школа доступная каждому», где был представлен методический материал из опыта работы. Ежегодно педагоги участвуют и занимают призовые места в окружном конкурсе «Я работаю с особым ребенком» (2008 г. ( 1-е место; 2009 г. ( 3-е место).

Для отслеживания результатов работы с детьми с ООП необходима четкая структура организации и управления. В нашей школе она представляет собой следующую структуру: директор ( заместитель директора по УВР – ПМПК (врач, психолог, ведущие учителя, социальный педагог) ( творческие группы учителей 5-х ( 9-х классов ( творческие группы учителей 1-х ( 4-х классов ( социально-психологическая служба, библиотечная служба.

В основе контроля лежит мониторинг – наблюдение, отслеживание с помощью набора диагностических методик. В нашей школе ведется педагогический мониторинг в системе внутришкольного контроля и психологический мониторинг. Цель мониторинга – выявление динамики изменений с последующей корректировкой работы. Для отслеживания динамики развития учащихся с ООП нами разработана комплексная индивидуальная образовательная программа (КИОП). Задачи программы: освоение образовательной программы, восстановление и коррекция утраченных функций, социальная адаптация, медицинская реабилитация, включение в работу родителей ребенка. Работа с родителями очень важна, т. к. форму обучения ребенка выбирает родитель, мы можем ему только советовать и рекомендовать. Часто родителями «особых» детей являются люди, оказавшиеся в особых, стрессовых условиях жизни, имеющие неполные семьи. Наша задача – помочь родителям принять своего ребенка таким, какой он есть. Для этой цели мы используем различные формы и методы работы: выступления в средствах массовой информации, выступления на родительских собраниях, привлечение родителей к участию в работе круглых столов, касающихся интеграции детей и решения вопросов коррекции развития, выпуск информационных листов, индивидуальные беседы и консультации.

В рамках психолого-педагогического сопровождения педагогом-психологом проводятся индивидуальные коррекционные занятия с детьми с ОВЗ. Для каждого ребенка составлена индивидуальная коррекционная программа по развитию познавательных процессов. В своей работе педагог-психолог использует разнообразные упражнения на развитие мелкой моторики руки, составлению узоров из кубиков Кооса, тематическое и свободное рисование с использованием средств искусства (музыкотерапия, сказкотерапия, изотерапия), различные творческие задания (например, «Придумай свою сказку», «Рисование сказочного домика»), в процессе выполнения которых у детей развивается воображение. Для снятия утомления на всех занятиях используются подвижные игры, физминутки с показом движений. Психологические коррекционные занятия создают положительный эмоциональный фон. Дети с ООП осознают свои успехи, что способствует раскрытию их психологических возможностей, повышению самооценки, уверенности в себе; они становятся более активными, внимательными, успешнее справляются с заданиями. Показателем эффективности является небольшое повышение успеваемости по школьным предметам, а также смена программы обучения с 8 вида на 7 вид, и с 7 вида на общеобразовательную. 
Таким образом, сложившаяся в школе система работы с детьми с ООП способствует достижению основной цели, поставленной школой, – создание адаптивной системы обучения, дающей возможность каждому ребенку получить полноценное образование.

Тюленкова О. Ю., 
Добрянина Н. Ф.

Обеспечение педагогических условий для сохранения физического, 
психического и психологического здоровья учащихся
 с ограниченными возможностями здоровья
«Забота о здоровье – это важнейший труд воспитателя. 

От жизнедеятельности, бодрости детей зависит их духовная жизнь, мировоззрение, умственное развитие, прочность знаний, вера в свои силы…»

В. А. Сухомлинский
Конечным результатом в политике любого государства является здоровье нации, именно здоровье выступает как мера качества жизни. Среди важнейших социальных задач, которые сегодня стоят перед образованием, – забота о здоровье, физическом воспитании и развитии учащихся.

Еще в 1805 году великий педагог Генрих Песталоцци оповестил мир о том, что при традиционных книжных формах обучения происходит ухудшение развития детей, «убийство» их здоровья.

Школа как социальная среда, в которой дети находятся значительное время, нередко создает для них психологические трудности. Специфика современного учебного процесса обусловлена как продолжительностью учебного дня и обилием домашних заданий, так и структурой деятельности, количеством, темпом и способами подачи информации, исходным функциональным состоянием и адаптивностью ученика, характером эмоционального фона, снижением двигательной активности, увеличением простудных заболеваний и пропусков уроков по болезни, нарушением зрения, осанки, ухудшением нервно-психического здоровья. 

Следует отметить, что такие этапы в жизни школьника, как поступление в школу, переход к предметному обучению или переход в старшие классы, вызывают дополнительное напряжение функциональных систем организма ребенка и могут  привести к истощению психоэмоциональных ресурсов. Нельзя забывать и о возрастных кризисах в процессе обучения. У детей с ограниченными возможностями здоровья все это проявляется особо. 

В ГОУ Центр диагностики и консультирования г. о. Сызрани обучаются дети с задержкой психического развития, умственной отсталостью, расстройством психического развития, невротическими формами расстройства поведения, нарушениями слуха, зрения, социальной запущенностью. 

В отделении индивидуального обучения ГОУ ЦДК в 2009–2010 уч. г. среди обучающихся по медицинским и социально-педагогическим  показаниям 61% составляют дети-инвалиды; 63% детей имеют психоневрологические заболевания; 16% ( соматические заболевания; 7% ( нарушения ОДА; обучение 16% детей ведется на основании психиатрических показаний; 1% ( на основании социально-педагогических показаний.
Одной из актуальных практических задач нашего учреждения является создание педагогических условий для сохранения и развития психофизиологического здоровья детей на основе выработки и закрепления здоровьесберегающих психофизиологических навыков. Это позволяет не останавливаться на физическом развитии, а идти дальше: видеть за физическим здоровьем ( психическое здоровье; использовать потенциал школьника с ОВЗ для выработки и сохранения его физического, психического и психологического здоровья детей. 

Под общим контролем администрации ГОУ ЦДК находятся учебные нагрузки, режим дня, питание, двигательная активность. Выполняются рекомендации Министерства образования и молодежной политики по проведению комплекса физкультурно-оздоровительных мероприятий, ежедневной утренней гимнастики, утренних сборов, динамических перемен, по проведению уроков с использованием здоровьесберегающих технологий (коррекционно-развивающих пауз на уроках).

Утренний сбор проводят учителя, которые собирают группу детей в начале дня. Проведение утреннего сбора направлено на воспитание заботы друг о друге, способности к сотрудничеству и дружбе, предполагает свободный обмен идеями и опытом. Учитель создает доброжелательную и уважительную атмосферу. Для утренних сборов отводится по 15–20 минут перед уроками, чтобы установить позитивный настрой в своих классах на весь школьный день. Утренний сбор состоит из четырех базовых компонентов: приветствие, обмен информацией, групповая деятельность, ежедневные новости.

Важная составная часть здоровьесберегающей работы школы – рациональная организация урока, который остается основной организационной формой образовательного процесса. От соблюдения гигиенических и психолого-педагогических условий проведения урока в основном и зависит функциональное состояние школьников с ОВЗ в процессе учебной деятельности.

Для детей с глубокой умственной отсталостью мы также создаем педагогические условия для сохранения физического, психического и психологического здоровья. В этом году в ГОУ ЦДК обучаются 7 таких детей. Среди них есть дети с синдромом Дауна, болезнью Вильсона, фенилкетонурией, органическими расстройствами со снижением интеллекта. Эти дети не посещали дошкольные образовательные учреждения, школы, они находились дома, ничему не обучались. Мы учим их элементарному счету, развитию речи и умению общаться, навыкам самообслуживания и аккуратности. Мы уверены, что «необучаемых» детей нет. При активной помощи взрослого каждый ребенок может добиться многого. 

С целью охраны психического здоровья детей и профилактики психосоматической патологии в ГОУ ЦДК работает сенсорная комната, оснащенная видео-аудиоаппаратурой, специальной мебелью и оборудованием. 
Для детей с ОВЗ характерна повышенная утомляемость, поэтому при появлении  первых признаков утомления (снижается активность, нарушается внимание, учащиеся становятся неспокойными) они особенно нуждаются в проведении физкультурных минуток. Физкультурные минуты благотворно влияют на восстановление умственной работоспособности, препятствуют нарастанию утомления, повышают положительные эмоции у обучающихся, снижают статические нагрузки. 

Физкультминутки проводятся мною с учетом специфики предмета, зачастую с музыкальным сопровождением, с элементами самомассажа и другими средствами, помогающими восстановить оперативную работоспособность. При проведении занятий я использую упражнения по формированию осанки, укреплению зрения, укрепления мышц рук, отдых позвоночника, упражнения для ног, упражнения на ковре, релаксационные упражнения для мимики лица, потягивание, массаж области груди, лица, рук, ног, психогимнастика, упражнения, направленные на выработку рационального дыхания. Большинство детей с ОВЗ, обучающихся в начальных классах, не умеют правильно дышать даже в условиях относительного мышечного покоя. Неправильное дыхание приводит к нарушению деятельности сердечно-сосудистой и дыхательной систем, снижению насыщения крови кислородом, нарушению обмена веществ. Поэтому я использую упражнения для выработки глубокого дыхания. 

Также в ГОУ ЦДК организованы ежедневные динамические перемены. Они помогают укреплению здоровья, активному отдыху учащихся, снятию негативных эмоций, поддержанию работоспособности (особенно умственной) на последующих уроках. 

В ГОУ ЦДК с учетом индивидуальных, психофизических особенностей и медицинских показаний детей для проведения оздоровительной работы на динамической перемене применяются различные методики.
1. Для повышения резистентности организма ребенка к внешним воздействиям, в том числе бактериальным, снижения частоты острых и обострений хронических заболеваний применяется фитотерапия (фиточай).
2. Для повышения сопротивляемости организма, успокаивающего или тонизирующего действия применяется ароматерапия ( ароматизация помещений эфирными маслами растительного происхождения.
3. Для снятия мышечного и психоэмоционального напряжения дети с невротическими заболеваниями могут спокойно полежать и послушать классическую музыку. Положительные эмоциональные переживания, возникающие у детей во время звучания музыкальных произведений, усиливают внимание, тонизируют центральную нервную систему.
4. Даже самое сильное эмоциональное напряжение не будет опасным для ребенка с психомоторной расторможенностью, если оно завершается расслаблением, подвижным отдыхом и положительными эмоциями. Все это достигается, когда дети находятся в сухом бассейне. 
5. Дети с речевым негативизмом на динамической перемене находятся в сенсорной комнате, где создана благоприятная среда для снятия невротических переживаний, которые в ряде случаев влияют на развитие речевого общения. Играя со «Звездным дождем», ребенок концентрирует внимание, успокаивается, что влияет на создание положительного эмоционального климата и комфортной психологической атмосферы.
6. Для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата (ДЦП) характерны двигательные расстройства, они не могут долго сидеть, стоять, ходить. Поэтому дети данной категории более, чем другие, нуждаются в физической паузе. Она проводится с использованием мягких модулей и тренажера Гросса, которые не только развивают двигательные навыки, но и воспитывают правильное представление об окружающей действительности через ощущение движений.
7. С целью профилактики нарушений зрения и оздоровления учащихся с патологией органов зрения проводится специальная гимнастика для глаз. 

Опыт работы показывает, что использование здоровьесберегающих технологий в учебном процессе позволяет учащимся с ОВЗ более успешно адаптироваться в образовательном и социальном пространстве и раскрыть свои творческие способности, а учителю ( эффективно проводить профилактику асоциального поведения.
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Ерилова О. Ю.
Оказание помощи детям с ограниченными возможностями здоровья

в условиях Центра психолого-медико-социального сопровождения
 Красноярского района Самарской области

Новая образовательная политика в сфере реабилитации и образования детей с ограниченными возможностями здоровья направлена на более раннее и полное включение ребенка в естественное социальное окружение, на развитие интеграционных процессов в сфере образования.

Деятельность Центра психолого-медико-социального сопровождения Красноярского района Самарской области направлена на создание эффективной образовательной среды в ОУ как системы влияний и условий, а также возможностей для саморазвития личности обучающихся. При этом решаются следующие задачи:

· проведение социопсихологического мониторинга образовательной среды по критерию соответствия психического и личностного развития ребенка образовательно-возрастному нормативу;

· создание условий для формирования психологической культуры субъектов образовательного процесса;

· обеспечение индивидуально-ориентированной, психолого-педагогической помощи субъектам образовательного процесса.

Законодательной и финансовой основой реализации этих направлений стала областная целевая программа развития региональной системы комплексной реабилитации детей и подростков с проблемами в развитии на 2001–2004 годы «Реабилитация». Данная программа решала задачи начального этапа формирования новой системы специального образования. Для полноценного обеспечения прав граждан с ограниченными возможностями на доступное и качественное образование появилась необходимость разработки областной целевой программы «Организация образовательных ресурсов Самарской области для интеграции детей и молодых людей с проблемами в развитии на 2005–2008 годы» как очередного этапа реализации региональной политики в сфере образования детей с особыми нуждами.

Модель оказания комплексной помощи детям в рамках Центра сегодня раскрывает взаимосвязь следующих специалистов: психологов – логопедов – дефектологов – социальных педагогов – специалистов-медиков (невролога, детского психиатра, педиатра). Эти специалисты находятся в штате Центра, что позволяет осуществлять комплексный подход в работе с детьми с ОВЗ. Все специалисты Центра выезжают по заявкам администрации в ОУ и родителей на дом. Специалисты психологи, социальные педагоги и логопеды в крупных школах (от 600 учащихся) находятся в ОУ. Эта модель сопровождения позволяет оказывать помощь всем участникам образовательного процесса на местах.

Для обеспечения на местах необходимыми ресурсами всех сторон педагогического процесса 1 февраля 2005 г. организовано Территориальное агентство специального образования (ТАСО) Северо-Западного Управления.
По состоянию на 20.10.2009 г. на территории Северо-Западного Управления находятся 47 ОУ, в которых обучаются 8324 учащихся. Среди образовательных учреждений округа 17 основных школ, 39 средних (полных) школ, 1СКОУ (с. Старый Буян). ОУ со спецклассами в округе отсутствуют. В образовательных учреждениях Северо-Западного Управления  обучается 283 школьника с ограниченными возможностями здоровья, что составляет 2,8% от общего числа учащихся (без учета СКОУ). Данные о распределении школьников с ОВЗ по видам нарушения представлены в таблице.
	Вид нарушения здоровья
	Количество учащихся, %

	
	2008 г.
	2009 г.

	IV
	0
	3,0

	V
	0,3
	0

	VI
	3,0
	2,0

	VII
	66
	63

	VIII
	14
	27


Как видно из таблицы, наибольшее число среди школьников с ОВЗ составляют дети с интеллектуальными нарушениями (VII, VIII вид).
В образовательных учреждениях Северо-Западного Управления дети с ограниченными возможностями здоровья обучаются индивидуально и интегрированно (данные о распределении детей с ОВЗ по формам обучения представлены в диаграмме).

В 2009 г. из 283 учащихся с ОВЗ 109 человек обучаются индивидуально, что составляет 38% . Из них обучаются по программе VIII вида ( 23% учащихся (в 2008 г. ( 18%), по программе VII вида ( 29% учащихся (в 2008 г. ( 34%), по общеобразовательным программам ( 39 % (в 2008 г. ( 48%) (по заключению ПМПК).
Количество детей, обучающихся интегрировано, в 2009 г. (по сравнению с 2008 г.) увеличилось на 19 человек.

По состоянию на 20.10.2009 г. на территории Северо-Западного Управления  находятся 17 ДОУ и 15 дошкольных отделений при ОУ. В этих учреждениях обучаются 2010 дошкольников (из них 45 детей с ОВЗ, что составляет 2,1% от общего числа).
На данном этапе работы отлажен мониторинг детей с ОВЗ во всех ОУ. На базе Центра сформирован банк данных о детях с ОВЗ. Происходит отслеживание ребенка всеми специалистами от момента выявления проблем и на всем пути ее решения в комплексе всеми специалистами Центра.

В структуре Центра работает психолого-медико-педагогическая комиссия, обратиться в которую может каждый желающий по необходимости. Основной целью комиссии при производстве экспертизы является обеспечение ребенку эффективного доступа к услугам в области образования, медицинского обслуживания, восстановления здоровья и подготовки к трудовой деятельности, то есть создание благоприятных условий, которые будут способствовать наиболее полному вовлечению ребенка в социальную жизнь и развития его личности.

Основной процент из обследованных детей за 2008–2009 учебный год (56%) составляют дети с заболеваниями невротического и психического характера, большинство детей имеют еще дополнительный сопутствующий диагноз, 94% школьников начальной школы нуждаются в квалифицированной помощи логопеда. 

Центр готов предоставить для участников образовательного процесса широкий спектр услуг в области информационно-методического сопровож​дения интегрированного обучения детей с ОВЗ.

Формирование банка методических материалов, диагностических и коррекционных методик по работе с детьми с особыми нуждами на базе Центра позволяет сосредоточить информацию для обмена между различными специалистами.
На данном этапе работы на основе диагностических данных разработаны рекомендации и индивидуальные коррекционные программы с учетом психического и физического состояния для каждого ребенка. Данная работа ведется в тесном сотрудничестве с родителями, образовательным учреждением, в котором будет производиться реализация индивидуальных программ, Центром «Семья», органами здравоохранения с целью организации лечебно-оздоровительных, реабилитационных мероприятий.
Материально-технические ресурсы Центра для введения интегрированных форм образования позволяют вести работу в разных возрастных группах: оборудованы  игровые комнаты для пребывания детей с ОВЗ раннего и дошкольного возраста; тренинговая комната, сенсорная комната, комнаты эмоциональной разгрузки в ОУ (где есть специалисты на местах). Специальное и спортивное оборудование, различные пособия, технические средства обучения получены Центром в рамках реализации программы «Интеграция» от МОиН Самарской области.

На сегодняшний день при заключении договора о сотрудничестве с Центром детские сады и школы могут получить в прокат необходимые для организации интегрированного обучения наглядные пособия, дидактические материалы, компьютерные программы, методическую литературу и другое оборудование. 

Сопровождение детей с ОВЗ включает не только специальную коррекционно-развивающую работу с детьми с ОВЗ, но также и работу с остальными участниками образовательного процесса (педагогами, администрацией ОУ, родителями, одноклассниками). 

В рамках проекта «Шаг» при поддержке Самарской городской общественной организации детей-инвалидов, инвалидов с детства «Парус Надежды» были организованы «Уроки Доброты» в ОУ Красноярского района. 

Эти занятия  помогли школьникам осознать, что совместное обучение – это возможность реализации собственного потенциала как детей с инвалидностью, так и без инвалидности. Уникальность занятий заключалась в том, что проводили их дети, которые сами являются инвалидами-колясочниками и не понаслышке знакомы с проблемами людей с ограниченными возможностями. 

Таким образом, в настоящее время деятельность специалистов Центра направлена на реализацию государственного заказа, удовлетворение потребностей современного образовательного процесса и интенсивно развивающегося общества.

Специфика работы, сосредоточенность специалистов на базе Центра позволяют реализовывать комплексные мероприятия по оказанию специализированных услуг, удовлетворяющих потребности как образовательного сообщества в целом, так и отдельных категорий граждан, нуждающихся в квалифицированной помощи. 

Самое серьезное внимание уделяется диагностической работе с детьми дошкольного и младшего школьного возраста. Специалисты, осуществляющие коррекционную работу с детьми, имеют возможность совместно обсуждать планирование и оценивать эффективность индивидуальных программ.

Совместная работа с родителями направлена на вовлечение их в коррекционный процесс. Помощь родителей в организации коррекционного процесса дома имеет большое значение для достижения положительного результата.

В ОУ действует эффективный механизм совместной работы специалистов по психолого-педагогическому и медико-социальному сопровождению детей в условиях интеграции.

Земскова Н. А.
Образовательная среда ГОУ Сергиевский психологический центр
как фактор, обеспечивающий поддержание и улучшение 
здоровья детей с проблемами в развитии
Одним из направлений национального проекта «Образование» является создание условий для сохранения здоровья обучающихся и воспитанников. Опираясь на разработки отечественных авторов (И. А. Баева, 2002; Е. А. Климов, 2001; В. В. Рубцов, Т. Г. Ивошина, 2002; В. И. Панов, 2000, 2005, 2006; В. А. Ясвин, 1997, 2000, 2003) о проектировании образовательной среды, мы в качестве предмета психологического анализа  рассматриваем образовательную среду центра и ее структуру как главный фактор, от которого зависит здоровье детей во всех своих компонентах (соматическое, психическое, психологическое). 
Используя понятие «образовательная среда», мы понимаем, что обучение, воспитание, развитие и социализация ребенка всегда происходят в определенных пространственно-предметных, межличностных, социокультурных условиях, которые могут и способствовать, и затруднять обучение и развитие ребенка под влиянием педагогических воздействий (2(.
В соответствии с ориентирами развития образования, обозначенными в «Концепции модернизации российского образования на период до 2010 года» (1(, должно произойти смещение акцента с парадигмы традиционного обучения на образовательные парадигмы, осуществиться переход к образовательным технологиям развивающего типа.

Мы рассматриваем образовательную среду как объект психолого-педагогического проектирования в рамках экопсихологической модели (В. И. Панов, 1996–2004), согласно которой под образовательной средой понимается система педагогических и психологических условий и влияний, которые создают возможность для раскрытия интересов и способностей личности учащихся в соответствии с природными задатками и требованиями возрастной социализации. Система «человек – окружающая среда» должна обеспечивать комплекс возможностей для саморазвития всех субъектов образовательного процесса. Этот комплекс включает три структурных компонента:
· пространственно-предметный компонент, который обеспечивает возможность необходимого для обучения, развития и социализации пространственных действий, и который включает в себя архитектурные особенности образовательного учреждения, их предметную наполненность, интерьер, оборудование, особую атрибутику;
· социальный, или коммуникативный, компонент, который должен обеспечивать взаимопонимание и удовлетворенность всех субъектов межличностными взаимоотношениями, включая ролевые функции, уважение друг к другу, преобладающее позитивное настроение всех субъектов, их сплоченность;
·  деятельностный, или технологический, компонент представляет собой совокупность различных видов деятельностей, необходимых для обучения и развития учащихся, тем самым создаются условия для реализации принципа единства обучения и развития посредством овладения видами деятельностей, необходимыми для возрастной социализации учащихся. 
Считая школу социальным институтом, обеспечивающим выпускникам социальную зрелость, мы рассматриваем работу центра психолого-медико-социального сопровождения в качестве важной составляющей этой деятельности. Поскольку вместе они способствуют реализации целей и задач современной школы:
· «создание благоприятных условий и возможностей для полноценного развития личности за счет многообразия типов и видов образовательных учреждений и вариативности образовательных программ;
· адаптацию учащихся к социальным изменениям, совершенствование системы работы с одаренными детьми и молодежью, расширение сети и качественное обновление деятельности образовательных учреждений для детей с ограниченными возможностями и слабым здоровьем и детей, нуждающихся в психолого-педагогической коррекции» (2(.
Основываясь на данных теоретических выкладках, мы подходим к развитию нашего центра как учреждения для детей, нуждающихся в психолого-педагоги-ческой и медико-социальной помощи, где образовательная среда создается для детей с различными проблемами в развитии. При этом понятие «дети с проблемами в развитии» мы рассматриваем широко: дети с особыми возможностями здоровья, находящиеся в трудной жизненной ситуации, имеющие проблемы в эмоционально-личностной сфере. Таким образом, в концепцию развития центра  в рамках экопсихологической модели в качестве основных мы включаем такие структурные компоненты образовательной среды, как  деятельностный, коммуникативный и пространственно-предметный.
Пространственно-предметный компонент в нашем центре представлен функциональными помещениями для работы. Это сенсорная комната, кабинет психолого-педагогической профилактики наркомании, логопедический кабинет, кабинет консультативного приема, кабинет для работы с применением песочной терапии, арт-техник, группа кратковременного пребывания для дошкольников. В шести образовательных учреждениях Сергиевского района постоянно работают педагоги-психологи центра, учитель-дефектолог. Для шестнадцати отдаленных школ осуществляется психолого-социальное сопровождение в рамках работы выездного консультационного пункта. 
Коммуникативный компонент представляет собой «пространство» межличностного взаимодействия в непосредственной или предметно-опосредованной форме. Деятельность специалистов центра направлена на преодоление напряженности образовательной среды, что возможно при формировании у детей субъектной позиции по превращению образовательной среды из объекта восприятия в субъективное средство своего познавательного, личностного, физического и духовно-нравственного развития. Мы видим свою задачу в применении таких методов и приемов работы продуктивного типа, которые выстраивали бы компоненты системы «учащийся – образовательная среда» в активном, субъект-субъектном взаимодействии. 
Деятельностный компонент представляет собой использование педагогами  образовательных технологий, соответствующих возрастным и индивидуально-психологическим особенностям учащихся и воспитанников. Образовательные технологии и образовательная среда должны обеспечивать возможность решения психологических задач развития ребенка на каждой ступени:
· на этапе дошкольного детства – овладение игровой деятельностью;
· на этапе начального обучения – овладение учебной деятельностью как условием формирования психологических структур ее произвольной регуляции;
· на этапе основной школы – овладение социально-коммуникативными видами деятельности (общение, совместная предметная деятельность) как условием для личностного самоопределения подростка;
· на этапе старшей школы – освоение проектирования личностью своего жизненного пути и подготовка к профессиональной деятельности как условие социального (личностного и профессионального) самоопределения школьника. 

В рамках центра данный компонент не может осуществляться вне деятельности психолого-медико-педагогического консилиума, заседания которого собираются по необходимости. Одним из позитивных показателей работы центра является увеличение количества оказанных услуг: в 2006 году – 11632 услуги, в 2007 году – 18832 услуги, в 2008 году – 21086 услуги. 
Таким образом, целью ГОУ Сергиевский психологический центр является создание такой образовательной среды и такого взаимодействия между ее субъектами, которые бы способствовали проявлению творческой природы развития психики в системе «учащийся (воспитанник) – образовательная среда». Среди главных задач центра ( содействие созданию психолого-педагогических условий в образовательном пространстве школ района, обеспечивающих психологическое благополучие детей, сохранение их здоровья, полноценное психическое и личностное развитие на всех возрастных этапах. 
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Социальная интеграция детей с ограниченными возможностями здоровья
 в школьном сообществе
На современном этапе развития общества существует тенденция ухудшения здоровья подрастающего поколения. Причины, ведущие к увеличению числа детей с отклонениями в психофизическом развитии, социально обусловлены и зависят от таких факторов, как состояние окружающей среды, экономическое положение в обществе, наследственность и здоровье родителей, условия жизни и воспитания в семье, условия обучения в образовательном учреждении.

Образовательная практика, приняв социальный заказ общества, старается найти новые подходы к организации коррекционного образовательного процесса. Сегодня в обычных образовательных школах учится большое число детей, имеющих особые образовательные потребности. Такие дети не могут в отведенное программой время овладеть необходимыми знаниями, умениями, навыками или усваивают их некачественно, что неблагоприятно сказывается на динамике их развития и затрудняет социализацию. Учителя–предметники испытывают трудности в организации урока в классе, где есть такие дети. Часто недопонимание причин проблем этих детей, недостаточный индивидуальный подход приводит к тому, что процесс обучения происходит вне связи с образовательными потребностями и индивидуально-типологическими особенностями обучающихся. Все это диктует необходимость интеграции обучения детей с отклонениями в развитии.

В настоящее время понятие «интеграция» является одним из приоритетных направлений в образовании. Интегрированное образование основано на идее, что каждого ребенка нужно воспринимать таким, какой он есть, и не ребенку  нужно приспосабливаться к условиям той или иной школы, а школа должна приспосабливаться к нуждам особых детей. Интеграция детей с нарушениями в развитии в среду сверстников – явление достаточно новое, динамично развивающееся. Однозначно определить, каких детей мы можем интегрировать, а каких нет, в настоящий момент нельзя. Кроме того, возможность интеграции, ее формы определяются не только видом нарушения, имеющегося у ребенка, степенью его тяжести, но и тем, насколько образовательное учреждение готово принять ребенка, оказать ему специализированную помощь, обеспечить необходимое психолого-медико-педагогическое сопровождение [1, с. 66].
На примере общеобразовательной школы № 9 г. о. Кинель хотелось бы продемонстрировать опыт работы специалистов школы по интеграции детей с ОВЗ. В нашей школе в 2008–2009 учебном году обучалось 745 учащихся. Из них детей с проблемами в развитии – 32, 18 из которых ( инвалиды. Все эти учащиеся имеют в нашей школе разную форму интеграции в среду сверстников. 

1. Полная интеграция, при которой дети, по уровню психофизического развития соответствуют возрастной норме и психологически подготовлены к совместному обучению со здоровыми сверстниками. Все они включены в обычные классы, занимаются по общеобразовательной программе. В школе для них созданы такие условия, чтобы они не чувствовали себя отличными от других детей, имели хороший статус в классе. Весь педагогический состав, работающий с ними, информирован об особенностях их физического развития. Коррекция для них, как правило, оказывается в другом учреждении – больнице, логопункте и др. Например, слабослышащая девочка, но наличие слуховых аппаратов позволяет ей успешно проходить образовательную программу, иметь крепкие дружеские связи в классе.

2. Частичная интеграция, при которой дети с проблемами в развитии, еще не способны на равных со здоровыми сверстниками овладевать образовательным стандартом, вливаются в массовые классы лишь на часть дня. Например, учащийся с церебрастеническим синдромом находится на индивидуальном обучении и занимается по общеобразовательной программе, вливается в массовый класс на отдельные учебные занятия, участвует во всех внеклассных мероприятиях вместе со своими одноклассниками.

3. Комбинированная интеграция, при которой учащиеся, не имеющие особых медицинских показаний для индивидуального обучения, но с диагнозом ЗПР или недоразвития речи, обучаются в массовых классах, получая коррекционную помощь психолога. Например, ученик с ЗПР обучается в классе по программе VII вида, дифференцированно получает учебный материал и посещает психологические занятия по развитию высших психических функций и эмоционально-волевой сферы.

4. Временная интеграция, когда дети, находящиеся на индивидуальном обучении, объединяются в группу, где они получают социальную интеграцию, отрабатывая навыки общения в группе, приобретают опыт совместной творческой деятельности. Характер занятий таков, что в этой группе могут быть дети с ЗПР, УО и дети с сохраненным интеллектом. Программа, которая успешно проходит апробацию в нашей школе по социальной интеграции детей, находящихся на индивидуальном обучении, носит название «Уроки общения».

Таким образом, большинство учащихся с особыми нуждами вовлечены в процесс интеграции. 

В данной статье я хочу поделиться опытом работы по социальной интеграции детей, находящихся на индивидуальном обучении.

Особенности индивидуального обучения таковы, что дети практически никогда не бывают в школьном детском коллективе, а общение, как важный фактор личностного развития, им также необходим. Групповые занятия, направленные на восполнение функций общения, могут помочь им в развитии коммуникативных навыков, умении работать в команде, снятии напряженности, развитии самоконтроля, творческих способностей.

Если в вашей школе есть дети, обучающиеся индивидуально, но не на дому, а посещающие школу, если они не очень сильно различаются по возрасту (в нашей практике успешно сосуществовали дети 2-х – 5-х классов), и вас не пугает их разный уровень развития, то вам будет интересно познакомиться со структурой программы «Уроки общения». 

Цель программы: развитие межличностного взаимодействия детей с ОВЗ со сверстниками и взрослыми.
Основные задачи программы: 

· развитие коммуникативных навыков;
· развитие творческих способностей;
· развитие произвольной активности детей;
· снятие напряженности, невротических состояний, страхов.
Основные методы обучения: этюды, игры с правилами, беседы, художественная деятельность.
Структура и содержание курса: 

· количество занятий – 10;
· продолжительность занятий – 40 минут;
· количество человек в группе – 5–6 детей, находящихся на индивидуальном обучении;
· в групповых занятиях могут принимать участие и дети более старшего возраста, «шефы» ( 2–3 человека, помогающие психологу вести занятия и активно в них участвующие;
· структура занятия – упражнения-активаторы, основные упражнения или творческая работа (совместная лепка, рисование, конструирование), рефлексия.

Темы занятий представлены в таблице.

Учебно-тематическое планирование

коррекционно-развивающей программы «Уроки общения»

	№
	Темы занятий
	Кол-во часов
	В том числе
	Форма
контроля

	
	
	
	лекции
	практика
	

	1
	Совместное рисование
	
	
	
	

	1.1
	Рисунок по шаблону под впечатлением совместного просмотра мультфильма
	1
	0,1
	0,9
	Галерея рисунков

	1.2
	Рисование с помощью клубка
	1
	0,1
	0,9
	Рефлексия

	1.3
	Преобразующее рисование из геометрических фигур
	1
	0,1
	0,9
	Галерея рисунков

	1.4
	Совместный рисунок «Я и мир вокруг меня»
	1
	0,2
	0,8
	Галерея рисунков формата А-2

	2
	Совместное конструирование
	
	
	
	

	2.1
	Оригами
	1
	0,3
	0,7
	Галерея поделок

	2.2
	Собирание пазлов
	1
	0,1
	0,9
	Рефлексия

	3.
	Совместные дидактические игры
	
	
	
	

	3.1
	Настольная игра с фишками 
	1
	0,1
	0,9
	Рефлексия

	3.2
	Поиск подарков по плану
	1
	0,1
	0,9
	Рефлексия

	3.3
	Детское лото
	1
	0,1
	0,9
	Рефлексия

	4
	Театрализация сказки «Теремок»
	1
	0,3
	0,7
	Отзыв зрителей

	
	Итого:
	10
	1,5
	8,5
	


Проведенные занятия получили положительные отзывы, как со стороны самих учеников, так и со стороны их родителей, администрации школы. 

Таким образом, психологическая помощь детям с ограниченными возможностями здоровья актуальна в настоящее время, и формы работы с данной категорией детей в образовательном учреждении могут быть самыми разными. 
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Колесникова Н. Ю. 
Организационные и содержательные аспекты работы педагога-психолога при осуществлении психолого-педагогического сопровождения 

особенного ребенка в школе
С каждым годом количество детей с ОВЗ растет. Об этом говорят педагоги, медики, свидетельствуют данные статистики. Поэтому, а также по причине осознания в полной мере всех проблем, имеющихся у данной категории детей, в целях реализации областной целевой программы «Организация образовательных ресурсов Самарской области для интеграции детей и молодых людей с проблемами в развитии на 2005–2008 годы» в МОУ СОШ №1 г. Нефтегорска в 2005 году была организована пилотная площадка по интегрированному обучению учащихся с ограниченными возможностями здоровья. В таблице 1 приводятся данные статистики за последние шесть лет.
Таблица 1
Число учащихся МОУ СОШ №1 г. Нефтегорска, имеющих 
ограниченные возможности здоровья
	Период (учебный год)
	Число учащихся с ОВЗ

	2003–2004
	32

	2004–2005
	39

	2005–2006
	55

	2006–2007
	59

	2007–2008
	57

	2008–2009
	47


Сейчас понятие «интеграция» заняло свое прочное место в ряду педагогических терминов. Интеграция ( это процесс или действия, имеющие своим результатом целостность. Каких же конкретно детей мы интегрируем в среду нормально развивающихся сверстников? Анализ заключений ПМПК, приведенный в таблице 2, указывает на следующую картину.
Таблица 2
Анализ заключений ПМПК
	Заключение
	Число детей 

(в % от общего числа)

	Патохарактерологическое развитие личности
	2,1

	ЗПР смешанного генезиса
	4,2

	ММД
	6,3

	ЗПР неуточненного генезиса
	21,2

	ЗПР церебрально-органического генезиса
	53,1

	Умственная отсталость
	12,7


В современном мире, когда во всех областях профессиональной деятельности решаются сложные задачи повышения качества работы, возрастает ответственность школы не только за уровень обучения и воспитания подрастающего поколения, но и за выполнение определенных требований к состоянию психического здоровья детей. Для осуществления этих требований необходимо создавать в школе условия, обеспечивающие индивидуально-ориентированный подход к каждому ребенку, на каждом возрастном этапе, тем более, если речь идет о процессе обучения учащихся с ограниченными возможностями здоровья.

Большая роль в этом отводится педагогу-психологу, который несет ответственность за психологическое здоровье ребенка в условия образовательного процесса, за его личностное и интеллектуальное развитие.
При осуществлении психолого-педагогического сопровождения учащихся с ОВЗ работа ведется мною одновременно в трех направлениях.
Первое направление ( методическая работа с педагогическим коллективом. С моей точки зрения, данный аспект является одним из основных при рассмотрении процесса обучения учащихся с ОВЗ, так как именно учитель во многом определяет психологический комфорт учащихся в школе. Но для того, чтобы педагог сумел создать оптимально благоприятные условия для учащихся, я в своей работе акцент делаю на решение таких задач, как:
· формирование адекватного отношения учителя к детям с ОВЗ;
· ознакомление педагогов с психофизиологическими особенностями учащихся с ОВЗ;
· развитие лучшего понимания педагогом себя и ребенка;
· применение педагогом полученных знаний и умений на практике;
· прогноз возможных трудностей в плане овладения ребенком программного материала.

Конечной целью в этом направлении являются действия учителя по конструированию комфортной среды, в которой ребенку будет дана возможность проявиться в полной мере как личности. Для достижения этой цели педагог использует просьбы, а не требования; убеждения, а не агрессивные словесные воздействия; четкую организацию, а не конфронтацию.

При условии наличия у педагога методической базы, знаний об актуальном уровне развития, о личностных особенностях ребенка, процесс обучения протекает в благоприятных, комфортных условиях, так как педагог не предъявляет завышенных требований в плане усвоения программного материала. Он поддерживает, а при необходимости формирует адекватную самооценку, тем самым создает максимально позитивные условия для интеллектуального и личностного развития. Подобная атмосфера расковывает детей, они чувствуют себя «как дома». Для всех учащихся наличие психологического комфорта крайне важно, но если мы говорим об учащихся с ОВЗ, этот аспект становится не просто актуальным, а жизненно необходимым, так как от душевного состояния у таких детей зависит не только настроение, но и их физическое состояние, т. е. здоровье. И не считаться с этим просто нельзя. 

Вторым направлением является психолого-педагогический всеобуч родителей. Этот аспект в сопроводительной деятельности также является очень важным, так как от того, насколько продуктивно будет осуществляться преемственность школы и семьи, в конечном счете, зависит наличие либо отсутствие положительной динамики в развитии ребенка. Работу с родителями я начинаю с обсуждения возможной формы обучения ребенка, даю родителям подробную информацию о «плюсах» и «минусах» каждой формы обучения. Затем происходит диагностика ребенка с целью определения его индивидуальных особенностей, причем как интеллектуальных, так и личностных. Параллельно с диагностикой идет просвещение родителей по вопросам адаптации ребенка в школе. В этот момент имеют место экскурсии по школе, посещение школьных мероприятий, просмотр видеороликов о жизни школы. Начиная общение с семьей ребенка, стараюсь знакомить родителей с опытом других семей, имеющих идентичную проблему. Особенно подчеркиваю наличие положительных результатов, которые имеют место в моей практике психолога школы.

Третье направление в работе касается непосредственного взаимодействия с учащимися. И если говорить о коррекционном процессе (а именно он является основополагающим в развитии, как интеллекта, так и личности ребенка), то в начальных классах он проходит на групповых занятиях по моей программе «Я расту… Я развиваюсь». Данная программа направлена на развитие познавательной сферы учащихся с ОВЗ, так как именно развитие познавательной сферы обеспечивает основу успешного школьного обучения. Содержанием данных занятий является: 

· развитие познавательных процессов, формирование психологических предпосылок овладения учебной деятельностью, т. е. таких психологических качеств и умений, без которых учебная деятельность успешно осуществляться не может (умение копировать образец, заданный как в наглядной, так и в словесной формах; умение слушать и слышать учителя, т. е. умение подчиняться словесным указаниям, умение учитывать в своей работе заданную систему требований);

· формирование психологических новообразований учащихся начальной школы, имеющих особые образовательные потребности (внутреннего плана действия, умения выполнять задания в интеллектуальном плане как с опорой и реальным манипулированием объектами, так впоследствии обходясь без этого; 
· произвольности в управлении не только двигательными, но, главным образом, интеллектуальными процессами – восприятием, вниманием, произвольным запоминанием, подчинением мыслительной деятельности поставленной задаче.

Кроме этого, в программе большое внимание уделяется развитию речи, так как низкий уровень вербализации ( одна из основных характеристик учащихся с ЗПР.

Коррекционные занятия в среднем звене проходят в индивидуальной форме. На всех учащихся с ОВЗ составляется индивидуальный образовательный план (ИОП). Вся сопроводительная деятельность отслеживается на заседаниях школьного консилиума, на котором при участии  всех участников образовательного процесса происходит обсуждение актуального уровня развития каждого ребенка с ОВЗ, особенностей усвоения им программного материала, динамики коррекционной работы, намечаются, корректируются формы и методы дальнейшего взаимодействия педагогов с самим ребенком, а так же с его семьей. В начале и конце учебного года проводится диагностика с целью определения наличия либо отсутствия положительной динамики в развитии ребенка с ОВЗ.

Анализируя собственную деятельность при осуществлении сопровождения учащихся с ОВЗ в течение четырех лет, могу констатировать, что при условии наличия грамотного всестороннего сопровождения детей указанной категории можно добиться существенных положительных результатов. Это подтверждается и данными мониторинга «показателя уровня интеллекта у детей с ОВЗ», приведенными в таблице 3.
Таблица 3

Уровень интеллекта у детей с ОВЗ, %

	Учебный год
	Уровень интеллекта

	
	Умственный

дефект
	Пограничный
уровень
	Сниженная

норма
	Средний
уровень

	
	полугодие
	полугодие
	полугодие
	полугодие

	
	I
	II
	I
	II
	I
	II
	I
	II

	2005–2006
	21,8
	21,8
	49
	38,1
	29
	40
	0
	0

	2006–2007
	6,6
	6,6
	35
	26,6
	58,3
	60
	0
	6,6

	2007–2008
	10
	10
	43,3
	30
	46,6
	60
	0
	0

	2008–2009
	6,2
	11,4
	22,9
	22,9
	70,8
	51,4
	0
	14,2


Человек может достичь только того, что он хочет, во что верит. Маленький человек, который только начинает идти по жизни, еще мало что умеет. Научить его всему, в том числе и вере в себя, в собственные силы – святая обязанность взрослых, которые ведут этого ребенка по жизни.
Кузнецова О. Х.
Развитие внимания и памяти у детей с ОВЗ

В последние годы наблюдается количественное и качественное изменение детей, объединенных понятием «Дети с ОВЗ»: повышается число детей с умственной отсталостью, задержкой психического развития. 
Дети с ОВЗ нуждаются в специальной коррекционной поддержке и специфических методах образования. В работе с такими детьми систематически используется индивидуально-дифференцированный подход, который предполагает дозирование объема заданий, оказание посильной помощи в их выполнении, смену видов деятельности и дозирование их во времени. 
В 2009(2010 учебном году в МОУ Комсомольская СОШ обучается 9 детей с умственной отсталостью и 23 ребенка с задержкой психического развития.

Работу с данной категорией детей я веду во взаимодействии с учителями начальных классов: провожу индивидуальные консультации, участвую в заседаниях методических объединений учителей начальных классов и в работе ПМПК.

Внимание является главным условием осуществления познавательной деятельности, оно обеспечивает возможности успешного обучения. Недостаточное развитие видов и качеств внимания у детей (избирательность, концентрация, устойчивость, переключение, распределение и объем) приводит к дезадаптации в начальной школе. Развитие внимания способствует активизации процессов памяти, восприятия, мышления, формированию необходимых для обучения навыков, приобретению знаний. Развитие внимания положительно влияет на формирование некоторых свойств личности: наблюдательности, прилежания, аккуратности. 

Используемая мной в работе индивидуальная программа занятий (для 7 и 8 вида) направлена на коррекцию и развитие у детей познавательных процессов: восприятия, памяти, внимания, мышления. Занятия проводятся индивидуально 1 раз в неделю (всего 34 занятия в году) с использованием яркого дидактического материала. 
Содержание программы делится на четыре условно выделенные блока, каждый из которых соответствует познавательному процессу. Задания подбираю, исходя из уровня развития детей. На каждом занятии использую задания из всех блоков. Упражнения, игры, задания для занятий взяты из пособий «Развитие познавательных способностей детей» Л. Ф. Тихомировой, «Программа развития внимания» А. А. Осиповой, «Ступеньки творчества, или Развивающие игры» Б. Никитина. 
Включение родителей в педагогический процесс является важным условием проведения коррекционной работы. Наиболее эффективными являются такие методы, как беседа, консультация, показ фрагмента занятия, включение родителей в  совместное с ребенком выполнение задания. 
Оценкой эффективности психологической помощи детям являются: улучшение процесса адаптации детей к школе, динамика развития детей, снижение количества детей с ЗПР. В 2008–2009 учебном году по результатам ПМПК 6% учащихся с ООП сменили программу обучения (с 8 вида на 7 вид и с 7 вида на общеобразовательную программу).

В качестве примера хотела бы рассказать о коррекционном занятии в 3-м классе для учащегося, обучающегося по программе 8 вида.
Были поставлены конкретные цели:

· развитие мелкой моторики и координации движений руки, зрительного восприятия, внимания;

· развитие произвольного внимания, объема и концентрации;

· развитие слуховой памяти, логического мышления, пространственного воображения;

· обогащение словарного запаса;

· формирование умения оформлять в речи свои рассуждения, объяснения, доказательства.

Материалом для проведения занятий служат тематические картинки «Цирк», наглядный демонстрационный материал, рабочая тетрадь по математике.

Занятие начинается с того, что ребенку сообщается его цель: «Сегодня на занятии мы будем развивать внимание и память для успешного выполнения заданий на уроках».

Затем ребенку предлагается выполнить ряд заданий.

«Мы отправимся в путешествие. А куда – ты сейчас узнаешь. Для этого внимательно прослушай те слова, которые я назову, запомни их. А затем запиши у себя в тетради».

Медленно называются слова: смех, клоун, медведь, арена, собачка, фокус, клоун, цирк. Ученик слушает, затем записывает слова, которые запомнил. 
После этого, я провожу проверку: «Сколько слов ты записал? Какое же слово, какая тема объединяет все эти слова? Куда же мы отправимся? (в цирк). Итак, перед нами – что? Игрушечный цирк Шапито.

· Перед нами собачка Тузик, у нее цифровая таблица. Нужно найти все числа, начиная с 1 .

· На доске рисунок бобра. Сосчитай, сколько здесь кругов?

· А сейчас попугай Кеша приготовил упражнение на внимание, которое называется «Муха». Посмотри, на доске нарисована таблица из 9 клеток. Воображаемая муха сидит в среднем ряду в средней клетке. Она может двигаться только по рядам и столбикам вверх или вниз, по диагонали она не двигается. Я называю ее движения, а ты следи за ней. Когда я остановлюсь, ты должен назвать ее место.

· Наш ослик ( совсем как живой, умеет кивать головой. Он принес интересное задание «Назови детенышей».

· А теперь работаем в тетради, будем писать узор под мою диктовку. 

Узор 1: от точки 1 клетку вправо, вверх, влево, вверх, вправо, вверх, вправо, вниз, вправо, вниз, влево, вниз, 3 клетки вправо, вверх, влево, вверх, вправо, вверх, вправо, вниз, вправо, вниз, влево, вниз, 3 клетки вправо и т.д.

Узор 2: вверх, вправо, вверх, влево, вверх, 3 клетки вправо, вниз, влево, вниз, вправо, вниз, вправо, вверх, вправо, вверх, влево, вверх, 3 клетки вправо, вниз, влево, вниз, вправо, вниз, вправо и т.д.

· Мартышка Кика рисовала, у нее получились такие красивые кляксы. На что похожи эти кляксы?

· А теперь мы немного отдохнем и поиграем в игру «Бабушка-миллионерша» (с движениями).
· Посмотри на рисунок клоуна. Это известный клоун Клепа, и он дарит веселье нам. Он придумал для тебя интересную задачку. Найди несколько вариантов «лишних» клоунов. Объясни свой выбор.

· Вспомни игру «Бабушка-миллионерша» и запиши в тетради по порядку все покупки бабушки».

Каждое занятие заканчивается подведением итогов: «Итак, наше путешествие подошло к концу. Что тебе больше всего понравилось? Какие задания вызвали у тебя затруднения?»

Самсонова И. А.

Проблема адаптации детей с ОВЗ в средней школе
Адаптация (лат. adaptatio – приспособление) – термин, введенный в научный оборот физиологами в конце XVIII в.; в самом общем виде означает приспособляемость – способность некоего объекта сохранять свою целостность при изменении параметров среды. При этом подразумеваются объекты системной природы, обладающие качеством саморегуляции, то есть способностью к компенсационному изменению собственных параметров в ответ на изменение параметров внешней среды.

В рамках направления изучались приспособительные реакции целостного организма в ответ на неблагоприятные факторы среды. Начало этим исследованиям положили работы американского физиолога, доктора медицины У. Кеннона, изучавшего физиологические изменения под воздействием голода, боли, страха и гнева. В первой четверти XX в. Кеннон в качестве наиболее общих ответов живых организмов на опасность описал две основные реакции – нападение и бегство. Кеннон первым указал на то, что активизация энергетических ресурсов организма может порождаться не только физическими, но и эмоциональными факторами.

Приблизительно два десятилетия спустя канадский физиолог Г. Селье начал разрабатывать концепцию адаптационного синдрома – определенного неспецифического комплекса реакций организма на любую нагрузку. Во множестве экспериментальных исследований на животных Селье установил, что наряду с тем, что различные факторы вызывают в организме специфические реакции (например, холод вызывает сужение сосудов и т.п.), те же самые факторы вызывают и определенную стереотипную, общую, неспецифическую реакцию, не имеющую отношения к характеру конкретного фактора, служащую как бы ответом на требование, предъявляемое этим фактором к способностям организма приспосабливаться к внешним условиям. Этот общий, неспецифический сигнал к включению приспособительных возможностей организма и является, по мнению Селье, сущностью стресса (ему принадлежит сам этот термин). При этом даже не важно, является ли фактор или ситуация, воздействующая на организм, приятными или неприятными, существенен лишь факт, что они предъявляют требования к приспособительным возможностям организма.

Выделяют несколько типов адаптации.

Динамическая адаптация – приспособление к внешним условиям, стимулирующее «процесс изменения характера человека, в котором проявляются новые стремления, новые тревоги». Примером динамической адаптации может являться случай, когда ребенок боится отца, подчиняется ему, становится послушным, но во время приспособления к неизбежной ситуации в его личности происходят существенные изменения, связанные с развитием ненависти к отцу-тирану, которая, будучи подавленной, становится динамическим фактором ребенка.

Социальная адаптация понимается как постоянный процесс активного приспособления индивида к условиям социальной среды. Несмотря на непрерывный характер социальной адаптации, ее обычно связывают с периодами кардинальной смены деятельности человека и его социального окружения (так, проблема социальной адаптации в детском возрасте обычно поднимается в связи с поступлением ребенка в детский сад, школу). Социальную адаптацию относят к основным механизмам социализации личности. 

Эффективность социальной адаптации в значительной степени зависит от того, насколько адекватно индивид воспринимает себя и свои социальные связи. Искаженное или недостаточно развитое представление о себе ведет к нарушениям социальной адаптации.
Практически любой психолог, учитель скажет, что начало пятого класса – сложный период, и не только для ребенка, но и для учителей, и родителей. Проблем много, и они не ограничиваются рамками учебного процесса, но связаны и с организацией жизни в школе в целом. И хотя каждая школа – сложный и своеобразный «организм», многие трудности, переживаемые учениками в этот период, похожи. Так, в большинстве случаев сами пятиклассники указывают, что в школе стало сложнее, потому что:
· очень много разных учителей (их надо запомнить, привыкнуть к требованиям каждого);
· непривычное расписание (новый режим);
· много новых кабинетов, которые неизвестно как расположены;
· новые дети в классах;
· новый классный руководитель;
· проблемы со старшеклассниками.

Дети целым классом переходят на следующую ступень обучения. Это облегчает адаптацию к средней школе, так как межличностные отношения со сверстниками уже налажены, коллектив сформирован. Но с сентября в класс приходят новые учащиеся, и среди них дети с ОВЗ. Вот тут начинаются трудности в адаптации учащихся. 

В МОУ школа №1 г. о. Тольятти второй год ребята с ОВЗ успешно адаптируются среди своих новых одноклассников, хотя черты взаимоотношений этих ребят своеобразны:
· эмоциональная незрелость детей с ОВЗ ведет к слабому поддерживанию контактов (мимолетность, ситуативность, неустойчивость);
· расторможенность психических процессов, повышенная возбудимость ведет к тому, что импульсивное поведение чаще всего превращается в цепочку реакций (крик, драки, ссоры, бурные обиды и т. д.) и неадекватных способов выхода из конфликтов;
· адаптивные механизмы у ребят с ОВЗ не имеют достаточно развитых интеллектуальных и эмоционально-волевых возможностей для самостоятельного и продуктивного устранения недостатков.

В нашей школе для ребят с ОВЗ действует полный вид интеграции. Учащиеся по 1–2 человека включаются в обычные классы, при этом они обязательно получают коррекционную помощь по месту обучения. По перечисленным выше причинам учителя, работающие с детьми с ОВЗ, сталкиваются с рядом серьезных психологических проблем.

По данным психологов, ситуация адаптации вызывает у многих пятиклассников повышенную тревожность, как школьную, так и личностную, а зачастую и появление страхов. Постоянный страх ( не соответствовать ожиданиям окружающих ( приводит к тому, что и способный ребенок не проявляет в должной мере свои возможности, а что уж говорить о детях с ОВЗ.
Какие же пути решения проблемы существуют? В нашей школе предпринимается ряд мер, облегчающих знакомство детей друг с другом и учителей с детьми:
· Учитель надевает визитку, на которой написаны его имя и отчество. 
· На первой неделе учебного года классному руководителю надо познакомить класс с новичками в неформальной обстановке (вариант – организовать совместную деятельность).
· Классному руководителю следует встретиться с «новенькими» до начала учебного года, до первого сентября. Найти схему, приемы по поводу усвоения знаний.
· Находить каждому ребенку то задание, которое находится в зоне его «ближайшего развития».
· Создание ситуации успеха для ребенка с ОВЗ.
· Создание условий для принятия (здоровые дети к детям с ОВЗ).
· Проведение тренинга по сплочению.
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Гайнутдинова Н. В.
Психологическая поддержка учащихся с ограниченными возможностями 
здоровья в условиях общеобразовательной школы
Здоровье – это первая и важнейшая потребность человека, определяющая его способность к труду и обеспечивающая гармоничное развитие личности.

Разработка эффективных мер по укреплению здоровья детей и подростков имеет исключительное значение для современной общеобразовательной школы. Установление гармоничной связи между обучением и здоровьем обеспечивает качественный сдвиг в сторону повышения эффективности учебного процесса. 

Создание комплексной стратегии улучшения здоровья учащихся, разработка системы мер по сохранению здоровья детей во время обучения и выработка знаний и навыков, которыми должен овладеть школьник, является основой формирования здоровьесберегающей среды нашего образовательного учреждения. 

В школе разработана и активно реализуется программа «Здоровье», направленная на сохранение и улучшение психофизического здоровья учащихся, их успешную социализацию.

Основными целями программы являются:
· формирование осознанного отношения к своему физическому и психическому здоровью;
· формирование важнейших социальных навыков, способствующих успешной социальной адаптации, а также профилактика вредных привычек.

Говоря о здоровье детей, мы имеем в виду не только физическое здоровье, но и психическое. Составной частью психического здоровья является психологическое здоровье. Психологи нашей школы ведут большую работу по сохранению и укреплению здоровья учащихся.

Сохранение и укрепление здоровья невозможно без своевременно и правильно проведенного диагностического обследования. Психологи проводят мониторинг индивидуального уровня развития учащихся. 

Диагностика обучающихся включает в себя: 
· диагностику интеллектуальной готовности по различным методикам;
· диагностику эмоционально-волевого и личностного развития учащихся;
· диагностику самооценки и уровня притязаний; 

· диагностику тревожности;
· диагностику мотивации.

Основной целью первичного обследования является выявление особенностей отклоняющегося развития ребенка и тех сохранных путей, с помощью которых можно их скомпенсировать в условиях адекватных для данного ребенка вида и формы обучения.

Своевременно и правильно проведенное обследование позволяет выбрать первоочередные коррекционные задачи, определить оптимальные пути их решения, проследить динамику развития детей и эффективность проводимой коррекционной работы.

В школе создан психолого-медико-педагогический консилиум, целью которого является обеспечение диагностико-коррекционного психолого-медико-педагогического сопровождения обучающихся, исходя из реальных возможностей школы, а также в соответствии со специальными образовательными потребностями, возрастными и индивидуальными особенностями, состоянием соматического и нервно-психического здоровья обучающихся.

Задачами консилиума являются:

· выявление и ранняя диагностика отклонений в развитии;
· выявление резервных возможностей развития;
· разработка программ коррекционной работы с учащимися;
· подготовка и ведение документации, отражающей актуальное развитие ребенка, динамику его состояния.

На заседании консилиума обсуждаются результаты обследования ребенка и вырабатывается индивидуальная траектория развития, которая записывается в Журнал комплексного динамического наблюдения. В этом журнале находятся все данные индивидуального обследования ребенка. Индивидуальная программа развития содержит основные направления работы с учащимся. На основании индивидуальных программ развития на каждого учащегося вырабатывается фронтальная программа работы с классом, в которой отражены основные направления работы.

По результатам обследования составляются группы детей для проведения коррекционных занятий. Коррекционные занятия психологи проводят во второй половине учебного дня. В школе функционирует хорошо оборудованный кабинет психокоррекции, в котором имеется сенсорный уголок с набором мягких форм, световым проектором, генератором запахов для ароматерапии, имеется музыкальный центр с набором записей музыки для релаксации. Сочетание разных стимулов (света, музыки, цвета, запахов, тактильных ощущений) оказывает различное воздействие на психическое и эмоциональное состояние ребенка, как успокаивающее, расслабляющее, так и тонизирующее, стимулирующее, восстанавливающее. 
Коррекционные занятия в группах проводятся по программам, соответствующим возрастным категориям детей:
· для учащихся 1-х ( 2-х классов ( по программе «Человекознание: курс психологии с элементами этики»; 
· для учащихся 3-х ( 4-х классов ( по программе «Развитие операций логического мышления»;
· для учащихся 5-х ( 6-х классов ( по программе «Развитие творческих способностей».

Среди методов коррекции и реабилитации детей с ограниченными возможностями здоровья, на наш взгляд, особо эффективен игровой психотренинг, который направлен на выявление и коррекцию качеств, свойств, умений, установок каждого участника группы, проявляющихся в игровом общении. Мы используем игровые упражнения и задания, психогимнастику, сюжетно-ролевые игры, игры-драматизации, познавательные, творческие игры, групповые дискуссии по поводу выполнения игровых заданий. Совершенствованию качеств и способностей в общении способствуют и неигровые средства, органично вплетаемые в структуру занятий. Это музыка, движение, слово, рисунок. 

При игровом взаимодействии учащихся по правилам ролевого общения, вынуждающим их преодолевать собственные непроизвольные мотивы, формируется произвольное поведение и новые личностные ценности участников. Кроме того, осуществляется коррекция различных психических характеристик: памяти, внимания, наблюдательности, скорости принятия решений. 
В своей практике я провожу следующие тренинги:

Тренинг для учащихся «Адаптация». Цель данного вида тренинга – снизить эмоциональное и физическое напряжение детей, связанное с периодом адаптации к новым социальным условиям и требованиям. Период адаптации является важным этапом вхождения детей в школьную жизнь. С первых дней обучения упор делается на развитие интеллектуальной сферы. Эмоциональная и в особенности телесная сферы ребенка не получают адекватной нагрузки и развития. В процессе обучения нагрузка, в основном, дается на зрительный и слуховой каналы восприятия, тем самым обедняется сенсорное обеспечение процесса обучения. Дополнительное включение в процесс обучения кинестетического и двигательного анализаторов позволяет облегчить процесс усвоения материала. Активизация сенсомоторики, активизация и закрепление любых телесных навыков предполагает востребованность таких психических функций, как эмоции, восприятие, память, процессы саморегуляции, в результате создается базовая предпосылка для полноценного участия этих процессов в овладении предметными знаниями.

Тренинг первичных коммуникативных навыков для детей с трудностями в общении. Основные цели тренинга: помочь ребенку в осознании универсального характера его трудностей, их распространенности и обычности; причин возникновения у ребенка этих трудностей, Тренинг направлен на  преодоление внутренних барьеров; освоение учеником адекватных способов самовыражения; формирование у него адекватной самооценки.

Тренинг для учащихся на развитие эмоциональной сферы. Основная цель тренинга – развитие эмоциональной сферы у детей. В ходе тренинга дети знакомятся с основными эмоциями, осознают свои эмоции, обучаются приемам регуляции и саморегуляции. У учащихся формируются умения понимать эмоции других людей, выражать свои негативные эмоции социально-приемлемыми способами, развиваются способности выражать эмоции вербально и невербально.

Тренинг для учащихся «Хочу быть успешным». Основная цель тренинга – помочь ребенку принять себя, осознать собственную ценность и уникальность своих способностей и возможностей. Тренинг направлен на выявление и развитие сильных сторон личности ребенка, преодоление различных комплексов. В ходе выполнения заданий ребенок учится правильно реагировать на трудные жизненные ситуации. 

Кроме этого, коррекционные занятия я провожу с использованием приемов арттерапии. Использование искусства в коррекционной работе связано с воздействием на когнитивную и эмоционально-волевую сферу ребенка. В занятиях с детьми я использую психодраму, музыкотерапию, изотерапию. Психокоррекционные методики, которые я применяю, построены на использовании искусства только в символической форме. Они не делают акцента на целенаправленном обучении и формировании у ребенка умений и навыков в разных видах художественной деятельности, а позволяют ему раскрыть свой внутренний мир. 

В своей работе психологи нашей школы используют компьютерные технологии. Мы активно применяем компьютерную программу «Картина мира», которая предназначена для детей, имеющих самые разные проблемы в развитии, но особенно эффективна для детей, которые испытывают трудности в анализе явлений окружающей действительности, обобщении, систематизации и словесном выражении накопленных впечатлений и представлений. Данная программа позволяет через набор игровых упражнений выявить, какие умственные приемы понимания текста уже сформированы, а какие необходимо сформировать. 

«Здоровье – это состояние полного физического, психического и социального благополучия, а не просто отсутствие болезни и физических дефектов». Здоровый и духовно развитый человек счастлив – он отлично себя чувствует, получает удовлетворение от своей работы, жизни, стремится к самосовершенствованию, достигая неувядающей молодости духа и внутренней красоты.

Полоса Ю. В.

Использование кабинета БОС в профилактике 
аддиктивного поведения у детей с СДВГ 

(из опыта работы ГОУ ЦДК г. о. Сызрань)
Современное общество характеризуется кризисными явлениями во многих сферах общественной жизни. На фоне социальной нестабильности возникает реальная проблема страха перед действительностью. В большей степени этому страху подвержены лица с низкой психологической переносимостью трудностей и низкими адаптационными возможностями, люди, которые в поисках средств защиты от напряжения, дискомфорта, стресса часто прибегают к стратегии аддиктивного поведения.

Суть аддиктивного (зависимого) поведения заключается в том, что стремясь уйти от реальности, люди пытаются искусственным путем изменить свое психическое состояние, что дает им иллюзию безопасности.
В группу риска по совершению антисоциальных действий и правонарушений, развитию алкоголизма и наркомании входят подростки с синдромом дефицита внимания и гиперактивности.
Синдром дефицита внимания и гиперактивности (СДВГ) – это, как предполагают, наследуемое, достаточно распространенное нервно-психическое расстройство. Возникновение его связано с нарушениями в работе так называемых медиаторных систем, обеспечивающих нормальную передачу нервного электрического импульса в определенных областях головного мозга от одной клетки к другой. Основные проявления СДВГ: невнимательность, неспособность сосредоточиться, отвлекаемость, чрезмерная двигательная активность (гиперактивность) и несдержанность (импульсивность). 
Согласно диагностическим критериям выделяют три клинические формы СДВГ: с преобладанием невнимательности, с преобладанием гиперактивности и импульсивности, смешанную форму.
В последнее время, вследствие широкой распространенности, синдром дефицита внимания является объектом исследования специалистов в области медицины, психологии и педагогики. 
Социальная значимость проблемы дефицита внимания гиперактивности определяется тем, что к подростковому возрасту у детей с СДВГ на фоне низкого уровня фрустрационной толерантности может наблюдаться усиление и акцентирование диссоциальных и девиантных поведенческих тенденций.
В Центр диагностики и консультирования города Сызрани обращаются дети и подростки с различными проблемами в развитии: нарушение речи, школьная неуспеваемость, проблемы поведения, трудности общения, одной из причин которых является синдром дефицита внимания и гиперактивности. 
Симптоматика СДВГ почти всегда проявляется в возрасте 4–5 лет. Средний возраст обращения на ПМПК – 8–10 лет, когда учеба и домашние обязанности требуют от ребенка самостоятельности, соблюдения определенных правил, целеустремленности и сосредоточенности. Дети с СДВГ плохо ведут себя в детском саду и в школе, мешают на занятиях другим учащимся, быстро отвлекаются. Каждый педагог, работающий с гиперактивным ребенком, знает, сколько хлопот и неприятностей доставляет тот окружающим. Однако нельзя забывать, что, в первую очередь, страдает сам ребенок. Ведь он не может вести себя так, как требуют взрослые, и не потому, что не хочет, а потому, что его физиологические возможности не позволяют ему сделать это. Такому ребенку трудно долгое время сидеть неподвижно, не ерзать, не разговаривать. Постоянные окрики, замечания, угрозы наказания, на которые так щедры взрослые, не улучшают его поведения, а порой становятся источниками новых конфликтов. В результате страдают все: и ребенок, и взрослые, и дети, с которыми он общается.
В начале 90-х годов XX века появляются доказательства наследственной природы синдрома дефицита внимания, а также связь описываемого синдрома в детстве с проявлением аддиктивных расстройств в подростковом возрасте. Это могут быть аддиктивные расстройства, не связанные с употреблением психоактивных веществ, а такие, как компьютерная зависимость, антисоциальное поведение или рискованное поведение. 
Именно поэтому, в целях профилактики аддиктивного поведения, усилия медиков, психологов и педагогов должны быть направлены на своевременную диагностику и коррекцию СДВГ.  

Специалистами ЦДК применяются следующие методы коррекции синдрома дефицита внимания и гиперактивности у детей и подростков: 

· медикаментозное лечение у невролога;

· тренинг родительских навыков;

· семинары для родителей по теме: «Как общаться с гиперактивными детьми»;

· семинары для учителей, воспитателей ДОУ;

· тренинги, игры для детей с СДВГ;

· использование кабинета БОС.

Биологическая обратная связь (БОС) – это метод медицинской реабилитации, при котором человеку с помощью электронных приборов мгновенно и непрерывно предоставляется информация о физиологических показателях деятельности его внутренних органов посредством световых или звуковых сигналов обратной связи. Опираясь на эту информацию, человек может научиться произвольно изменять параметры, которые он не ощущает в обычных условиях.
Таким образом, биологическая обратная связь позволяет путем обучения снабдить каждого человека набором навыков для сохранения, укрепления или восстановления своего здоровья. Сегодня эта методика позволяет корректировать, восстанавливать и совершенствовать функции любых органов и систем. Это и скелетные мышцы, и сердце, сосуды и бронхи, головной мозг, органы речи.
С помощью технологии БОС можно научиться управлять ритмами головного мозга. Помогает в этом методика электро-энцефалографической БОС-тренировки (ЭЭГ-БОС). Метод ЭЭГ-БОС эффективно используется при коррекции СДВГ у детей. Предваряя ЭЭГ-БОС-тренинг двумя коррекционными этапами ( ДАС-БОС и ЭМГ-БОС, ( мы обучаем ребенка общим навыкам самоконтроля и регуляции. Сами занятия также способствуют повышению уровня активного внимания и формирования навыка планирования деятельности.
На следующем этапе ЭЭГ-БОС-тренинга датчики устанавливаются на голову и ребенка просят расслабиться, подумать о чем-нибудь приятном. Если ребенок действительно расслабляется, в компьютере зазвучит приятная мелодия. 
Планомерное обучение структур мозга в ходе ЭЭГ-БОС-тренинга, способствующего формированию навыка произвольного сосредоточения, закрепляет начатое изменение способности к самоконтролю уровня внимания, поведенческих реакций. 
В кабинете БОС в Центре диагностики г. Сызрани занимались 8 ребят в возрасте 6–8 лет с СДВГ. Занятия в кабинете проводились в несколько этапов. 

На первом этапе дети обучались диафрагмально-релаксационному дыханию (ДАС-БОС–тренинг). Время проводимых занятий – 20 минут. Каждый ребенок, в зависимости от индивидуальных особенностей, посетил 5(7 занятий. Контроль дыхания при использовании ДАС-БОС-тренинга развивал в детях осознание причинно-следственных связей на уровне восприятия собственного тела. Высокий уровень возбудимости приводится к норме посредством тренинга ДАС-БОС, в основе которого лежит диафрагмальное дыхание (дыхание животом): на вдохе живот выпячивается, на выдохе – втягивается. Датчики, установленные на теле ребенка, фиксировали частоту дыхания, и на экране монитора появлялась картинка, звучала музыка, если ребенок дышал правильно. Эффективное дыхание способствовало улучшению питания тканей головного мозга, что позволяло исключить астенический и гипоксический компоненты, утяжеляющие симптоматику СДВГ. 
На втором этапе проводилось обучение навыку контроля моторной реакции (мышечного контроля) с применением методики мышечного расслабления по Джекобсону. Эти занятия длились около 30 минут, каждый ребенок посетил 7 сеансов. На данном этапе дети обучались методике мышечного расслабления, а также самоконтролю через контроль выраженности и управляемости мышечной реакции. Необходимость следить за тренировочным сюжетом и выполнять определенные и своевременные действия способствовали развитию навыка воздержания от импульсивных моторных реакций, что часто является проблемой для детей с СДВГ.
Дети с СДВГ часто плохо выполняют тестовые задачи, требующие концентрации внимания. В то же время они могут часами играть в компьютерные игры, где задачи меняются каждые несколько секунд. ЭЭГ-БОС включает детей в выполнение задачи, требующей длительного внимания, и в то же время изменяет ЭЭГ оптимальным образом.
Занятия в кабинете БОС обеспечивают комплексное воздействие на все звенья патогенетической цепи СДВГ с учетом индивидуальных проявлений расстройства, мотивационных установок и психофизиологических особенностей каждого ребенка.
Проведенное анкетирование с детьми, посещающими кабинет БОС, показало, что всем ребятам понравились занятия, многие из них хотели бы заниматься еще.
Опрос родителей показал, что, в целом, они удовлетворены работой, проведенной в кабинете БОС, отметили положительные результаты в поведении детей: ребята стали более спокойными, внимательными, жизнерадостными. Дети стали лучше общаться, учиться, быстрее выполнять домашние задания.
Таким образом, работа с детьми в кабинете БОС наряду с медикаментозным лечением и семейными тренингами позволяет добиться хороших результатов повышения адаптивности ребенка с СДВГ и в профилактике вторичной невротизации и аддиктивного поведения.
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Секция 6
Психолого-педагогическое сопровождение ЕГЭ. 

Проблемы и пути решения
Глебова И. В.
Психологическое сопровождение выпускников в период подготовки к ЕГЭ

Подготовка к экзаменам является актуальным и достаточно непростым вопросом для многих граждан нашей страны. 

В современном образовании форма единого государственного экзамена уже не является экспериментальной областью, а прочно вошла в практику итоговой аттестации выпускников. Как любое нововведение, ЕГЭ содержит в себе возможности и перспективы, но одновременно вызывает тревогу, требует времени и усилий на адаптацию. В педагогических кругах проблемы и перспективы, связанные с такой формой итоговой аттестации, активно обсуждаются с тех самых пор, когда она впервые вошла в школьную жизнь.

Что же такое государственный экзамен? Под единым государственным экзаменом предлагается понимать экзаменационное испытание для выпускников средней школы (то есть уже получивших аттестат о полном общем образовании на основании положительных итоговых оценок), одинаковое по содержанию, форме, способу проведения, оценке результатов, устанавливаемое на каждый учебный год по соответствующей образовательной области (учебному предмету) на территории Российской Федерации.

Кроме того, выпускные экзамены являются одним из важнейших этапов в жизни человека, во многом определяющих будущее. ЕГЭ – это сразу два экзамена: выпускной и вступительный, что повышает его субъективную значимость, а, соответственно, уровень тревоги. Старшеклассники стараются сдать как можно большее количество предметов, что повышает шансы поступления в вуз за счет выбора факультета, а, соответственно, увеличивает нагрузку на подростка и способствует «распылению» усилий, что может привести к снижению реального результата на экзамене. Поэтому в данный период старшеклассники, несмотря на декларируемую взрослость, как никогда нуждаются в помощи и поддержке.

Практика последних лет показала, что для успешной сдачи ЕГЭ недостаточно знания предмета и процедуры экзамена, особую роль играет психологическая готовность. 

Сама процедура единого государственного экзамена может вызывать специфические трудности у отдельных категорий выпускников. Например, астеничным, ослабленным подросткам трудно поддерживать высокий уровень работоспособности в течение всего экзамена, у тревожных ребят вызывает напряжение сам факт ограниченного времени, а для аудиалов и кинестетиков задачу усложняет чисто визуальная форма заданий. 

Отличие ЕГЭ от традиционного экзамена в том, что выпускнику не предлагается определенный перечень тем и вопросов, а требуется знание всего учебного материала. Такая ситуация часто вызывает излишнее волнение у подростков, различного рода переживания, а порой даже стресс. 

Исходя из вышесказанного, перед школой встает проблема: как помочь выпускнику оптимизировать уровень экзаменационного стресса, т. е. научить его эффективно управлять своим эмоциональным состоянием в стрессовой ситуации. 
Работая над данной проблемой, мною была реализована психолого-педагогическая программа профилактической направленности «Обучение учащихся эффективным навыкам саморегуляции в стрессовых ситуациях».

Целью программы являлась выработка стратегии и тактики поведения выпускников в период подготовки и во время единого государственного экзамена, т. е. обучение навыкам саморегуляции, самоконтроля, повышение уверенности в себе. 

В данном контексте под стратегией деятельности понимается совокупность приемов, способов эмоциональной саморегуляции, которые в соответствии со своими личностными особенностями использует ученик и которые позволяют ему добиться наилучших результатов на экзамене. Разработка индивидуальной стратегии возможна лишь при условии психологической зрелости выпускника, так как от него требуется осознание своих сильных и слабых сторон, опыт принятия решений, понимание своего стиля учебной деятельности, умение максимально использовать ресурсы собственной памяти, особенности мышления и работоспособности, а также владение навыками саморегуляции в стрессовых ситуациях, уверенность в собственных силах и установка на успех. 
Программа основана на бихевиоральной поведенческой психотереапии Скинера и теории развития стресса Г. Селье.

Логика развертки содержания программы
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	Тематика
	



	Результат
	



Достижение планируемых результатов оценивалось по следующим критериям:

· уровень умения выпускников анализировать и прогнозировать собственные эмоциональные состояния;

· уровень владения техниками саморегуляции эмоциональных состояний и реакций (снятие телесного напряжения, дыхательная гимнастика, способы разрядки, релаксация, аутотренинг);

· степень сформированности адекватных способов реагирования на нежелательные переживания тревоги и страха;

· уровень тревожности;

· уровень негативного эмоционального отношения к учению.

Для выявления эмоциональных, поведенческих изменений, адаптационных возможностей участников программы использовалась «Методика диагностики мотивации учения и эмоционального отношения к учению» Ч. Д. Спилбергера, а также Карта структурного наблюдения (приводится в таблице).

Карта структурного наблюдения
	Показатели
	Уровни
	Индикаторы

	Умение анализировать и прогнозировать собственные эмоциональные состояния
	В
	Хорошо анализирует собственные эмоции, может проанализировать собственные эмоциональные проявления, может спрогнозировать результат и привести несколько убедительных аргументов в пользу прогноза

	
	С
	Анализирует собственные эмоции, результат прогнозирует, но он не всегда адекватен и в пользу прогноза может привести не более одного аргумента

	
	Н
	Испытывает значительные затруднения при анализе собственных эмоций, результат спрогнозировать не способен

	Овладение техниками саморегуляции эмоциональных состояний и реакций (снятие телесного напряжения, дыхательная гимнастика, способы разрядки, релаксация, аутотренинг)
	В
	Владеет всеми техниками саморегуляции, способен применить их на практике

	
	С
	Владеет двумя ( тремя техниками саморегуляции, применяет их на практике

	
	Н
	С трудом различает техники саморегуляции, не способен применить их на практике

	Формирование адекватных способов реагирования на нежелательные переживания тревоги и страха


	В
	Умеет отстраниться от стрессовой ситуации, не позволяет чувствам взять верх над ситуацией, имеет несколько конструктивных и адекватных способов выхода из предъявляемой ситуации

	
	С
	Умеет отстраниться от стрессовой ситуации, не позволяет чувствам взять верх над ситуацией, имеет один конструктивный и адекватный способ выхода из предъявляемой ситуации

	
	Н
	Действует интуитивно под влиянием чувств, способы выхода из ситуации нелогичны и не способствуют решению проблемы


Итогом работы стало повышение уровня саморегуляции психоэмоциональных состояний и реакций, то есть сформированность совокупности позитивных навыков, позволяющих выпускнику осознанно регулировать собственные эмоции в стрессовых ситуациях. Снизилось количество учащихся с высоким уровнем тревожности (на 9%), с высоким уровнем гнева (на 8%), увеличилось количество учащихся с низким уровнем негативных переживаний по отношению к школе (на 16%). Так же на 8% возросло количество учащихся с развитым умением анализировать и прогнозировать собственные эмоциональные состояния, 23% школьников овладели техниками саморегуляции эмоциональных состояний и реакций, адекватными способами реагирования на нежелательные переживания тревоги и страха.
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Изучение особенностей школьной тревожности у старшеклассников

В последнее время из-за быстрых изменений социально-экономической ситуации в стране существенно усилился интерес психологов к изучению такого явления, как тревожность. Неопределенность и непредсказуемость будущего вызывает у большого числа людей состояние эмоциональной напряженности, эмоциональной неустойчивости и тревожности.
С целью изучения школьной тревожности старшеклассников в предэкзаменационный период в исследовании приняли участие 95 учащихся 9-х классов, из них 56 юношей и 41 девушка трех общеобразовательных школ г. о. Новокуйбышевск. Для проведения экспериментального исследования была использована «Методика диагностики эмоционального отношения к обучению в средних и старших классах школы» (основана на опроснике Ч. Д. Спилбергера в адаптации А. Д. Андреевой)

Актуальность данной темы исследования определяется тем, что в 2006–2007 учебном году Министерством образования и науки РФ впервые введена итоговая государственная аттестация (ИГА) учащихся 9-х классов. В связи с этим мне было интересно провести психодиагностическое исследование, выявить эмоциональное состояние учащихся, а, именно, их тревожность в течение выпускного учебного года , а также то, как она связана с успеваемостью учащихся. Так же исследование 9-х классов тех школ, которые были выбраны для исследования, интересны тем, что в них девятый класс является выпускным классом. И для того, чтобы быть принятым в 10-й, 11-й классы другой школы учащимся необходимо успешно сдать экзамен – ИГА.
В начале работы было выдвинуто предположение о том, что тревожность старшеклассников связана с их успеваемостью, половой принадлежностью и возрастает в течение всего выпускного учебного года.

В процессе изучения и анализа основных теоретических подходов по проблеме школьной тревожности старшеклассников были выдвинуты следующие предположения:

· чем выше успеваемость старшеклассников, тем ниже у них уровень школьной тревожности;

· уровень тревожности старшеклассников возрастает в течение всего выпускного учебного года, при этом у девочек он выше, чем у мальчиков.

В результате проведения экспериментального исследования тревожности старшеклассников было подтверждено предположение о том, что успеваемость учеников и половые различия в значительной степени определяют уровень тревожности старшеклассника в период экзаменационных испытаний.

Результаты психодиагностического исследования позволяют утверждать, что успеваемость во многом определяет уровень тревожности учеников в период экзаменационных испытаний и опровергают стереотипное восприятие отличников как более тревожных учеников.

Отличительной особенностью отличников является нацеленность исключительно на положительные результаты экзамена и высокая личностная значимость для них оценок, которые всегда имеют и общественную оценку.
Низкую тревожность отличников можно предположительно объяснить тем, что большинство из них – это ученики, которые намереваются продолжать обучение в 
10-м и 11-м классах общеобразовательных школ, а также тем, что далеко не все отличники к концу 9-го класса могут сделать ответственный выбор будущей профессии и связанного с ней дальнейшего пути обучения. Высокая успеваемость дает им основания быть уверенными в том, что они будут приняты в старшие классы по результатам ИГА, и это обстоятельство позволит им отложить процесс самоопределения или пересмотра своих жизненных планов еще на 2 года. Недостаточный уровень подготовленности учащихся к экзаменам дает знать о себе в виде чувства неуверенности в себе, своих знаниях, что влечет определенные негативные эмоциональные реакции, и, естественно, отражается в повышении уровня тревожности.

Высокая успеваемость позволяет ученикам чувствовать себя более уверенно, в сравнении с неуспевающими учениками, дает основания надеяться на успешную сдачу экзамена, быть менее тревожными, чувствовать себя спокойно, защищено.

Результаты проведенного исследования опровергают второе выдвинутое предположение о том, что уровень тревожности девушек выше, чем у юношей и позволяют сделать выводы о том, что в данной выборке уровень тревожности мальчиков оказался более высоким, чем у девочек и при этом полученная закономерность является статистически достоверной.

Вероятнее всего, что на испытуемых одной выборки (учеников двух школ, которые были исследованы), на их эмоциональное состояние оказывали влияние те факторы, воздействие которых не рассматривалось в экспериментальной работе. Это могут быть любые из нижеприведенных факторов.

Предположительно, это может объясняться особенностями взаимодействия учителей с учениками в данном школьном коллективе. Возможно, более высокая тревожность у мальчиков является следствием преобладания авторитарного стиля общения учителей с ними. Вероятно, мальчики постоянно находятся в напряжении из-за страха преступить жесткие рамки и ограничения, установленные учителями.

Авторитарный стиль общения учителей так же препятствует эмоциональным проявлениям мальчиков; возникающие в процессе деятельности эмоции необходимо выражать, а так как это не происходит, возникают неблагоприятные эмоциональные состояния, в частности, возрастает тревожность.

Стереотипное восприятие девочек, как более эмоциональных и тревожных, формирует к ним со стороны окружения соответствующее с учетом этих особенностей отношение, более внимательное сопереживание, настроенное на помощь и поддержку. В то время как мальчики оказываются обделены в психологической поддержке со стороны окружающих их людей, тем более в такой непростой, эмоционально напряженный для них период, как экзамены. Подобное отношение к ним, возможно, и становится причиной высокой тревожности.

Высокая тревожность у мальчиков может объясняться тем, что они больше опасаются и переживают быть наказанными и осуждаемыми со стороны родителей, учителей, боятся наказаний директора школы, нежели испытывают опасения за сами результаты экзаменов, как это бывает у девочек. В силу гендерных особенностей мальчики большую значимость придают ситуациям, связанным с переживанием социального стресса. Таким образом, мальчики понимают, что своим отношением к экзаменам они вряд ли заслужат социального одобрения, и это влияет на их уровень тревожности в сторону его повышения.

Предположение об изменениях, которые произошли в уровнях тревожности учеников в результате экзаменационной ситуации, экспериментально подтвердилось: уровни тревожности в целом претерпели изменения, но эти изменения не оказались статистически достоверными.

Уровень тревожности учеников в конце учебного года возрос, как мною и предполагалось, но этот рост не оказался статистически достоверным. Вопреки общепринятым ожиданиям роста уровня тревожности учеников перед экзаменами, результаты психодиагностического исследования обнаружили, что это не соответствует действительности.

В период экзаменов сама атмосфера школьного коллектива становится эмоционально напряженной из-за того, что в нее вовлечены родители учеников и учителя, которые часто, не сдерживая своего волнения, непроизвольно передают его детям.

Вероятно, это можно объяснить тем, что взрослые склонны считать ситуацию экзаменов стрессогенной и поэтому ожидают от учеников повышения эмоциональности и, соответственно, тревожности. Часто учителя, сами являясь высокотревожными личностями, проецируют на учащихся свои предэкзаменационные волнения, передают им это состояние, тем самым, оказывая на них дезорганизующее влияние.

В ситуации психодиагностического исследования, отвечая на вопросы, учащиеся выражали наиболее свойственное им отношение и мнение, что позволяет сделать вывод о том, что в ходе исследования измерена тревожность как устойчивое состояние, как черта личности. В связи с этим становится очевидным отсутствие значительного роста уровня тревожности учеников к концу года.

Практическая значимость работы состоит в том, что полученные результаты могут использоваться для планирования консультационной, психопрофилактической и коррекционной работы с учениками старших классов.
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Алгоритм успеха: 

ЕГЭ и психологическое здоровье участников образовательного процесса

Работа по психологическому сопровождению единого государственного экзамена в Кинель-Черкасском районе ведется давно. В 2004 году опыт работы в данном направлении был систематизирован, обобщен и представлен в виде программы на II Международной Ярмарке социально-педагогических проектов в городе Отрадный. Проект пользовался большим успехом на Ярмарке, мы заработали около полутора тысяч рублей, стендовая презентация заинтересовала министров образования и науки Самарской и Омской областей. Электронный вариант проекта «ЕГЭ и психологическое здоровье участников образовательного процесса» в качестве обмена опытом работы опубликован в журнале «Фрунзе-100».

Окрыленные успехом, мы с утроенной силой взялись за его реализацию. До сих пор нами ведется работа по психологическому сопровождению ЕГЭ по данной программе, хотя, безусловно, время вносит свои коррективы, но суть остается той же: это работа в комплексе с учащимися, их родителями и педагогами; работа по сохранению их психологического здоровья. 
«Реальность такова, что эксперимент по внедрению ЕГЭ с каждым годом принимает все более широкий размах, а значит, важно искать действенные способы поддержки выпускников в тех условиях, в которых экзамен сейчас проводится» [5, с. 5]. Опыт нашей работы показал, что мы нашли эти «действенные способы»: психологические тренинги с учащимися, педагогами и консультации родителей.

А начиналось все с диагностики. И. В. Дубровина, определяя значение диагностики, в «Рабочей книге школьного психолога» говорит о необходимости «дать возможность психологу определить программу дальнейшей работы с ребенком с целью создания оптимальных условий развития» [2, с. 31]. В качестве инструмента диагностики использовались методики «Эмоциональное отношение к учебе» и «Линеечки» А. М. Прихожан. Информации было явно недостаточно. Группа педагогов-психологов нашего Центра составила анкету «Мое отношение к ЕГЭ». Результаты анкетирования во многом помогли нам узнать проблему изнутри, всего было опрошено 315 учащихся 11-х классов. 20% опрошенных учащихся ни в чем не видели каких-либо преимуществ ЕГЭ. Одна треть учащихся оценила свое состояние в период подготовки к ЕГЭ как спокойное, две трети – испытывали тревогу, волнение или беспокойство по поводу новой формы экзамена. У 154 учащихся это было связано с неуверенностью в себе, в своих силах, у 131 – с проведением экзамена в другом ОУ. Самые интересные ответы были получены на вопросы: «Кто оказывает положительное влияние на Ваше отношение к ЕГЭ?» и «Кто оказывает отрицательное влияние на Ваше отношение к ЕГЭ?» Отвечая на первый вопрос, учащиеся на первое место поставили ответ: «Никто», затем – «Родители, бывшие выпускники», на последнем месте – «Учителя». В ответе на второй вопрос учащиеся на первое место поставили ответ: «Никто», на второе место – «Учителя». Более 60% учащихся нуждались в психологической поддержке при подготовке к ЕГЭ. 

Ответы учащихся показали, что роль педагога не только умалялась, но и то, что тревога, беспокойство учителей мешали учащимся, делали их тревожными.

Результаты такого опроса, возможно, и имеют некоторую закономерность. В 2003 году мне посчастливилось работать под руководством профессора Н. Л. Карповой и научного сотрудника Московского Психологического института Российской Академии образования Г. А. Вайзер по проблеме изучения взаимосвязи смысла жизни и профессиональной деятельности педагога. По результатам анкетирования, проведенного нами с учащимися старших классов и педагогами, оказалось, «что главным фактором становления смысла жизни человека является пример родителей и общение со сверстниками. Что касается такого важного фактора, как общение с педагогами, то он традиционно не занимает выше третьего места»[4, с. 221].
Результаты диагностики укрепили нашу уверенность в необходимости работы с педагогами, осуществляющих подготовку детей к ЕГЭ. Позже в 2007 году мы разработали программу «Психологическое здоровье педагогов», которая также имеет рецензию Самарского РСПЦ. Цель данных программ – научить педагогов распознавать признаки профессионального «выгорания», находить ресурсы для его предупреждения, получать навыки, необходимые для эффективной адаптации к напряженным стрессовым ситуациям и для оказания помощи другим.

Заслуживает внимания наша идея прогноза сдачи ЕГЭ по результатам мониторинга психологического здоровья учащихся. Прогноз – дело неблагодарное. Однако мы использовали его с психологической точки зрения. Дело в том, что из практики проведения интеллектуальных тестов АМТХАУЭР, АСТУР видно, что учащиеся 11-х классов показывают результаты выше школьных отметок. В результате озвучивания мониторинговых данных перед учащимися и доведения их до педагога мы добиваемся того, что «почти каждый ученик имеет возможность, хотя бы на немного, “поднять свой потолок”». 
Знание учителя о скрытых возможностях и невыявленных резервах помогает ребенку эти резервы в себе обнаружить и использовать» [3, с. 84]. Вся наша работа по психологическому сопровождению ЕГЭ построена на создании ситуации успеха, как для педагогов, так и для учащихся. С психологической точки зрения успех – «это переживание состояния радости, удовлетворения от того, что результат, к которому личность стремилась в своей деятельности, либо совпал с ее ожиданиями, надеждами (с уровнем притязаний), либо превзошел их» [1, с. 31]. На волне успеха мы добиваемся повышения самооценки, снижения тревожности, формирования устойчивого чувства удовлетворения своей деятельностью, а главная деятельность учащихся – это учеба. 

В результате шестилетней работы по психологическому сопровождению государственной итоговой аттестации мы пришли к выводу, что в тех образовательных учреждениях, где педагог-психолог работал грамотно, добросовестно, систематически и целенаправленно на всех переходных этапах и по всем направлениям деятельности, там дети не испытывают такой потребности в психологической подготовке к ЕГЭ. С данными учащимися необходимо работать педагогам по активному введению тестовых технологий в систему обучения. Для этого мы советуем педагогам взять за основу методические рекомендации ученых-психологов И. В. Дубровиной, А. М. Прихожан, А. Г. Шмелева, которые считают, что психотехнические навыки сдачи экзаменов не только повышают эффективность подготовки к экзаменам, позволяют более успешно вести себя во время экзамена, но и вообще способствуют развитию навыков мыслительной работы, умению мобилизовать себя в решающей ситуации. 

Необходимость укрепления психологического здоровья участников образовательного процесса в период подготовки к ЕГЭ существует там, где о психологе «только слышали». С этого учебного года мы задались целью охватить все самые отдаленные сельские школы района. Для этого на сайте ГОУ Кинель-Черкасского ППМС-Центра появился каталог услуг, которые специалисты Центра могут оказывать образовательным учреждениям. В августе мы собрали заказ от школ, составили план работы и начали работать выездными бригадами. 
Вопросы психологической подготовки к ГИА учащихся в 9-х классах и к ЕГЭ в 11-х классах – самые востребованные. Определенным показателем результативности нашей работы в этом направлении выступают, на наш взгляд, отзывы и высказывания участников. Приведем некоторые отзывы учащихся и учителей о работе в тренингах: «В ходе занятий с психологом я понял, что смогу справиться со многими проблемами, а ЕГЭ – это только одна из них», «Я думаю, что такие занятия с нами, педагогами, просто необходимы, я лично ощущаю улучшение самочувствия, настроения. Действительно, зачем запугивать учеников, надо их просто хорошо готовить и верить в их успех».

Результаты сдачи ЕГЭ и ГИА в 9-х классах школ Кинель-Черкасского района за 3 последних года приведены в диаграммах 1 и 2, из которых видна положительная динамика. В успешной сдаче учащимися итоговой аттестации мы видим результаты и своего труда.

Диаграмма 1
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Диаграмма 2

Результаты ГИА (9-й класс) 
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Для педагогов нашего района мощным стимулом активизации творческой активности является участие в Международной Ярмарке социально-педагогических инноваций, которая с 2003 года ежегодно проводится в городе Отрадный. Вот и на очередную Ярмарку психологи Кинель-Черкасского ППМС-Центра готовят проект «Психологическая подготовка к ГИА учащихся 9-х классов».

Список литературы:
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2. Дубровина И. В. Рабочая книга школьного психолога. – М., 1991.

3. Карел Блага, Михаел Шебек. Я – твой ученик, ты ( мой учитель. – М.,1991.
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Секция 7
Формирование развивающей образовательной среды в ДОУ
Дугинова Е. А.

Психологическая работа по коррекции эмоциональной, личностной, 

социальной сфер дошкольников с задержкой 
психического развития
Воспитание – великое дело: 

им решается участь человека.

Белинский В. Г.

Развитие навыков общения, эмоционально-волевой сферы, самосознания, снижения тревожности и агрессивности, коррекция трудностей поведения и характера остаются актуальными психолого-педагогическими проблемами. В современных условиях, когда углубляется процесс гуманизации образования, усиливается ориентация на личность ребенка, имеющего особенности познавательного развития, все более важная роль в становлении личности подрастающего человека отводится его социально-эмоциональному развитию.

Известные методы и приемы коррекционного воздействия были систематизированы и представлены автором в системе занятий по социально-личностному развитию дошкольников с задержкой психического развития. 

Особенностью подхода к развитию эмоционально-волевой и социально-личностной сферы, коррекции нарушения поведения, является совокупность занятий, при которой усиливается эмоциональность детского восприятия, происходит осознание себя как отдельного индивида.

Организация и проведение такой целенаправленной работы является очень полезной и важной для развития детей данной категории, поскольку развивает не только высшие психические функции, но и положительно влияет на эмоциональное, нравственное развитие, делает ребенка добрее, пробуждает в нем лучшие чувства.

У детей с задержкой психического развития в дошкольном возрасте  самостоятельно не складываются психологические механизмы личности, образующие в совокупности качественно новое, высшее единство субъекта – единство личности, появление «Я ( концепции». Ребенок не приобретает черты большей индивидуальности в поведении, интересах, ценностях, личностных особенностях. Следовательно, для развития эмоционально-волевой сферы, самосознания, навыков общения, для более успешного включения детей в общение с окружающими людьми коррекционно-развивающая работа имеет большое значение.

Дошкольный возраст – это особый период в жизни ребенка, когда развивается самооценка, происходит дальнейшее развитие отношений с окружающим миром. При нормальном развитии интерес ребенка пяти лет направлен на сферу взаимоотношений между людьми. Оценки взрослого подвергаются критическому анализу и сравнению с собственными. Под воздействием этих оценок представления ребенка о «Я – реальном» и «Я – идеальном» дифференцируются более четко. 

Дети данной категории не всегда могут назвать основные эмоции, «высшие чувства» у них не сформированы. У детей самостоятельно не складывается нравственное поведение, необходимо многократное создание проблемных ситуаций, ежедневное обсуждение поступков воспитанников для формирования привычки нравственного поведения.

Все это свидетельствует о том, что необходима определенная система занятий, способствующая развитию личности ребенка с ограниченными возможностями здоровья, коммуникативных навыков и адекватных способов поведения и реагирования на ту или иную ситуацию. 

Система занятий состоит из шести разделов.
1.  «Уверенность в себе».  Занятия раздела направлены на то, чтобы помочь ребенку осознать свои характерные особенности и предпочтения, понять, что он уникален, как каждый человек. «Уверенность в себе, ( отмечал французский писатель Франсуа де Ларошфуко, ( составляет основу нашей уверенности в других».
2.  «Чувства, желания, взгляды». На занятиях дети учатся осознанно воспринимать свои эмоции, понимать эмоциональные состояния других людей.
3. «Социальные навыки». На занятиях идет обучение детей способам поведения в отношениях с другими людьми. Известный русский педагог В. А. Сухомлинский писал: «Человек не может жить один. Высшее счастье и радость человеческая – общение с другими людьми. Коллектив существует как богатство индивидуальностей».

4. При использовании телесно-ориентированных подходов на занятиях ведется работа с сегментами тела ребенка (снятие, уменьшение мышечных зажимов, снятие эмоционально-психического напряжения). 
5. Релаксационные упражнения способствуют обучению детей сознательному расслаблению мышц. Тибетские законы космоса утверждают: «Расслабление есть жизнь, напряжение – смерть».
6. Во время выполнения психогимнастических этюдов и упражнений происходит обучение азбуке выражения эмоций – выразительным движениям, способствующим лучшему пониманию себя и других, снижению психического напряжения. «Эмоции, отражающиеся на лице, ( писал известный американский психолог Карлос Изард, ( слышны лучше, чем речь». 
Пока ребенок мал, взрослые, как правило, не задумываются, что станет в его жизни главным, вырастет ли он целеустремленным, общительным, добрым и терпимым к людям. Но сложный процесс формирования личности нельзя откладывать на будущее и предоставлять воле случая.

Список литературы:
1. Ганичева И. В. Телесно-ориентированные подходы к психокоррекционной и развивающей работе с детьми 5(7 лет. – М.: Книголюб, 2004. 
2. Жемчужины мысли / Сост. А. А. Жадан. – Минск: Современная школа, 2008. 
3. Истратова О. Н. Практикум по детской психокоррекции: игры, упражнения, техники. – Ростов на Дону: Феникс, 2008. 
4. Князева О. Л. Я, ты, мы: Социально-эмоциональное развитие детей от 3 до 6 лет. – М.: Просвещение, 2005. 
5. Чистякова М. И. Психогимнастика. – М.: Просвещение: ВЛАДОС, 1995. 
Климина М. В.

Система использования точечного массажа и упражнений для дыхания

 в оздоровительной работе с детьми дошкольного возраста
Развитие человека, степень его полезности обществу во многом определяется уровнем здоровья, объемом и качеством физического и психического потенциал этого человека. Процесс закладки фундамента здоровья начинается еще до рождения человека, продолжается всю жизнь. Прочность этого фундамента зависит от многочисленных факторов, таких как: здоровье родных, собственное поведение и отношение к здоровью, наследственность, образ жизни, состояние окружающей среды, а также многих других.
В последнее десятилетие во всем мире наметилась тенденция к ухудшению здоровья детского населения. Мышечная нагрузка детей уменьшается в силу объективных причин: у детей практически нет возможности играть в подвижные игры во время прогулки, да и некоторые родители чрезмерно увлекаются интеллектуальным развитием своих детей (компьютерные игры, посещение разнообразных кружков). Именно поэтому возрастает роль детского сада во всестороннем физическом развитии детей. В настоящее время в детских садах вводятся дополнительные развивающие занятия, это и аэробика, и ритмика, и спортивные танцы.
Оздоровление детей раннего и дошкольного возраста является приоритетной задачей нашего детского сада. Когда ребенок заболевает, то это становится общей бедой. Неокрепший организм борется с болезнью, и мы всеми силами пытаемся помочь ребенку: обследуем его у лучших врачей, даем дорогостоящие лекарства. В то же время существует много разнообразных немедикаментозных методов воздействия на организм с целью его оздоровления и поддержки. В нашем детском саду используется следующие методы поддержания здоровья детей:
· физкультурные занятия в спортивном зале и на свежем воздухе;
· ежедневная утренняя гимнастика;
· пальчиковая гимнастика;
· физкультминутки во время занятий;
· подвижные игры в первой и второй половине дня;
· гимнастика после пробуждения;
· игра, направленная на профилактику и коррекцию плоскостопия;
· спортивные праздники и спортивные развлечения, спортивные упражнения.

Проведение комплексов точечного массажа и упражнений для дыхания совместно с другими мероприятиями по оздоровлению детей дало положительные результаты. Заболеваемость среди детей моей группы за учебный 2007–2008г. составила 3,4%; за 2008–2009 учебный год – 2,5%; с июня по октябрь 2009 г. – 0,4%.
Мной были разработан комплекс точечного массажа и дыхательных упражнений, которые я использую в работе по оздоровлению детей.

«Вдыхая воздух, ты вдыхаешь Вечность, 

А, выдыхая, в Ней ты растворен.

То милосердие – дыхание от Бога,

Запомни сей незыблемый Закон».

 (Медитативные стихи)

Дыхание и жизнь слились в одно понятие: человек рождается и делает первый вздох, а умирает – делает последний. Внешне простой акт дыхания поддерживает сложнейшие жизненные процессы в человеческом организме. С прекращением дыхания прекращаются любые проявления жизни. Эта особенность дыхания была подмечена еще древними мудрецами, считавшими дыхание «опорой жизни». Они установили, что через дыхание организм человека связан с Вселенной, и что за простыми актами вдоха, выдоха и задержки дыхания скрывается «управление» и «питание» человека со стороны Вселенной.
От правильного дыхания во многом зависит здоровье человека, его физическая и умственная деятельность. Например, специальные дыхательные упражнения, выполняемые через левую и правую ноздрю, влияют на функционирование мозга. С помощью дыхания по методу А. Н. Стрельниковой ставят голос певцам, лечат астму, восстанавливают нарушенное носовое дыхание, исправляют развившиеся в процессе заболевания различные деформации грудной клетки и позвоночника. Методом К. П. Бутейко лечат астму, гипертонию и множество других заболеваний; в ребефинге и холотропной терапии освобождаются от психологических зажимов, которые нарушают нормальное течение жизненных и психических процессов; в йоге и цигун контролируют жизненные и психические процессы. Тренированность дыхательной мускулатуры определяет физическую работоспособность и выносливость человека, повышает сопротивляемость организма к простудным и другим заболеваниям. Для того чтобы правильно дышать, нужно научить управлять дыхательными мышцами, всячески развивать их и укреплять. Общеразвивающие упражнения являются прекрасным средством для развития органов дыхания, так как в каждый комплекс входят упражнения, укрепляющие основную дыхательную мышцу (диафрагму), межреберные мышцы, мышцы брюшного пресса, содействующие более глубокому дыханию. Но у детей дошкольного возраста дыхательные мышцы еще слабы, поэтому им нужны специальные дыхательные упражнения.
Специальные дыхательные упражнения необходимы и полезны в сочетании с упражнениями точечного массажа.
Точечный массаж ( один из самых простых, эффективных и безвредных способов массажа особых зон на коже, которые связаны с важными регуляторами деятельности внутренних органов. Массаж повышает защитные свойства слизистых оболочек носа, глотки, гортани и других органов человека. Под воздействием точечного массажа организм начинает вырабатывать свои собственные лекарства, которые очень часто эффективнее и безопаснее таблеток.
Точечный массаж и упражнения для дыхания – это первые элементы самопомощи своему организму. Такие упражнения учат детей сознательно заботиться о своем здоровье и являются профилактикой простудных заболеваний.
Цель комплексов: профилактика простудных заболеваний, повышение жизненного тонуса у детей, формирование у них чувства ответственности за свое здоровье.
Задачи: 

1. Воспитывать у детей осмысленное отношение к физическому и духовному здоровью как единому целому.
2. Помочь детям овладеть доступными навыками самоврачевания.
3. Способствовать развитию познавательного интереса к своему телу и его возможностям.

Комплексы можно проводить ежедневно, в удобное для воспитателя и детей время в первой половине дня, на физкультурном же занятии ( перед общеразвивающими упражнениями, так как специальные дыхательные упражнения требуют внимания. Продолжительность комплекса составляет 1–2 минуты. Разучивая их, желательно, чтобы дети стояли в шеренгу, лицом к воспитателю, который рассказывает об упражнениях комплекса и показывает их. При этом дети лучше смогут понять цель и смысл упражнений, а воспитателю удобнее будет исправлять ошибки при разучивании упражнений. Каждый комплекс необходимо выполнять длительно, в течение трех месяцев. Только тогда можно достичь положительных результатов. Разучивание упражнений можно начинать с детьми второй младшей группы. (Я пробовала использовать комплекс с детьми более раннего возраста, но у них не получаются дыхательные упражнения). Точечный массаж можно использовать и с детьми этого возраста. Дозировка каждого упражнения в комплексе – 5–10 раз (в зависимости от возраста ребенка и степени разученности упражнения).
Точечный массаж и дыхательная гимнастика 
для детей старшего возраста
Первый комплекс ( (сентябрь, октябрь, ноябрь). 
1. Соединить ладони и потереть ими одна о другую до нагрева.
2. Указательными пальцами нажимать точки около ноздрей.
3. «Уколоть» указательным и большим пальцем, как «клешней»,перегородку носа.
4. Указательными пальцами (с нажимом) «рисуем» брови.
5. Указательным и большим пальцами «лепим» уши снизу вверх.
6. Вдох через левую ноздрю (правая ноздря в это время закрыта указательным пальцем), выдох через правую ноздрю (при этом закрывается левая ноздря).

7. Вдох через нос, медленный выдох через рот.
Второй комплекс ( (декабрь, январь, февраль).
1. Соединить ладони вместе и потереть ими друг одна о другую поперек до нагрева. Это упражнение положительно действует на внутренние органы. 
2. Слегка подергать кончик носа.
3. Указательным пальцем массировать точку под носом.

4. Указательными пальцами нажимать точки у рта в местах соединения губ.
5. Растирать за ушами: «примазывать уши, чтобы не отклеились».
6. Вдох, на выдохе слегка постукивать пальцами по ноздрям со звуком «м-м-м».
7. Вдох через нос, выдох через рот на ладонь – «сдуваем снежинку с руки».
Третий комплекс ( (март, апрель, май).
1. «Моем» кисти рук.
2. Указательным и большим пальцами нажимаем на ноготь каждого пальца другой руки.
3. Поглаживаем нос от ноздрей к переносице.
4. Средними пальцами надавливаем на ушные козелки.
5. Поглаживаем двумя руками шею от грудного отдела к подбородку.
6. Игра «Веселая пчелка». Вдох свободный, на выдохе произносить звук «з-з-з». Дети должны представить, что пчёлка села на руку, на ногу, на нос. Помочь детям направить внимание на нужный участок тел.

7. Несколько раз зевнуть и потянуться.

Точечный массаж и дыхательная гимнастика

для детей младшего возраста
Первый комплекс ( (сентябрь, октябрь, ноябрь).
1. Соединить ладони и потереть ими одна о другую до нагрева.

2. Нажимать указательным пальцем точку под носом.

3. Указательным и большим пальцами «лепить» уши.

4. Вдох через левую ноздрю (правая ноздря закрыта указательным пальцем). Вдох через правую ноздрю (при этом левая ноздря закрыта).

5. Вдох через нос и медленный выдох через рот.
Второй комплекс ( (декабрь, январь, февраль).
1. Соединить ладони и потереть до нагрева одну ладонь о другую поперек.
2. Слегка подергать кончик носа.
3. Указательными пальцами массировать ноздри.
4. Растирать за ушами сверху вниз указательными пальцами: «примазывать, чтобы не отклеились».
5. Сделать вдох, на выдохе произносить звук «м-м-м-м-м», постукивая пальцами по крыльям носа

6. Вдох через нос, выдох через рот на ладонь ( «сдуваем снежинку с ладони». 

Третий комплекс ( (март, апрель, май).
1. «Моем» кисти рук.
2. Указательным и большим пальцами надавливаем на каждый ноготь
другой руки.
3. «Лебединая шея». Легко поглаживаем шею от грудного отдела к подбородку.
4. Вдох через нос, задержка дыхания, медленный выдох через рот.
5. Несколько раз зевнуть и потянуться.

Мошнина Т. М. 
Экологическое воспитание через двигательную активность детей

Проблема здоровья детей является сегодня очень актуальной. И поэтому нам, педагогам-«дошкольникам» и, конечно же, родителям, следует повернуться лицом к вопросам сохранения и укрепления здоровья детей, потому что дошкольный возраст ( самое благоприятное время для выработки правильных привычек, которые в сочетании с обучением дошкольников методам совершенствования и сохранения здоровья приведут к положительным результатам.

Цель разработки – формирование здорового образа жизни, осознанного отношения детей к своему здоровью, повышение уровня экологического сознания, познание природы через многообразие форм двигательной активности.

Для реализации цели поставлены следующие задачи:

1. Формирование экологического сознания: 
· формирование начал экологической культуры, 
· развитие интереса к экологии через движение.

2. Развитие двигательной активности: 
· формирование правильной осанки, развитие мелкой моторики и координации движения, потребности в движении;
· совершенствование ориентировки в пространстве, различных видов движений; 
· обогащение двигательного опыта детей.
Ожидаемые результаты от внедрения разработки:

1. Положительная динамика в укреплении здоровья детей: снижение уровня заболеваемости.
2. Положительная динамика уровня физического развития.
3. Повышение у детей уровня экологического сознания и ответственного отношения к окружающей среде.
4. Осознание детьми потребности быть здоровыми.
5. Рост экологической культуры родителей.

По данным НИИ социальной гигиены и организации здравоохранения в России только около 40% детей можно считать условно здоровыми. Поэтому оздоровление и воспитание потребности к здоровому образу жизни являются актуальными задачами, стоящими перед обществом. Чтобы понять всю многогранность этой проблемы, необходимо уточнить, что такое здоровье. Наиболее всеобъемлющей является формулировка, разработанная Всемирной организацией здравоохранения: «Здоровье – состояние полного физического, психического, эмоционального благополучия». 

Изучая причины данной проблемы, автор пришел к выводу, что для укрепления здоровья человека ведущими факторами являются: 
· экология;
· двигательная активность; 
· наследственность.

Наследственность изменить не можем, а вот более серьезно заняться экологическим воспитанием и развитием двигательной активности детей – это в нашей компетентности.

Человек никак не может (или не хочет?) понять, что люди не могут быть абсолютно здоровыми, если не «здорова» (загрязнена, на гране экологической катастрофы!) природа нашей планеты. 
По словам знаменитого французского клинициста Клемана Жозефа Тиссо «движение как таковое может по своему действию заменить любые средства, но все лечебные средства мира не могут заменить движения». Следовательно, применение в работе здоровьесберегающих технологий развития ребенка ( одна из приоритетных задач дошкольного обучения.

Новизна разработки заключается в следующем:

1. Предметно-эколого-развивающая среда организована через включение оздоровительных мероприятий в каждом из уголков детского сада.
2. Воспитательно-образовательный процесс построен на принципах развивающего обучения и направлен на развитие личности ребенка в целом, укрепление здоровья, снижения заболеваемости детей, а также на совершенствование речи дошкольников, их мышления, творческих способностей через систему методов и приемов.

3. Приоритет в обучении отдается не простому запоминанию, не механическому воспроизведению знаний, а пониманию и оценке происходящего, совместной практической деятельности воспитателя и детей.

Одним из главных методов эколого-оздоровительной работы является создание обогатительной эколого-развивающей и физкультурно-игровой среды в группе, т. к. педагогический процесс происходит не только на занятии, но и в течение всего дня. Я использую разнообразные формы обучения, такие как: интегрированные занятия, цикл наблюдений, целевые прогулки на природе, экологические походы, праздники и развлечения, акции «Береги Природу!», «Берегиня», «Берегите первоцветы», «Елочка – зеленая иголочка» и др. 

Для реализации творческих замыслов ребенку необходима свобода, и он находит ее, используя вариативную развивающую среду, которую может организовать и изменить по своему усмотрению. Детям предоставлена возможность выбора различных экологических и спортивных пособий, как в организационной, так и в самостоятельной деятельности. 

В группе создан живой уголок, где дети совместно с воспитателем ухаживают за комнатными растениями, рыбками, попугаем, ведут наблюдения за погодой. В зимнее время года мы вместе с детьми выращиваем зеленый лук, укроп для салата, весной ( рассаду, летом ( цветы. Организован экологический уголок, для его оформления и оборудования использованы: глобус, географическая карта мира, гербарий растений, деревьев и кустарников участка нашего детского сада; репродукции пейзажей, картины-плакаты флоры и фауны нашей местности и разных климатических поясов мира; в библиотеке «Окно в мир» много книг экологической направленности: «Живая природа: Энциклопедия для детей», «Энциклопедия окружающего мира. Погода и климат», атласы «Мир и человек», «Большая книга леса».

Детям предоставлена возможность выбора и в спортивном уголке, здесь имеются различные мячи, хопы, обручи, гимнастические палки, мешочки с песком, дуги, массажные (пуговичные) коврики и т. д. Дети с большим удовольствием занимаются в данном уголке. 
Важной составляющей экологического воспитания является организация совместной работы детей и их родителей.
Схема



Для мотивации своей работы по эколого-развивающему направлению в младшей группе в начале учебного года было проведено родительское собрание «Путь к здоровью, силе, бодрости». Его цель ( информирование родителей о значении воспитания экологического сознания и  роли движений в жизни и здоровье детей. 
Был составлен план мероприятий по оздоровлению детей в детском саду и дома. Систематически проводится анкетирование родителей с целью выявления состояния здоровья детей, причин болезни, экологической культуры родителей.
По результатам анкетирования можно сделать вывод: все родители заинтересованы в улучшении состояния здоровья детей. Родителям регулярно оказывается консультативная, методическая, практическая помощь по данному вопросу. 

В группе создан «Уголок здоровья», где размещены материалы о лечении травами и другими народными средствами (лимон, чеснок, шиповник и т. д.), проведении профилактических мероприятий, направленных на укрепление здоровья (корригирующая гимнастика, витаминизация, фитотерапия, психогимнастика). Здесь же размещаются статьи о значении закаливающих процедур (босоножье, воздушные ванны, закаливание воздухом, обливание стоп прохладной водой), о значении физкультурно-оздоровительной работы (бег, подвижные игры, интегрированные экологические занятия).
В младшей группе занятия по ознакомлению детей с природой  проводятся с использованием разнообразных форм двигательной активности. Я использую в работе принцип: от простого к сложному, постепенно усложняя и развивая предлагаемый материал, как в плане экологии, так и в двигательной активности. Используемые интегрированные занятия включают разнообразные методы и приемы. 

1. Игровые методы и приемы:

· Игры «Накорми белочку», «Улетают – не улетают», «Бывает – не бывает», «Чем это было раньше?», «Найди деток к ветке», «Найди своей дом».
· Игровые упражнения: «Деревья перед грозой», «Мы ( медузы», «Найди себе убежище». «Мы ( кактусы». «Мы ( дельфины и киты», «Кому спасибо говорим?».
2. Словесные методы и приемы:

· Чтение рассказов: В. Бианки «Прячутся», «Голубые лягушки»; Н. Дмитриевой «Лес зимой»; М. Пришвина «Светлая капель»; сказки Н. Рыжовой «Воздух – невидимка», «Как люди речку обидели».

· Наблюдение, прогулки, экскурсии на поле, в школьный парк, в лес, на  водоем.
· Составление сказок: «Сказка о дереве», «Не рвите цветы».

· Чтение и заучивание стихов, загадок, народных мудростей о временах года, животных, растениях: «Мороз» Е. Благининой, «Белая береза» С. Есенина.

3. Практические методы и приемы:

· Инсценировка сказок «Здравствуй, здравствуй, зимний лес», «Вальс цветов».
· Моделирование сказок «Птичий мир».

Все эти методы и приемы являются формой передачи детям необходимого объема знаний из области экологического воспитания и физической культуры, а также заставляют детей думать, развивать творческую активность. Так, например, дети подготовительной группы приняли участие в экологическом развлечении «Джунгли зовут», где были использованы задачи экологического и физкультурно-оздоровительного плана, с чем дети успешно справились. 

Традиционным стало проведение праздников «День Земли», «В царстве царя Берендея», «Покормите птиц зимой», «Березки тоже плачут», «Экологический КВН» и др. 
Праздник «Здравствуй, лето!» прошел в форме экологической сказки, которая сопровождалась высокой двигательной активностью детей. Итогом явился показ и повтор «Лесных правил». Данные правила очень важны, так как летом многие родители вместе с детьми выезжают на природу, к водоему, и дополнительное повторение правил не навредит (часто дети сами учат своих родителей экологическим правилам).

В летний период зарядку после дневного сна и утреннюю гимнастику проводим на свежем воздухе, организуем недели здоровья, физкультурные досуги, экологические проекты: «Чистое утро», «День цветов», «Жалобная книга природы», «Окно радости», «Очаровательный сорняк», «Лесная аптека», разнообразные конкурсы и викторины «Знаешь ли ты птиц?», «Большая книга леса», «Красная книга». 
Таким образом, считаю, что экологическое воспитание, в частности эколого-развивающая среда группы, система методов и приемов, играет немаловажную роль в достижение поставленной цели – формировании здорового образа жизни, осознанного отношения детей к своему здоровью; повышению уровня экологического сознания, познанию природы через многообразие форм двигательной активности. 
Ведь общение с природой в практической повседневной жизни – это прямой путь к сохранению и укреплению здоровья. А способность эмоционально воспринимать природу, радоваться проявлениям ее красоты и неповторимости – залог нравственного здоровья.

Кузнецова С. А.,
Смолякова И. В.,
Яшина С. В. 
Системный подход к работе по подготовке детей к школе
в МДОУ № 9 «Золотой петушок» г. о. Кинель

Что значит в современном мире понятие «быть готовым к школе»? Что ждет школа от ребенка? Каких качеств? Как мы, педагоги ДОУ, можем подготовить ребенка к школе, не дублируя содержание начального школьного образования?

Одним из «секретов» нашего детского сада «Золотой петушок» г. о. Кинель стала особая система работы по воспитанию, образованию, оздоровлению детей дошкольного возраста. 

Одна из задач воспитателей МДОУ №9 – в игровой форме научить ребенка добывать знания, научить радоваться каждому новому открытию и достижению. Вот почему в конце каждого задания педагог обязательно спрашивает: «Было трудно»? «Чему научились»? «Что не получилось?» И дети постепенно приучаются оценивать себя, свою работу, изучают «линейки успеха», заглядывают в «сосуд знаний» (такие формы рефлексии предусмотрены в занятиях), и, в конце концов, начинают с нетерпением ждать начала своей школьной жизни.

Для наиболее прочного освоения ЗУНов, развития познавательного интереса важна преемственность занятий дома. Так, в нашем детском саду «Золотой петушок» г. о. Кинель стало традицией вовлечение членов семьи в воспитание и образование через практику проведения утреннего сбора.
Педагогической идеей утреннего сбора являются забота и уважение,  где родители играют важную роль в образовании своих детей. 
Педагоги сообщают родителям основные цели и ожидания образовательной программы с помощью проведения Утреннего сбора, а также общаются с родителями через информационный стенд, электронный журнал и детсадовскую газету «Петушок». Это – возможность взаимодействия педагогического коллектива и родителей. Родители, в свою очередь, вносят значительный вклад в деятельность группы и детского сада, взаимодействуя с педагогическим коллективом посредством обратной связи. Каждое утро родители информируют о результатах развивающей работы со своим ребенком, вывешивая на стенд свой информационный листок, в котором рассказывают об освоении образовательной программы в домашних условиях ( бытовых, повседневных ситуациях,  богатых обучающим материалом, позволяющих сформировать, закрепить, обогатить различные составляющие психологической готовности ребенка к школе (навыки действия по образцу, умение наблюдать, сравнивать, обобщать, развивать память, речь, строить отношения с окружающими взрослыми и сверстниками и др.). 
Важная составляющая подготовки к школе – экскурсии в школу, приглашение на занятия первоклассников-выпускников ДОУ, учителей, родителей. На экскурсиях дети знакомятся с тем, как школа выглядит, как устроена, каков школьный распорядок, чем занимаются дети в школе. Интересными и познавательными являются Клубные встречи, на которых звучат воспоминания родителей о своем первом классе. Папы и мамы, а иногда бабушки и дедушки, приносят свои домашние фотографии, сохранившиеся первые тетрадки, буквари. Подобные встречи ориентируют ребенка на школу, формируют у него реальные представления о ней. 

Преемственность дошкольного и начального школьного образования предусматривает не только преемственность программного содержания, но и преемственность содержания дополнительного образования. МОУ СОШ № 2, куда идут учиться наши дети, имеет химико-биологическое направление. Кроме того, более 40% родителей наших воспитанников являются сотрудниками и преподавателями Самарской сельскохозяйственной академии, научно-исследовательского института селекции и семеноводства. Поэтому выбор приоритетного экологического направления не является случайным для нашего ДОУ. 

Зимой в каждой группе нашего детского сада ребята трудятся в «Домашнем огороде»: высаживают различные растения, проводят наблюдения и экспериментальную работу. Дети с большим удовольствие проводят элементарные опыты по определению свойств глины, песка, воды, моделируют природные явления («Извержение вулкана», «Грозовые тучи», «Родник») с помощью простейших приборов, созданных своими руками. 

Ребята в прошлом году проводили элементарные опыты по теме «Влияние свойств почвы, богатой питательными веществами и обедненной искусственной среды, на рост растений» Они выращивали просо на почве и на влажной губке.

На этапе целеполагания ребята учились выдвигать гипотезу, на этапе планирования они совместно с руководителем выбирают объекты, предметы и материалы для экспериментальной деятельности в соответствии с их качествами, свойствами, назначением. Ведущий научный сотрудник НИИСС проводила экскурсию по «разборочной», где ребята подбирали семена для ведения экспериментальной деятельности. Старший научный сотрудник технической лаборатории рассказывала о свойствах почвы. На этапе реализации дети учились действовать планомерно, фиксировали результаты этапов эксперимента в «Дневник наблюдений».

В результате работы дети научились формулировать достигнутый результат, отмечать соответствие полученного результата гипотезе, устанавливать разнообразные временные, последовательные связи, делать выводы. «Научно-практическая конференция» дошкольников проходила у наших «шефов» ( в Поволжском научно-исследовательском институте селекции и семеноводства. Выступления детей на конференции помогли учиться аргументировать свои суждения и пользоваться доказательствами. Данные умения, несомненно, оказываются востребованными при усвоении школьной программы нашими выпускниками.
И все же, основой успешного обучения в школе является здоровье дошкольника. В нашем ДОУ реализуется программа «Растим детей здоровыми».В детском саду имеется физкабинет, в штат введены ставки врача-педиатра, массажиста, медицинской сестры физиокабинета. В режим дня групп введена «Антистрессовая гимнастика», оздоровительные игровые комплексы, закаливающие процедуры, совместные с родителями спортивно-оздоровительные мероприятия.
Психологом ДОУ ведется работа по программе «Развитие социальной уверенности» для детей, имеющих поведенческие нарушения, являющаяся залогом благополучной адаптации детей в школе. По данным мониторинга было выявлено, что наименее разработана система мероприятий, направленных на коррекцию последствий ППЦНС, таких, как: высокий уровень тревожности, гиперактивность, импульсивность, неврозы. Для решения проблемы в дополнение к физкабинету и массажному кабинету в ДОУ оборудована сенсорная комната.

Занятия по сенсорному развитию и снятию психоэмоционального напряжения ежедневно проводят психолог и логопед ДОУ (под контролем врача-педиатра). Специально подобранное оборудование сенсорной комнаты позволяет стимулировать у детей процессы головного мозга через стимуляцию органов зрения, слуха, осязания. Для стимуляции зрения применяются светящиеся шнуры, всевозможные необычные лампы, дающие отсветы, разноцветные полупрозрачные шарфы и т. д. Для стимуляции слуха применяются кассеты и диски со звуками живой природы. Для стимуляции осязания применяются кусочки меха, шелка, шкурки, бархатной бумаги – различные материалы с разной фактурой, предметы для создания холодного и горячего (грелка, формочки для льда), выпуклые буквы, цифры, разные по форме мелкие предметы, различные крупы в мешочках, подносы для круп, баночки. Снизить состояние тревожности у детей с синдромом СДВГ, помочь при неврастении, при затрудненном засыпании помогает ароматерапия. Массаж воротниковой зоны помогает снять напряжение, улучшает кровообращение, улучшает засыпание.

В сенсорной комнате и в групповой комнате подготовительной группы в свободном доступе для детей находятся материалы для развития мелкой моторики: горох, орехи, фасоль, каштаны, крупа, шишки, камни, песок и т. д. (для пальчикового сухого бассейна), для творческих работ (шестигранные карандаши, веревки, прищепки, катушки, шнурки, пуговицы, липучки, платки, шарфы, объемные и плоскостные пазлы, различные мозаики, шнуровки, конструкторы, пластический материал: пластилин, техническое тесто, глина и т. д.). 

На занятиях с психологом по «Программе подготовки дошкольника к успешному обучению в школе» формируется личность ребенка-дошкольника: изучаются потребности и индивидуальные особенности поведения ребенка, развиваются межличностные взаимоотношения со сверстниками и взрослыми. Занятия способствуют развитию высших психических функций и познавательных процессов.

На занятиях с логопедом дошкольники развивают речь: расширяют словарный запас, обогащают активный словарь, формируют правильное звукопроизношение, звуковую культуру речи; учатся составлять простейшие, но интересные по смысловой нагрузке и содержанию рассказы, грамматически и фонетически правильно строить фразы, композиционно оформлять их содержание.

Система воспитательно-образовательного процесса, осуществляемая в МДОУ №9 «Золотой петушок» по подготовке к школе, определяется как субъект – субъектное взаимодействие педагогов, детей, родителей, направленное на комплексное развитие личности, подразумевающее физическое, интеллектуальное, эмоциональное и действенное развитие дошкольников, что позволяет нашим выпускникам успешно адаптироваться к изменившейся ситуации школьного обучения.
Секция 8
Социально-педагогическое сопровождение образования 
в Самарской области
Небесская С. С.

Индивидуальная программа социально-педагогического

сопровождения подростков асоциального поведения

Подростковый возраст характеризуется бурными процессами физического развития, полового созревания и формирования личности. В этот же период идет и нравственное развитие, формируются убеждения подростка, и чаще всего его убеждения не совпадают с общественным мнением.
По данным ООН, около 30% всех молодых людей принимают участие в противоправных действиях, а 5% ( совершают преступления, это так называемые «трудные подростки». Они физически здоровы, но не воспитаны и не обучены. Они отстают от своих сверстников в учебе, так как у них не развиты память, мышление и воображение. В школе они нарушают дисциплину, не хотят учиться, конфликтуют с учителями, со сверстниками, с родителями, иногда бросают школу.
При организации и выборе методов социально-педагогического сопровождения подростков асоциального поведения социальному педагогу следует помнить, что кроме него на ребенка влияют: природа, семья, школа, среда, собственная деятельность, СМИ, литература, искусство, образ жизни ближайшего окружения, собственные планы, положение в коллективе.
Трудный подросток появляется в той семье, где не занимаются воспитанием детей, где постоянно происходят конфликты, где взрослые, не понимая сложности этого возраста, не признают за подростком стремления к самостоятельности и независимости, где вместо помощи потчуют подростка нотациями и нравоучениями, где практикуется жестокое обращение или гиперопека. Рассмотрим пример из практики.
Случилось ЧП, подросток совершил проступок. Все начинается с заседания Совета профилактики школы, куда подростка приглашают с родителями (для рассмотрения данного ЧП). Для эффективной работы Совета профилактики необходимо иметь следующие документы: приказ по школе о создании Совета профилактики, его составе ( руководителе и членах Совета (постоянных и непостоянных); Положение о Совете профилактики школы, где отражены основные направления деятельности; план работы Совета на учебный год, протоколы заседаний. 
Например, в протоколе за № 1 от 21 октября 2008 года зафиксировано решение Совета о постановке учащегося 7 «в» класса Иванова Олега на ВШУ за многочисленные нарушения дисциплины и уклонение от учебы. На заседании рассматривается и утверждается примерная программа социально-педагогического сопровождения подростка (в ходе работы вносятся необходимые коррективы). Каждый подросток, состоящий на учете, должен быть в центре внимания всех участников образовательного процесса в школе.
Цель программы социально-педагогического сопровождения:

· коррекция асоциального поведения подростка;
· оказание помощи в самовоспитании.

Задачи индивидуальной программы сопровождения:

· формировать ответственное отношение к своим поступкам и уважительное отношение к окружающим;
· формировать социально-положительные установки на здоровый образ жизни;
· формировать положительное отношение к общественным нормам поведения.

Прогнозируемый результат:

· формирование положительно ориентированных жизненных планов и профессиональных целей, невосприимчивость к пагубному влиянию;
· сознательное отношение к дисциплине и учебной деятельности;
· совершенствование умений самостоятельно принимать решения в сложной жизненной ситуации и преодолевать трудности.

Социально-педагогическое сопровождение – это комплексный метод, в основе которого лежит единство функций:
· диагностика существа возникшей проблемы;
· информации о путях возможного решения проблемы;
· консультации на этапе принятия решения;
· выработка плана решения проблемы.
Основные принципы сопровождения ребенка в условиях ОУ: 
	· рекомендательный характер советов;

· приоритет интересов ребенка;

· непрерывность сопровождения;

· комплексный подход сопровождения.


В реализации индивидуальной программы сопровождения взаимодействуют классный руководитель, социальный педагог, педагог-психолог, учителя-предметники, педагог-организатор, медицинский работник школы, инспектор ОДН, родители (нельзя забывать о положительной воспитательной роли бабушек и дедушек), администрация школы, специалисты социальных институтов и центров по работе с подростками, ОДО.
Для разработки программы социально-педагогического сопровождения подростков асоциального поведения мы выделили основные направления деятельности:
1. Повышение роли семьи в профилактике асоциального поведения подростков.
2. Повышение воспитательной роли образовательного учреждения в предупреждении и преодолении асоциального поведения подростков.
3. Развитие целесообразного взаимодействия семьи и школы, общественных органов по месту жительства (ТОСов) в предупреждении асоциального поведения подростков.
4. Управление целесообразным влиянием на круг общения подростка.
5. Управление взаимодействием с медико-социально-психологическими центрами по реабилитации и преодолению детского и юношеского алкоголизма, наркомании.
6. Использование позитивных возможностей СМИ.
7. Активизация самовоспитания, направленного на преодоление и исправление негативных качеств и привычек, помощь в работе над собой.
При разработке мероприятий и направлений деятельности учитывались вопросы о том, как помочь школьнику преодолеть школьную неуспешность (повышение учебной мотивации), как уладить конфликтные отношения с одноклассниками и учителями (тренинги и занятия с психологом), как помочь реализовать свои возможности (организация занятий на спецкурсах, факультативах, клубах, секциях, ОДО), как повысить самооценку и добавить уверенности в свои силы (создание «ситуации успеха» в каком-либо виде деятельности), и в конечном результате подвести подростка к ответственному отношению к своим поступкам (самовоспитание и ответственность).
Программа рассчитана на учебный год, так как столько времени отводится на коррекцию поведения и улучшение успеваемости подростка.
Индивидуальная программа социально-педагогического сопровождения опирается на план работы школы (как не может быть двух одинаковых подростков с их проступками и характерами, так и не может быть двух одинаковых программ сопровождения). 
Каждый учебный месяц отличается своей сложностью и неповторимостью, все предусмотреть невозможно, поэтому в программу всегда вносятся дополнительные строки для корректировки плана.
Рассмотрим для примера план сопровождения на апрель месяц.
1. Повышение учебной мотивации: 
· неделя предметов естественного цикла (учителя-предметники, классный руководитель).
2. Воспитание трудолюбия, экологическое воспитание: 
· участие в акции «Превратим школьный двор ( в образцовый!» (учителя, одноклассники, классный руководитель).
3. Формирование навыков социального взаимодействия: 
· школьные мероприятия к 65-летию Победы (педагог-организатор, ТОС, Совет ветеранов).
4. Формирование потребности в ЗОЖ: 
· занятия «Академии здоровья» (медработник).
5. Формирование ответственности: 
· контроль пропусков, опозданий, выполнения домашних заданий (классный руководитель, администрация, учителя, социальный педагог).
6. Профилактика правонарушений: 
· беседа «Об ответственности несовершеннолетних за нарушения общественного порядка» (инспектор ОДН, социальный педагог).
7. Беседа «Правила поведения в общественных местах: общественном транспорте, кинотеатре, театре, библиотеке, поликлинике и т. д. (классный руководитель, социальный педагог).

При разработке индивидуальной программы социально-педагогического сопровождения учащихся группы риска можно использовать рекомендации по коррекции поведения, которые приводятся в учебно-методическом пособии Л. В. Зюбина «Организация социально-педагогической работы в учреждениях образования»:
· выявление у учащихся качеств, способностей, умений, которые могут получить положительную оценку в коллективе, и всемерное их развитие;
· привлечение учащегося к общественной работе в классе и школе;
· оказание помощи в организации дружеских связей в школе и вне нее;
· постепенное усложнение учебных и общественных заданий;
· систематическое поощрение за успехи;
· постепенное приучение к правильному отношению к критике;
· проведение в коллективе учащихся разъяснительной работы о недопустимости насмешек или других форм третирования, если у ребенка есть какие-либо внешние недостатки (например, полнота, веснушки, заикание, близорукость и др.), решительная борьба с подобными проявлениями;
· обязательное принятие мер после каждого проступка учащегося;
· строгий контроль за соблюдением режима работы школы и выполнением требований педагогов;
· поручение учащемуся дел, не всегда интересных для него, но нужных для коллектива, при постепенном их усложнении;
· эстетическое воспитание при особом внимании к эстетике одежды и поведения;
· обучение правильной самооценке личности и поступков, оказание помощи в самовоспитании;
· использование таких учебных заданий и общественных поручений, которые способствуют формированию гуманных качеств личности;
· оказание учащемуся помощи в самовоспитании воли;
· привлечение учащегося к занятиям в кружках и секциях познавательного, технического и творческого характера;
· систематическое оказание учащемуся помощи в учебной деятельности;
· привлечение учащегося к участию в добрых делах (акциях) для ровесников, младших, больных, стариков;
· систематическое физическое воспитание.

Козырева С. Н.
Организация ранней профилактики асоциального поведения

несовершеннолетних в образовательном учреждении
Кто-то когда-то должен ответить, 

Высветив правду, истину вскрыв, 

Кто же такие «трудные дети»?

Вечный вопрос и больной как нарыв.

Вот он сидит перед нами, смотрите:

Сжался пружиной, отчаялся он.

С миром оборваны тонкие нити,

Словно стена без дверей и окон.

Вот они тонкие ниточки эти:

Поздно заметили, поздно учли.

Нет, не рождаются трудными дети!!!

Просто им вовремя не помогли.

А. Давидович

Анализ информации ОДН УВД г. о. Тольятти о состоянии преступности и правонарушений среди учащихся образовательных учреждений за последние три года позволяет сделать вывод о том, что: преступность среди несовершеннолетних растет. Значительно снизилась возрастная планка несовершеннолетних асоциального поведения. Если 3 года назад девиантный ребенок начальной школы был исключением из правила, то в настоящее время асоциальное поведение, даже среди первоклассников, не является редкостью.

Следовательно, организация ранней профилактики по предупреждению асоциального поведения и безнадзорности несовершеннолетних является одной из приоритетных задач образовательного учреждения. 
Ранняя профилактика правонарушений и преступлений среди несовершеннолетних ведется одновременно по двум направлениям:

· просветительская деятельность по ликвидации правовой безграмотности среди всех участников образовательного процесса: учащихся, родителей, педагогов. «Предупрежден – значит вооружен». Формирование правовой культуры ( это движение к правовому государству и подлинной демократии в стране. Каждый участник образовательного процесса должен понимать, что решение возникающих проблем возможно только в рамках действующего законодательства;
· своевременное выявление и организация социально-педагогического сопровождения детей группы риска. Древняя мудрость гласит: «Легче не дать меч в руки сумасшедшего, нежели его забрать». Дети группы риска не совершили ничего противоправного или аморального, но могут совершить в связи с изменившимися жизненными условиями. Именно по этой причине они должны быть на контроле.
Нами определен механизм выявления детей группы риска:

· в начале учебного года классные руководители заполняют матрицу определения отношения ребенка к группе риска на всех первоклассников и прибывших детей; 

· школьный врач анализирует медицинские карты учащихся с целью выявления детей группы риска;
· педагог-психолог выявляет группу риска по своим методикам;
· на медико-психолого-педагогическом консилиуме подводятся итоги выявления группы риска всеми вышеперечисленными специалистами. Социальный педагог формирует списки и является координатором социально-педагогического сопровождения учащихся группы риска.

Учитывая то, что «преступность помолодела», выявлять группу риска можно до поступления ребенка в образовательное учреждение, а именно, в период курсовой подготовки дошкольников.
Детей группы риска можно разделить на три категории по следующим причинам:
1. Биологическая. Причиной постановки на учет в группу риска может быть инвалидность, родовая травма, домашнее обучение, задержка психического развития, наличие хронических заболеваний, сопровождающихся частыми пропусками занятий и т. д. Эту категорию выявляет школьный врач.
2. Психологическая. Причиной постановки на учет может быть гиперактивность, высокая тревожность, проблемы эмоционально-волевой сферы, низкий уровень адаптации, неадекватная самооценка и т. д. Эту категорию выявляет школьный психолог.
3. Социально-педагогическая. Причиной постановки на учет может быть:

· проживание в социально-неблагополучной семье (уклонение от воспитания, ненадлежащее исполнение родительских обязанностей, отрицательное влияние на ребенка, алкоголизм родителей и т. п.);
· склонность к пропускам занятий без уважительной причины;
· проживание в малообеспеченной семье;
· проживание в многодетной семье;
· нахождение ребенка под опекой или попечительством;
· низкая успеваемость;
· отсутствие регистрации;
· повышенный уровень агрессии: конфликты с учителями и родителями, враждебные отношения со сверстниками;
· роль изгоя в детском коллективе;
· безнадзорность;
· наличие вредных привычек;
· нарушение норм общественного поведения.
Данную категорию выявляет классный руководитель совместно с социальным педагогом.
4. Организация социально-педагогического сопровождения.
Социальный педагог разрабатывает координационный план работы образовательного учреждения с детьми группы риска (примерный план представлен в таблице).
Координационный план работы МОУ школы № 47
 с детьми группы риска
	№
	Мероприятия
	Классный 
руководитель
	Социальный педагог
	Педагоги-психологи
	Зам.

директора

по УВР
	Зам.

директора 
по ВР
	Совет

профилактики
	Совет школы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	Организационные мероприятия

	1
	Составление социального паспорта класса
	+
	
	
	
	
	
	

	2
	Составление характеристик на детей группы риска, карт наблюдения и карт прогнозирования
	+
	+
	+
	
	
	
	

	3
	Выявление школьников, находящихся в трудной жизненной ситуации
	+
	+
	+
	
	
	
	

	4
	Организация встреч учителей и специалистов школы с родителями
	+
	+
	
	
	
	
	

	5
	Составление картотеки и сводных таблиц на учащихся группы риска
	
	+
	
	
	
	
	

	6
	Организация досуга и кружковой деятельности
	+
	+
	
	
	+
	
	

	7
	Составление административных писем, ходатайств и др. документов: направление документации в КДН, ОДН, социальные службы
	
	+
	
	
	+
	
	

	8
	Осуществление связи с КДН, ОДН и соц. службами 
	
	+
	
	
	+
	+
	

	9
	Организация работы и отдыха школьников в летний период
	+
	+
	
	
	+
	+
	

	II
	Работа с учащимися

	1
	Контроль посещаемости занятий
	+
	+
	
	+
	
	
	

	2
	Контроль текущей успеваемости
	+
	
	
	+
	
	
	

	3
	Вовлечение учащихся в кружки и секции
	+
	+
	
	
	+
	
	

	4
	Проведение профилактических бесед
	+
	+
	
	
	
	+
	+

	5
	Посещение уроков с целью наблюдений за учащимися
	
	+
	+
	
	
	
	

	6
	Направление на консультацию к психологу или к врачам
	+
	+
	+
	
	
	
	

	7
	Содействие в трудоустройстве
	+
	+
	
	
	
	+
	+

	8
	Проведение психодиагностики
	
	
	+
	
	
	
	

	9
	Помощь в выборе дальнейшего образовательного маршрута
	+
	+
	+
	+
	
	
	

	10
	Анализ конфликтных ситуаций
	+
	+
	+
	
	+
	
	

	III
	Работа с родителями школьников

	1
	Посещение семей группы риска
	+
	+
	
	
	
	
	

	2
	Проведение консультаций для родителей  
	
	+
	+
	
	
	
	

	3
	Приглашение родителей и детей группы риска на Советы профилактики 
	
	+
	
	
	+
	+
	

	4
	Выступление на родительских собраниях
	+
	+
	+
	+
	+
	
	

	5
	Разработка рекомендаций по воспитанию детей и улучшению взаимопонимания
	
	+
	+
	
	+
	
	

	IV
	Работа с педагогическим коллективом

	1
	Организация обмена необходимой информацией между учителями-предметниками
	+
	+
	
	+
	+
	
	

	2
	Консультации по результатам психодиагностики
	
	
	+
	
	
	
	

	3
	Выработка рекомендаций по работе с детьми группы риска
	
	+
	+
	
	
	+
	

	4
	Выступления с сообщениями на заседаниях педсовета и совещаниях
	
	+
	+
	+
	+
	
	

	5
	Проведение деловых игр, семинаров-практикумов для отработки навыков и умений педагогов по работе с детьми группы риска
	
	
	+
	
	
	
	


Социальный педагог составляет также комплексный план работы с детьми группы риска.
Для составления индивидуальной программы социально-педагогического сопровождения на каждого ученика группы риска диагностики проводятся различными специалистами. В результате разрабатывается план социально-педагогического сопровождения учащегося группы риска. В его подготовке принимают участие классный руководитель, специалисты РСПЦ, зам. директора по воспитательной работе, школьный врач. В программу социально-педагогического сопровождения для учащихся группы риска включаются:
1. Изучение социализированности личности учащегося. (Тестирование зам. директора по ВР и соц. педагога.)

2. Мониторинг удовлетворенности личности учащегося. (Тестирование зам. директора по ВР и соц. педагога.)

3. Работа над повышением школьной мотивации (ответственные: классные руководители, учителя-предметники, родители). Привлечение к занятиям (индивидуально-групповым). 

4. Работа над повышением социальной мотивации (ответственные: классные руководители, учителя-предметники, родители). Контроль за посещением  занятий по предпрофильной подготовкивовлечение во внешкольные мероприятия. 

5. Выявление интересов и склонностей, организация досуга (классный руководитель, родители).

6. Психолого-педагогическая поддержка (психолог).

7. Информационно-просветительская работа (соц. педагог, зам. директора по ВР, классный руководитель, психолог).

8. Индивидуальные беседы с учетом характерологических особенностей. (социальный педагог, психолог, классный руководитель). 

9. Посещение на дому.

10. Индивидуальная работа с психологом. Исследование интересов и детско-родительских взаимоотношений.

11. Работа с родителями.

В конце учебного года классный руководитель делает отчет о результатах социально-педагогического сопровождения детей группы риска.
6. Классный руководитель совместно с социальным педагогом оформляет папку на учащегося группы риска, в которую входит:

· карта наблюдения за ребенком группы риска;
· характеристика;

· характеристика и рекомендации психолога;
· результаты диагностик;
· план работы с ребенком, учитывая причину постановки на учет;
· отчет о профилактической деятельности.
Секция 9
Социализация подростков в ОУ Самарской области 
как социально-психологическая проблема
Фадеева М. П.

Развитие социального интеллекта как способ успешной адаптации к социуму
Социальная адаптация личности является актуальной проблемой на протяжении всего развития общества, так как человек вынужден жить в мире, состоящем из других индивидов. При этом он взаимодействует как с отдельными представителями общества, так и с группами людей. И для того, чтобы это взаимодействие было успешным, человек должен знать и учитывать цели и нормы, принятые в данном обществе, выполнять определенные существующие правила, находить эффективные варианты поведения.
Способность адаптироваться к социуму и эффективно действовать в нем зависит от многих особенностей человека. Безусловно, это и интеллект, и темперамент, и коммуникативные склонности, и внешность, и многое другое. Некоторые из этих особенностей неизменны, как, например, темперамент. Но есть и те, которые можно развивать, что, возможно, будет способствовать построению конструктивных отношений с окружающим миром.

Относительно данного вопроса представляют интерес интеллектуальные способности человека, а именно те из них, которые обеспечивают понимание людей и социальных ситуаций. Эти способности определены в психологии как социальный интеллект.

Рассмотрением данной проблемы впервые начали заниматься за рубежом (Э. Торндайк, Г. Оллпорт, Дж. Гилфорд и др.). Западные психологи внесли большой вклад в рассмотрение проблемы социального интеллекта, определяя его как способность к эффективному межличностному взаимодействию и успешной адаптации.

Отечественные исследователи (А. А. Бодалев, Ю. Н. Емельянов, Н. В. Казаринова, В. Н. Куницына, А. Л. Южанинова и др.) затрагивают проблему социального интеллекта в совокупности с такими социально-психологическими феноменами, как социально-перцептивная компетентность, социальная компетентность, которые в реальном человеческом поведении интегрированы, взаимодополняют и взаимообусловливают друг друга; а также выделяют предполагаемую структуру социального интеллекта.

Согласно концепции Дж. Гилфорда, на основе которой построена программа «Развитие социального интеллекта подростков», социальный интеллект представляет собой систему интеллектуальных способностей, независимую от факторов общего интеллекта. Социальный интеллект, по Дж. Гилфорду, – интегральная интеллектуальная способность, определяющая успешность общения и социальной адаптации.

Особенно важным становится развитие социального интеллекта в подростковом возрасте, так как в этом возрасте в процессе общения формируется самосознание, которое, по определению Л. С. Выготского, есть социальное сознание, перенесенное внутрь. На основе внешней стороны поведения подросток учится «читать» внутренний мир человека, пытается понять его и выработать собственное эмоциональное отношение к воспринимаемому. 

Закономерно возникает вопрос: как помочь подросткам достигнуть такого уровня развития социального интеллекта, который бы способствовал их успешной адаптации в жизни? 

Чаще всего социальный интеллект формирует опыт, который у подростков еще слишком ограничен. Хотя сознательная регуляция своих поступков, умение учитывать чувства, интересы других людей и ориентироваться на них в своем поведении являются основными новообразованиями в подростковом возрасте, но для того, чтобы эти новообразования формировались, необходима активная включенность подростка в выполнение самых разных форм общественно-полезной деятельности, предусматривающих определенные отношения со сверстниками и взрослыми. 
То есть важно целенаправленно развивать способности подростков к пониманию людей и социальных ситуаций. Необходимо определять действенные адаптивные механизмы и создавать специальные программы для подростков, ведущие к повышению их адаптивных возможностей. 

Программа создает условия для развития социального интеллекта подростков средствами тренинговых занятий, что способствует их адаптации в социуме.

Практическая апробация программы «Развитие социального интеллекта подростков» проходила на базе МОУ средняя общеобразовательная школа № 23 г. о. Тольятти с 1 октября по 22 декабря 2008 года. В ней приняли участие подростки (учащиеся 8-х классов ( 33 человека), имеющие по итогам предварительной диагностики ниже среднего и средний уровни развития социального интеллекта. 

В ходе проведения тренинговых занятий (на этапе рефлексии в начале и конце занятия) участники программы говорили об эмоциональном удовлетворении от занятий и изменении эмоционального баланса в целом в пользу положительных чувств и переживаний. 

С целью отслеживания эффективности развивающей работы по завершении тренинговых занятий в январе 2009 года было проведено повторное диагностическое исследование. В целом, только у 9% обследованных подростков способности к познанию поведения остались на уровне ниже среднего, 55% ребят показали средний уровень развития социального интеллекта, 36% участников программы продемонстрировали способности к познанию поведения выше среднего. 

Сравнительный анализ полученных данных с данными предварительного исследования показал следующее:

· на 45% увеличилось количество ребят, продвинувшихся в умении предвидеть последствия поведения. Они научились (в большей или меньшей степени) предвосхищать дальнейшие поступки людей на основе анализа реальных ситуаций общения (семейного, делового, дружеского), предсказывать события, основываясь на понимании чувств, мыслей, намерений участников коммуникации;

· увеличилось количество восьмиклассников (на 27%), способных правильно оценивать состояния, чувства, намерения людей по их невербальным проявлениям, мимике, позам, жестам. Такие люди, скорее всего, придают большое значение невербальному общению, обращают много внимания на невербальные реакции участников коммуникации. Чувствительность к невербальной экспрессии существенно усиливает способность понимать других;

· у 9% подростков повысилась чувствительность к характеру и оттенкам человеческих взаимоотношений, что поможет им быстро и правильно понимать то, что люди говорят друг другу (речевую экспрессию) в контексте определенной ситуации, конкретных взаимоотношений. Такие люди способны находить соответствующий тон общения с разными собеседниками в разных ситуациях, имеют большой репертуар ролевого поведения (то есть они проявляют ролевую пластичность); 

· 36% ребят стали лучше распознавать структуру межличностных ситуаций в динамике. Они развили умение анализировать сложные ситуации взаимодействия людей, стали понимать логику их развития, чувствовать изменение смысла ситуации при включении в коммуникацию различных участников. Путем логических умозаключений они могут достраивать неизвестные, недостающие звенья в цепи этих взаимодействий, предсказывать, как человек поведет себя в дальнейшем, отыскивать причины определенного поведения. 

Анализ динамики развития социального интеллекта свидетельствует о позитивных изменениях у большинства (61%) подростков. 

По результатам экспертных опросов педагогов, работающих с подростками, отмечаются положительные изменения в поведении ребят, в их готовности к проявлению доброжелательности и готовности к сотрудничеству. Полученные данные позволяют предполагать в дальнейшем успешную социальную адаптацию учащихся, «гладкость» в их отношениях с людьми.

Таким образом, сравнительный анализ результатов предварительного и итогового исследований позволяет говорить о положительной динамике в развитии социального интеллекта подростков. Данные диагностических исследований, положительные отзывы педагогов и участников программы свидетельствуют об эффективности программы «Развитие социального интеллекта подростков». 

Целенаправленное повышение уровня развития социального интеллекта в тренинговой группе является эффективным средством оптимизации процесса социально-психологической адаптации подростков, что является одной из задач психологического сопровождения ребенка в процессе его обучения и развития. Следовательно, программа будет полезна в работе школьным психологам и может быть логически продолжена работой по формированию самосознания учащихся.
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Фролова Д. В. 

Психологическое сопровождение профессиональной карьеры студента
Система профессионального образования на современном этапе должна удовлетворять общественную потребность в специалистах, сочетающих профессиональную подготовку с навыками организационной и коммуникативной деятельности. В связи с этим актуальным становится психологическое сопровождение профессиональной карьеры студента.

Психологическое сопровождение профессиональной карьеры студента Самарского медицинского колледжа им. Н. Ляпиной начинается с момента принятия решения об обучении в нашем образовательном учреждении. Основными направлениями деятельности психологической службы в этом аспекте являются:

· психолого-профессиональное просвещение;

· психолого-профессиональная диагностика;

· психолого-профессиональное консультирование.
1. Психолого-профессиональное просвещение. Основная цель работы психологической службы нашего колледжа в этом направлении ( дать абитуриентам представление о психологических и социальных аспектах профессии медицинского работника.
Для этого сотрудниками психологической службы осуществляется психолого-профессиональное просвещение, как абитуриентов, так и студентов(выпускни-ков колледжа, о психологических качествах, необходимых для профессионала, о качествах личности, необходимых для успешного овладения данной профессией, специальностью. 

Кроме того, разрабатываются различные памятки, задача которых ( помочь абитуриентам в процессе личностного и профессионального самоопределения, а студентам ( в процессе овладения профессией. Основные темы памяток: «Семь шагов к взвешенному решению», «Способы и пути повышения своей самооценки» «Как развить свои способности», «Советы по созданию и сохранению психической и жизненной энергии», «Как научиться общаться лучше» и др.

В рамках психолого-профессионального просвещения с абитуриентами и студентами проводятся беседы, профориентационные игры, занятия, проводятся тренинги, направленные на профилактику экзаменационных стрессов.
2. Психолого-профессиональная диагностика. Ее задача ( дать информацию об индивидуально-психических особенностях, профессиональной направленности, специальных способностях абитуриентов и студентов.
Психологическая и профессиональная диагностика в колледже проводится по нескольким направлениям:

1. Выявление профессиональной направленности абитуриентов с целью наиболее оптимального выбора будущей профессии.
2. Выявление специальных способностей, необходимых для овладения той или иной профессией.

3. Выявление личностных особенностей, препятствующих становлению полноценной профессиональной карьеры. 
4. Мониторинг развития личностных и профессиональных качеств будущего специалиста. 

3.Психолого-профессиональное консультирование. Такое консультирование проводится как с абитуриентами, так и со студентами колледжа. В зависимости от категории учащихся профконсультация имеет особенности.
С абитуриентами психологическая служба проводит предварительную профконсультационную беседу, целью которой является актуализация предпочтений абитуриента выбранной специальности, установление соответствия своих способностей и возможностей требованиям, которые предъявляет профессия, специальность к человеку.

Проведению профконсультационной беседы предшествует изучение личности абитуриента различными методами (наблюдение, анкетирование, тестовые методики). Для изучения профессиональных интересов и склонностей абитуриентов используются традиционные методики (ДДО, КОС, Тест на тревожность ( Спилбергера (на базе 11 классов), Филлипса (на базе 9 классов), компьютерный вариант теста Люшера. Для изучения личностных особенностей, общих и специальных способностей используются методики Кеттелла, Равена. 

Со студентами профконсультационные беседы проводятся так же после психолого-профессиональной диагностики. Цель такой беседы ( проведение студентами рефлексивного анализа соответствия своих способностей и качеств требованиям данной профессии, специальности, нахождение путей своей профессиональной реализации.

В заключение хочется отметить, что становление профессиональной карьеры ( процесс постоянный и требующий от студентов умения делать выбор, принимать ответственные решения, анализировать свои личностные и профессиональные достоинства и недостатки, менять себя в сложных жизненных ситуациях. Поэтому психологическое сопровождение этого процесса должно проводиться постоянно, на всех этапах профессионального обучения студентов.

Висящева И. В.

Креативность – удел одаренных
В каждом поколении встречаются дети, которые выделяются среди сверстников ранними достоинствами. Их отличает необычайная активность, склонность прилагать усилия, а также способность к регулированию своей активности – при сосредоточении внимания, удержании в сознании намерений и т. д. У них обращают на себя внимание быстрота мыслительных процессов, готовность к обобщениям. Весьма заметны творческие моменты: узнавание нового вызывает встречную активность, побуждает к неожиданным ходам мысли и самостоятельным поискам. В результате эти дети как бы больше видят и слышат, больше узнают и больше понимают, чем их ровесники, при тех же обстоятельствах. Таких детей чаще всего называют одаренными.

Одаренность ( это высокий уровень развития способностей человека в той или иной области деятельности.

Одаренность ( это системное, развивающееся в течение жизни качество психики, которое определяет возможность достижения человеком более высоких (необычных, незаурядных) результатов в одном или нескольких видах деятельности по сравнению с другими людьми.
Под одаренностью понимаются особо благоприятные внутренние предпосылки такого развития, которое выступает у ребенка в необычно высокой восприимчивости к учению и в более выраженных творческих проявлениях, креативности.

Одаренные дети часто преувеличенно эмоциональны, они вспыльчивы, легко возбуждаются по пустякам, но это не капризы, а проявление богатства их натуры. Творческие дети редко бывают спокойными, они часто страдают из-за своей исключительности. Но многих из них спасает тонкое чувство юмора. Сами они, если и не острят, то ценят хорошую шутку. Порой для них характерны преувеличенные страхи и повышенная уязвимость. Они чрезвычайно чувствительны к невербальным сигналам окружающих. 

Креативность – творческие возможности (способности) человека, которые могут проявляться в мышлении, чувствах, общении, отдельных видах деятельности, характеризовать личность в целом и ее отдельные стороны, продукты деятельности, процесс их создания.

Креативность – важнейший и относительно независимый фактор одаренности, который редко отражается в тестах интеллекта и академических достижений. Креативность определяется не столько критическим отношением к новому с точки зрения имеющегося опыта, сколько восприимчивостью к новым идеям.

Важно разглядеть в ребенке одаренность, иначе его способности могут так и не развиться. Такому ребенку особенно необходима помощь взрослых: родителей, педагогов, психолога.

Выделяют:
· конвергентное (логическое, однонаправленное) мышление;

· дивергентное (идущее одновременно в разных направлениях, отступающее от логики) мышление.

Показателями креативности являются:

· беглость;

· гибкость;

· оригинальность;

· разработанность идей.

Определению этих показателей способствуют методики диагностики Дж. Гилфорда и П. Торенса, они позволяют выявить оригинальность, нестандартность и неожиданность принимаемых решений.

Кризис креативности характеризуется утратой творческого потенциала: ребенок прекращает создавать особые, свойственные его одаренности творческие продукты.

В этом случае высокий творческий потенциал ребенка частично или полностью утрачивается в силу невозможности предъявить себя окружающим, получить одобрение или поддержку взрослых, что приводит к трудностям в развитии одаренности в целом. Очень часто образовательные или воспитательные развивающие программы для одаренных детей на самом деле не развивают способности ребенка, а только эксплуатируют их. Олимпиады, конкурсы, фестивали, конференции истощают одаренность ребенка, а он пытается соответствовать ожиданиям взрослых. 

Симптомы приближения этого типа кризиса видны каждому: перестал создавать оригинальные проекты, проиграл первенство, на турнире растерянно молчал ( не смог того, что мог раньше. Реакция педагогов в таких случаях однотипна ( принимаются экстренные меры по усиленному развитию креативности: тренировки, репетиции, упражнения... Кризис усугубляется.

Детская одаренность будет укрепляться и развиваться, успешно проходить кризисные состояния и обретать новое качество, если будут сделаны акценты на следующих позициях:

· во избежание кризиса креативности необходимо предоставлять ребенку возможность быть субъектом собственной деятельности и развивать его индивидуальный познавательный опыт;
· одаренные дети с определенного этапа должны иметь возможности подключиться к различным глобальным формам творческой коммуникации;
· формы и методы обучения должны обеспечивать когнитивное и аффективное развитие одаренных детей и быть направлены на развитие высших познавательных процессов, интересов и умений, самостоятельности, саморегуляции мыслительной деятельности, мотивации достижения, креативности, коммуникативных способностей, позитивной Я-концепции;
· учебный материал должен соответствовать следующим требованиям: научность, расширенный объем, междисциплинарный контекст, практическая направленность, соответствие разнообразию интересов учащихся, дискуссионное содержание. Отбор учебного материала должен осуществляться на основе различных теоретических подходов, многообразия точек зрения.

Работа педагога-психолога на базе Гимназии призвана выявить модели творческих процессов, отражающие природную сложность в различных сферах деятельности: словесной, звуковой, изобразительной, двигательной и др. Рассмотрение креативности как процесса позволяет выявить способности к его успешному осуществлению, условия, стимулирующие этот процесс, оценить творческие достижения.

Опыт работы Гимназии в этом направлении огромен, так как условия развивающей среды позволяют формировать у обучающихся некоторые аспекты и способы креативного поведения и самовыражения, моделирования творческих действий. А так же независимость, открытость новому опыту, чувствительность к проблемам, высокую потребность в творчестве.
ОУ Гимназия г. Сызрани:

· Победитель конкурса общеобразовательных учреждений, внедряющих инновационные образовательные программы (в 2006, в 2008 годах).
· Лауреат Регионального конкурса «Лучшие школы Самарской области» (2007 год).
· Победитель конкурса партии «Единая Россия» «Достойные граждане Великой страны» (2008 год).
· Региональная экспериментальная площадка, реализующая программу «Проектирование образовательной среды Гимназии как фактор развития одаренности обучающихся» (2008 год).

В ОУ Гимназия г. Сызрани уже 15 лет активно работает НОУ (Научное общество учащихся); ребята являются активными участниками олимпиад, конкурсов, фестивалей и научно-практических конференций различного уровня. Наглядный пример педагогов способствует этому. 11 учителей Гимназии прошли курсы повышения квалификации для работы с одаренными детьми.

Высокие показатели креативности у детей отнюдь не гарантируют их творческих достижений в будущем, а лишь увеличивают вероятность их появления при наличии высотой мотивации к творчеству и овладении необходимыми творческими умениями.
Психологическое сопровождение одаренности:
· психологическая диагностика особенностей, способностей и интересов обучающихся;
· пропаганда психологических знаний среди педагогов и родителей (через различные формы работы);
· психологическая поддержка одаренных детей (через различные формы).

Итак, творческие способности, безусловно, – дар природы. Распространено мнение, что если дан человеку дар, то он никуда не исчезнет и обязательно проявится. Одаренность существует лишь в динамике, в постоянном движении ( или развивается, или угасает. Творческий дар не терпит застоя и самоудовлетворенности.
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Психологические аспекты изучения личности современного подростка

Подростковый возраст занимает важное место в общем процессе онтогенеза. Его надо рассматривать не просто как очередной возрастной период, а как особую фазу психического развития ребенка, фазу перехода от детства к взрослости. Предшествующая фаза включает в себя две эпохи, которые Д. Б. Эльконин характеризует как раннее детство (до 3 лет) и детство (до 10 лет). Эти две эпохи можно определить как единую фазу становления и развития собственно детства. Последующая после подросткового возраста ступень, когда у растущего человека идет активный процесс построения жизненных планов и происходит реальное вхождение во взрослую жизнь, представляет, видимо, следующую самостоятельную фазу юности, включающую два периода: первый ( до 17 лет и второй ( до 23 лет. 
Вычленение подросткового возраста как фазы психического развития обусловлено не только теми особенностями, которые наблюдаются в физическом развитии, что приводит зачастую к его узкому определению в качестве пубертатного периода, но и в плане становления социальной сущности ребенка. В подростковом возрасте растущий человек выходит на качественно новую социальную позицию, здесь реально формируется его сознательное отношение к себе как к члену общества. Следовательно, от того, как закладываются на этом этапе основы социальной ориентации, зависит очень многое в становлении социальных установок человека. И именно данное обстоятельство актуализирует задачи разработки психологических основ построения системы воспитательных воздействий, направленных на формирование всесторонне развитой личности. Так как подростковый возраст представляет собой фазу перехода от детства к зрелости, то его исследование позволяет, во-первых, проследить особенности выхода растущего человека за пределы детства; во-вторых, ретроспективно рассмотреть развитие собственно детства на предыдущей фазе, т. е. познание источников, условий, механизмов развития на подростковой фазе дает ключ к раскрытию закономерностей онтогенетического развития в целом. 

Вопрос об особом характере деятельности по усвоению норм взаимоотношений, которая имеет свою особую функциональную нагрузку, свой особый характер, свою определяемую специфическими закономерностями линию внутреннего развития, свой продукт ( результат этого развития. Данная сторона деятельности преимущественно связана с формированием мотивационно-потребностной сферы личности, поэтому раскрытие особенностей развития этой деятельности, закономерностей этого развития обеспечивает возможности познания важнейших моментов становления сознания, самосознания, выявления путей направленного развития социальной активности ребенка. 
Специальное рассмотрение особенностей данной стороны деятельности, получающей наиболее развитую свою форму в подростковом возрасте, позволило сделать заключение, что особой деятельностью, которая наиболее полно обеспечивает усвоение норм человеческих взаимоотношений и наиболее сенситивна подростковому периоду, является общественно полезная деятельность, выступающая как ведущий тип деятельности, определяющий развитие психики на этой сложной фазе онтогенеза. В процессе изучения специально формируемой общественно полезной деятельности подростка, воспроизводящей мотивационно-потребностную сферу его личности, установлено, что именно общественно полезная деятельность, мотив которой ( польза для общества, отвечает коренным потребностям подростка в самоопределении себя как субъекта, в самовыражении себя как личности, в признании взрослыми общественной активности. 
С проблемой мотивов тесно связан и вопрос о целях деятельности, так как именно цель является ее обязательным осознанным компонентом и несет особенно активную нагрузку. В построении развернутой системы воспитания исследование характера и степени воздействия цели на выполнение действий, на формирование умений и навыков имеет большое значение, открывая путь к формированию определенных отношений подростков к общественно важной деятельности.

Исследование подростковой фазы развития невозможно без изучения особой чувствительности 10(16-летнего ребенка к специфическим воздействиям. В настоящее время достоверно установлено, что ребенок подросткового возраста сенситивен формированию его «я» для общества, что в этом периоде онтогенеза обнаруживаются особо благоприятные условия для проявления и закрепления его общественной сущности. Однако следует выявить суть сенситивности подростка определенным влияниям, а вместе с тем внутренние связи и взаимопереходы между периодами, которые сенситивны развитию мотивационно-потребностной сферы личности. При этом важно четко определить само понятие сенситивности, тем более что сенситивные периоды часто называют критическими, перенося в психологию термин, принятый в физиологии развития человека для обозначения узловых точек онтогенеза. Однако в возрастной физиологии критические периоды рассматриваются главным образом с точки зрения возможности нарушения нормального хода развития. Между тем в психологии этим термином обозначается сенситивность ребенка к формирующим факторам. Здесь на протяжении относительно короткого времени происходят резкие кардинальные сдвиги, смещения и переломы. Возникновение нового в развитии всегда связано с отмиранием элементов старого. Но значение критических периодов состоит, прежде всего, в той позитивной работе, которая в них происходит. 
Исследуемый нами подростковый возраст относится к критическому периоду психического развития. Остро протекающий перелом психического развития обусловливает его исключительную сложность и противоречивость. Данное обстоятельство связано и с противоречиями в развитии организма, в том числе в психосексуальном развитии, и с противоречиями в интеллектуальном и в социальном развитии. У подростка отмечается много негативных проявлений, дисгармоничность в строении личности, свертывание прежде установившейся системы интересов, протестующий характер поведения по отношению к взрослым и пр. Но этот период отличается и массой положительных факторов: возрастает самостоятельность ребенка, значительно более многообразными и содержательными становятся его отношения с другими детьми и со взрослыми, существенно расширяется сфера его деятельности, усложняются ее виды и формы, а главное, качественно изменяется характер деятельности, в которой намечается направленность на новые формы отношений. Стремление найти свое место в обществе приобретает ведущее значение, способствуя стремлению подростка понять, что представляет собою он сам, пробуждая ответственное, критическое отношение к себе и к другим людям, потребность сопоставить качества других людей с чертами своей личности.

Рассматривая подростковый возраст как особую фазу развития, как этап непрерывного процесса, необходимо учитывать то, что предстающая в психологических исследованиях картина возрастного развития пока еще нецелостна, она состоит из совокупности отдельных возрастных этапов, мало связанных между собой. Данное положение обусловлено, по мнению В. В. Давыдова, тем, что специалисты по возрастной психологии недостаточно уделяют внимания «стыкам», переходам одних этапов в другие. Иллюстрацией этого положения может быть тот факт, что возрастной подход к ребенку чаще всего понимается как такой подход, при котором учитываются особенности детей именно данного возраста. Между тем подлинно возрастной подход включает в себя перспективу развития ребенка, т. е. учет особенностей детского развития как целостного процесса. Поэтому важнейшее значение как в плане исследования тенденции непрерывности, так и в изучении тенденции прерывистости развития психики ребенка в онтогенезе имеет раскрытие особенностей возрастных стыков, рубежей развития, закономерностей перехода ребенка из одной стадии в другую. 

Известно, что важнейшим психологическим новообразованием подростковой фазы развития является становление самосознания. Важным моментом развития самосознания подростка является так называемое чувство взрослости. Взрослость подростка субъективно связывается не с подражанием, а с приобщением подростка к обществу, с появлением у него чувства ответственности как социальной ответственности, как возможности и необходимости отвечать за себя и за дело на уровне взрослого человека. Если дошкольник играет во взрослого, младший школьник подражает взрослому, то подросток ставит себя в ситуацию взрослого в системе реально существующих отношений. Поэтому для подростка и мужество, и смелость, и одежда важны только в связи с социальной позицией, с формированием и завоеванием реальной социальной активности. 

Подростковый возраст ( трудный период психического развития; он труден для самого подростка, он труден и при работе с ним. Клубок внутренних противоречий этого возраста и противоречий ребенка со взрослыми (родителями и учителями), особенно остро проявляющихся на данном этапе воспитания, сопротивление подростков воспитанию приводят к появлению большой группы «трудных» подростков. Важность разработки проблем подросткового возраста обусловливается не только особой ситуацией психического развития 1(016-летнего ребенка, но и новым уровнем требований современного общества к формированию активной жизненной позиции растущего человека. Для решения этих проблем необходим комплексный подход как к изучению особенностей подростковой фазы психического развития, так и к раскрытию содержания процесса развития ребенка на этой ключевой фазе перехода от детства к взрослости.
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Особенности полоролевой идентичности подростков, воспитывающихся 

в условиях детского дома

Одной из составляющих базиса личностного становления индивида выступает половое самосознание, являющееся стержнем психосексуальной сферы человека. Деформация половой идентичности затрудняет процесс вхождения молодого человека в социум и часто детерминирует психосоциальную дезадаптацию. Формирование полового самосознания в подростковом возрасте обусловлено сложностью представлений о психологических закономерностях и механизмах половой идентичности воспитанников интернатных учреждений. Половая идентификация определена важностью осознания своей половой принадлежности и половой роли в процессе становления самосознания личности подростков (3, с. 85(.

Согласно исследованиям Г. В. Семья, развитие в условиях социальной депривации (институциональное воспитание) приводит к нарушению представлений о своей будущей половой, семейной роли, отсутствию знаний о различиях в поведении полов, равнодушию к своему внешнему виду, затрудняя формирование эталонов полоролевых нормативных ориентаций и стереотипов поведения (7, с. 113(. В соответствии со взглядами отечественных авторов, занимающихся исследованиями особенностей развития детей, воспитывающихся в интернатных учреждениях, в том числе на проблему аспектов полового самосознания (Т. И. Юферева (1982); В. С. Мухина (1989); М. И. Лисина, И. В. Дубровина, А. Г. Рузская (1990); В. Е. Каган (1991); Н. Н. Крыгина (1993); Т. А. Араканцева (1999); И. В. Ярославцева, (2000); Н. Н. Касьянова (2003); А. М. Прихожан, Н. Н. Толстых (2005); Р. А. Юнусова (2008) и др.), можно говорить об отсутствии адекватной модели поролевого поведения по женскому и мужскому типу в условиях сиротства, что зачастую нарушает процесс половой идентификации и сказывается на развитии Я-концепции. Вопрос об особенностях становления полового самосознания детей и подростков, воспитывающихся в условиях детского дома, остается малоизученным (2, 4, 6, 8(. 

Анализ патроната выпускников детского дома показывает, что неправильно складывающиеся полоролевые представления способствуют тому, что у воспитанников возникают значительные трудности в создании собственной семьи и ее сохранении. У них быстро исчерпывается первоначальная привязанность, поддержание супружеских отношений не получает развития. Трагичность ситуации еще и в том, что дети, имеющие ранний неблагоприятный опыт семейного воспитания, часто повторяют судьбу своих родителей. Дети-сироты в большей степени, чем кто-либо, являются группой риска по отказу от ребенка. Причины этого не только материальные, но и психологические. Полоролевая трансформация может выявиться у девочек при изоляции от матери, недостаточной материнской любви, отсутствии ласки в детстве, приводящей впоследствии к несвойственным в норме женщинам агрессии и черствости, отсутствию материнского инстинкта (1, с. 441(.

Изучение нами данной проблемы обусловлено следующими обстоятельствами:

· во-первых, тем, что подростковый возраст является последним периодом  пребывания большинства детей в детском доме; 

· во-вторых, в формировании личности детей данного возраста на первый план выходят проблемы, связанные с полом, психосексуальным поведением и развитием, формированием системы определенных потребностей, мотивов, ценностных ориентаций, характеризующих представления человека о себе как о мужчине или женщине (6, с.224(;
· в-третьих, одновременное наличие противоположных эталонов (повышенная ценность семьи и недостаточный опыт жизни в ней) способствует идеализации воспитанниками интерната взаимоотношений в семье, образа семьянина и отрицательный, конкретный образ того, какими эти взаимоотношения не должны быть, какими качествами не должны обладать муж, отец, мать, жена. Столкновение двух образов порождает конфликтную систему требований и может отрицательно повлиять на формирование адекватных представлений о фемининности ( маскулинности и, в конечном счете, исказить нормальный процесс становления половой идентичности (9, с.107(; 

· в-четвертых, недостаточность владения педагогами детских домов эффективными методами оказания психолого-педагогической помощи воспитанникам в период перехода к самостоятельной жизни и формирования самосознания (8, с.13(;
· еще один аргумент связан с организацией (существованием) самой системы институционального воспитания, невозможностью ее полной замены еще долгое время, нахождением альтернативных форм воспитания детей-сирот в виде помещения их в замещающие семьи с разным периодом пребывания (из-за малой разработанности такой системы воспитания имеют место отрицательные моменты, случаи возврата ребенка в детский дом, в большинстве случаев, в подростковом возрасте); 
· также необходимо обратить внимание на существенное воздействие на семью и ее развитие, характерное для современного общества «инверсионного типа» половой социализации с чрезмерной маскулинизацией женщин и феминизацией мужчин, негативно отражающихся на родительско-детских отношениях, воспитании, ролевой структуре семьи. Искаженная полоролевая структура семьи и общества пагубно отражается на полоролевом развитии детей, затрудняет адекватный выбор ребенком полоролевой позиции, приводит к формированию бисексуальной модели психологического пола, которая наблюдается сегодня не только в моде, поведении, но и в психосексуальных пристрастиях (9, с.63(.

Изучение полоролевой идентичности подростков детского дома проводилось с использованием шкалы маскулинности-фемининности многофакторного личностного опросника FPI (форма В), детского опросника гендерной идентичности Д. Холла (адаптация М. В. Ивановой, О. В. Коваленко, 2001), методики «Психологический пол» О. В. Лопуховой. Учитывая гендерные различия, мы развели подростков по разным подгруппам. Результаты опросника FPI по шкале «маскулинность-фемининность» показали, что в большинстве случаев (для 42% мальчиков и 28,5% девочек) характерными являются проявления как мужских, так и женских качеств личности. Наши данные показывают проявление мужественности почти у каждой четвертой девочки (37,8%), женские свойства присущи каждому третьему мальчику (33,4%), что позволяет говорить о недостаточности развития полового самосознания воспитанников. Черты личности, соответствующие полу, выявлены у 24,6% мальчиков и у 33,7% девочек. Согласно результатам опросника Д. Холла, подтверждающим данные методики FPI (
[image: image3.wmf]r

= 0, 54, с достоверностью 95%), андрогинность личностных качеств, проявляющейся в доминировании как мужских, так и женских качеств, выявлена у 1/3 выборки воспитанников. Выявленный факт можно объяснить кризисом идентичности, характерным для подросткового возраста. О слабой сформированности полоролевой идентичности свидетельствует выраженная фемининность у мальчиков (28%) и маскулинность у девочек (36%). Недостаточное проявление как женских, так и мужских качеств (низкие баллы по шкалам) говорит о недифференцированности полоролевой ориентации воспитанников разного пола в 29% случаев. В исследовании Т. А. Араканцевой (1999) показано, что среди воспитанников детских домов преобладает недифференцированный тип полоролевой ориентации. Отсутствие образцов мужского и женского типов поведения и взаимодействия приводит к ограниченным ориентациям на пол (С. Б. Данилюк, 1993). Анализ характера ответов подростков с чертами личности, не соответствующими полу, показывает, что мальчикам свойственна застенчивость, нерешительность, эмоциональная нестабильность, эмпатия, доброта, слабая способность применения физической силы в определенных ситуациях, уступчивость и др. фемининные особенности; для девочек характерными чертами являются внешняя несдержанность, стремление к лидерству, доминирование, настойчивость, использование резких, грубых выражений, жестокость и агрессивность. Корреляционный анализ показал умеренную связь (
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=0,41, с достоверностью 95%), между показателями сформированности полоролевой идентичности, полученными при использовании методик FPI, Д. Холла и психологическим полом личности. По результатам методики О. В. Лопуховой, проявление фемининного психологического пола у мальчиков не обнаруживается, среди девочек ( в 16% случаев. Маскулинный психологический пол выявлен в 12% случаев в подгруппе мальчиков и в подгруппе девочек. Для большинства воспитанников характерным является проявление андрогинности личности с различными вариантами выраженности маскулинности и фемининности. Средневыраженная андрогинность личности, характеризующаяся достаточно уравновешенными показателями по шкалам маскулинности и фемининности, свойственна лишь 8% подросткам. Для мальчиков характерно преобладание фемининности личности с андрогинным психологическим полом (43%), преобладание маскулинности с андрогинным психологическим полом обнаруживается в 33% случаев. Для девочек, наоборот, в большинстве случаев характерно преобладание маскулинности с андрогинным психологическим полом (36%). 

Таким образом, обнаруженные фемининность у мальчиков и маскулинность у девочек, а также недифференцированность полоролевой ориентации воспитанников, свидетельствуют о слабой сформированности полоролевой идентичности у каждого третьего подростка детского дома.

По мнению Н. Н. Крыгиной, в качестве референтного агента половой социализации у данной категории подростков выступают сверстники, а не взрослые люди, что соответствует возрастной норме, но круг этих сверстников резко ограничен сверстниками из детского дома, а не из числа тех, кто имеет семью. В силу группового «мы» девочки заимствуют агрессивные формы поведения ( выживание, утверждение себя среди таких же обездоленных или среди чужих, которые оцениваются как «они» (8, с.10(. Наличие большинства женщин-воспитателей препятствует нормальной половой идентификации мальчиков. Как указывает В. С. Мухина, отклонения в половой идентификации в меньшей степени имеют врожденную природу, они больше возникают из-за нарушенного процесса становления половой идентичности, искажения в воспитании взрослыми, микросоциальным окружением и т. д. (4, с.156(.

По результатам нашего исследования можно предположить, что процесс полоролевой идентификации воспитанников подросткового возраста идет по инверсионному пути. Это служит основанием для продолжения дальнейшего исследования различных аспектов полового самосознания воспитанников с целью создания и проведения научно обоснованных профилактических, коррекционных программ (долгосрочных и комплексных), направленных на развитие адекватной полоролевой идентичности подростков.
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Черняева Л. Л. 
К вопросу о воспитании
«Воспитательное пространство ( все то, чем субъект заинтересовался, что на него влияет, действует; все то, что он впитывает как «огурец в рассоле», только осознанно, отметая то, что для него не ценно, не интересно, что он не желает впитать. Осознанность возвышает, как возвышается разум. Различается тем самым воспитание от воспитывания, так же как восхождение отличается от хождения, воспевание от пения и т. п.» [3, с. 415]. Сущность воспитания заключается в таком взаимодействии, что воспитатель намеренно стремится повлиять на воспитуемого: «…чем человек, как человек, может и должен быть» [6, с. 352]. То есть воспитание является одним из видов деятельности по преобразованию человека или группы людей. Это практико-преобразующая деятельность, направленная на изменение психического состояния, мировоззрения и сознания, знания и способа деятельности, личностных и ценностных ориентаций воспитуемого. 

Профессиональное образование осуществляет подготовку различных специалистов, обеспе​чивает функционирование и развитие науки, искусства, экономики, техники, производства. Подготовка составляет сложный комплекс необходимых многооб​разных условий для гармонического развития и воспитания конкурентоспособ​ной целостной личности. Личность формируется и развивается под влиянием многочисленных фак​торов, объективных и субъективных, природных и общественных, внутренних и внешних, независимых и зависимых от воли и сознания людей, действующих стихийно или согласно определенным целям. По определению Л. С. Выготского, личность ( это целостная психическая сис​тема, которая выполняет определенные функции и возникает у человека, чтобы обслуживать эти функции [5, с. 211]. А. Н. Леонтьев утверждает, что личность не только «момент деятельности, но и ее продукт», «ею не рождаются, а становятся» [5, с. 210]. Личность целостно воспринимает, осознает себя в этом мире как «Я». Путь к творчеству студентов начинается с осознания, а главное, с создания Я-концепции творческого саморазвития.

В образовательном процессе открытие собственного «Я» происходит в са​мовыражении (самопознании, саморазвитии, самовоспитании) каждой конкретной личности, раскрытии ее творческого потенциала. В третье тысячелетие вступило в жизнь и новое поколение студенческой молодежи с принципиально иными качествами личности, ценностями, новыми установками, жизненными ориентирами.

Пресс современной цивилизации оказывает очень мощное воздействие на молодого человека, начинающего свой жизненный путь, предлагая ему реализовать свой творческий потенциал в рыночной деятельности, в борьбе с конкурентами. Другая и очень важная задача профессионального образования ( формирование личности нового социально культурного типа:

1) гуманной, постигающей и понимающей высокую ценность человеческой жизни; 

2) духовной, обладающей развитыми потребностями в познании окружающей действительности; 

3) самосовершенствующейся, находящейся постоянно в поиске смысла жизни и жизненной позиции, общении с искусством, самопознании, понимании собственного «Я» и своего внутреннего мира; 

4) творческой, с развитым интеллектом, стремящейся к преобразующей деятельности, обладающей чувством нового, способной к активной жизни и творчеству;

5) прагматической, владеющей новейшими технологиями и умениями, необходимыми для реализации профессиональных знаний в новой экономиче​ской и социокультурной ситуации (предпринимательстве, компьютерной грамотности, языкознании), профессиональной мобильности. 

Все это заставляет по-иному взглянуть на воспитание студентов. Отношение к студенту как к социально зрелой личности, носителю научного мировоззрения предполагает учет того, что мировоззрение ( система взглядов человека не только на мир, но и на свое место в мире. «Формирование мировоззрения – сложный, противоречивый, многосторонний и динамический процесс, успех которого обеспечивается воздействием на интеллектуальные, эмоциональные волевые и мотивационные сферы (с учетом возрастных и индивидуальных особенностей), целенаправленной организацией активной познавательной деятельности студентов, повседневном влиянии на их отношение к окружающему» [2, с. 352]. Другими словами, формирование мировоззрения студента означает развитие его рефлексии, осознание им себя субъектом деятельности, носителем определенных общественных ценностей, социально полезной личностью. 

Студенческая пора ( отличное время для подготовки к будущей деловой и предпринимательской деятельности. Бесполезных знаний нет. Это уже важно само по себе. А процесс получения умственного багажа ( прекрасное условие для развития интеллекта и мира чувств. Студенчество ( это особая социальная категория, специфическая общность людей, их возраст представляет особый период в жизни, прежде всего, в силу того, что «по общему смыслу и по основным закономерностям возраст  составляет, скорее, начальное звено в цепи зрелых возрастов, чем заключитель​ное в цепи периодов детского развития [3]. Эта категория людей характеризуется активностью и достаточно гармоничным сочетанием интеллектуальной и социальной составляющих. Это группа населения, отличающаяся наиболее высоким образовательным уровнем, активным потреблением культуры и высоким уровнем познавательной мотивации. 

Как видно из определения, воспитание связано с обучением, но не сводимо к нему.

Платон писал: «...самым важным в обучении мы признаем надлежащее воспитание». Ведущие ученые в области современной педагогики и психологии обра​зования и воспитания утверждают, что основным приоритетом должна быть именно воспитательная деятельность (воспитатель не воспитывает ( у него воспитываются), и чем больше подходов к воспитанию может быть реализовано в образовательной практике, тем больше вероятность эффективности воспитания. В настоящее время формируется новая культура воспитания с такими особенностями, как плюрализм и вариативность воспитательных практик, увеличение степени свободы, личностно-деятельностная направленность образова​ния, культивирование ответственности органов образования, организация со​временной среды воспитания, оптимизация процессов социализации и индиви​дуализации. Основной тенденцией, определяющей стратегию воспитания ново​го жизнеспособного поколения, является гармонизация общественно ориенти​рованного и индивидуалистического типов образования.

В Законе РФ «Об образовании» определены ос​новные задачи в воспитательном процессе: 
1) удовлетворение потребностей личности в интеллектуальном, культурном и нравственном развитии; 

2) формирование у студентов гражданской позиции, способности к труду и жизни в условиях современной цивилизации и демократии; 
3) сохранение и приумножение нравственных, культурных и научных ценностей (ст. 8) [7].
Именно в аудиториях студенты должны получать опыт организации воспитательной работы, которая предполагает не только создание педагоги​чески воспитывающей среды, но и общей атмосферы, способствующей развитию умений, навыков, талантов молодежи. Особо важную роль в этом процессе играет общение студентов с преподавателями факультета. Совместная деятельность позволяет участникам делать что-то важное для каждого из них. В многовековой практике педагогической деятельности (К. Н. Вентцель, П. Ф. Каптерев, Н. Е. Румянцев, В. А. Сухомлинский, Л. Н. Толстой) выкристаллизовались относительно самостоятельные ее формы, имеющие специфические цели и средства: образование как способ передачи знаний; воспитание как способ передачи ценностей; обучение как специфический способ передачи обретенных людьми умений; формирование потребности и способности общения с другими людьми, с природой, с художественными образами [1].
Сегодня нередко бытующий взгляд на студенчество как достаточно замкнутую, гомогенную, маргинальную социальную группу, выключенную из процессов социального воспроизводства общественной жизни, постепенно уступает место признанию за студенчеством права на полноценное, самостоятельное функционирование и развитие в качестве самостоятельного и полноценного субъекта социальной жизни. Вопрос о духовности ( это вопрос о тех ценностях, на которые ориентируется человек, вопрос о его внутренней свободе, способности делать нравственный выбор, принимать решения со знанием дела. Конечно, духовность невозможно внедрить с помощью приказов и инструкций. До нее нужно возвыситься.

В современном обществе воспитание должно быть понято не только как  передача опыта от старшего поколения к младшему, но и как взаимодействие и сотрудничество преподавателей и студентов в сфере их совместной учебной и внеучебной деятельности.

Общество остро нуждается в интеллигентной, высоконравственной личности. Сформировать ее ( важнейшая задача профессионального образования.
 «Воспитатели должны обладать широким научным кругозором, аргументировано передавать мировоззренческие знания, показывать личный пример, демонстрировать образцы соответствия слова и дела, умело направлять учебную деятельность студентов, руководить их самообразованием и самовоспитанием» [2]. И не устарели слова К. Майя, основоположника первых гуманистических воспитательных систем в России, педагога – интеллигента своего времени: «В арсенале учебного заведения есть орудие для достижения прилежания, повиновения и любви к порядку. Такими орудиями являются: строгость и взыскательность. Но в груди человека существует еще глубоко скрытая струна, которая отзывается только при нежном соприкосновении – и это стремление ко всему честному, доброму, истинному и прекрасному. Пробудить и поддержать это стремление и составит задачу учебного заведения». Подлинный интеллигент ( это человек с широким взглядом на мир. Он думает не только о том, «кто виноват?», но и «что делать?» И это ( главное.
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Некрасова Е. В.

Особенности субъективной оценки межличностных отношений в группе 

личности старшеклассника
Непременным условием социализации старшеклассника является его общение со сверстниками, которое складывается в общеобразовательной школе и различных неформальных подростковых объединениях. Принадлежность к группе играет важную роль в самоопределении и определении в ней статуса у подростков и юношей. 

Проблемы межличностных отношений и социализации подростков изучались в работах М. И. Бобневой, Я. Л. Коломинского, И. С. Кона, А. В. Мудрика, X. Салливан, В. А. Сластенина, В. И. Степанского, Д. И. Фельдштейна, Е. Н. Шиянова и др.

Согласно психологическому словарю «межличностные отношения» – это система установок, ориентаций и ожиданий членов группы относительно друг друга, обусловленных содержанием и организацией совместной деятельности и ценностями, на которых основывается общение людей [4]. 

Рассматривая межличностные отношения как видовое понятие по отношению к родовому, «психологические отношения» (в соответствии с концепцией В. Н. Мясищева), Н. Н. Обозов отмечает: «Межличностные отношения ( всегда "субъект-субъектные" связи»[8]. Они характеризуются постоянной взаимностью и изменчивостью (что обусловливается активностью не только одной из сторон).

В структуре психологических отношений В. Н. Мясищев рассматривает оценку, определяя класс «оценочных отношений», которые, по его мнению, формируются на основе различных критериев поступков, убеждений, ориентаций, поведения и жизнедеятельности людей. Через оценку определяется нормативность психологических отношений в различных формах их проявления.

Оценка предполагает наличие критериев, эталонов, единиц измерения оцениваемых свойств, которые в процессе сравнения, анализа и синтеза служат отправной точкой для вынесения суждения о качестве и уровне развития явления, характере его связей и позволяют соотносить отстоящие друг от друга объекты и социальные явления [6].

В своем исследовании мы попытаемся определить особенности субъективной оценки межличностных отношений старшеклассников.

Гипотеза: уровень умственного развития старшеклассников оказывает статистически значимое влияние на субъективную оценку его межличностных отношений. 

Исследование проводилось среди учащихся средней школы № 27 г. о. Тольятти Самарской области. Испытуемыми были девушки и юноши, обучающиеся в 9-х, 10-х и 11-х классах.

Для диагностики субъективной оценки дисгармонии межличностных отношений использовалась методика «Субъективная оценка межличностных отношений» С. В. Духновского. Данная методика представляет собой психодиагностический инструмент для измерения характеристик дисгармонии межличностных отношений с помощью самооценок обследуемого. Индикаторами дисгармонии межличностных отношений (по С. В. Духновскому) выступают их напряженность, конфликтность, отчужденность и агрессивность [3].

Для определения уровня умственного развития учащихся 9-х классов использовалась методика ШТУР-2, 10-х классов – ШТУР-2 [10], 11-х классов – АСТУР [9]. Вышеперечисленные методики используются педагогами-психологами для определения уровня умственного развития при проведении социально-психологических мониторингов.

Для обработки полученных результатов применялась частная корреляция с использованием пакета StatSoft STATISTICA 6.0. 
Результаты исследования показали следующее.
В женских выборках учащихся 10-х и 11-х классов наблюдается статистически значимое влияние уровня логического мышления на субъективную оценку их межличностных отношений: 

· у женской выборки 10-го класса (n=13) коэффициент частной корреляции между уровнем агрессивности и 5 субтестом «Обобщение» методики ШТУР-2 равен –0,88, т. е. чем выше уровень логического мышления, тем ниже уровень агрессивности у девушек;

· у женской выборки 11-го класса (n=19) наблюдается похожая картина: коэффициент частной корреляции между уровнем агрессии и 6 субтестом «Логические схемы» методики АСТУР равен – 0,61. 
Полученные результаты подтверждают данные мониторинга лаборатории Центра социально-психологических проблем детства МГППУ о том, что существует взаимозависимость между склонностью учащихся к неконструктивному (агрессивному) поведению и уровнем развития у них логического мышления: низкий уровень развития интеллектуальных умений и навыков приводит к увеличению склонности к агрессивным реакциям.

Интересным представляется результат, что развитое логическое мышление сопутствует тому, что ученик не унижает других детей, и, напротив, чаще унижают других детей, тех, у кого логическое мышление слабо развито – они не умеют предвидеть последствия своих действий и децентрироваться, смотреть на ситуацию с точки зрения другого человека [5].

В женской выборке 9-х классов (n = 26) с возрастанием вербального интеллекта возрастает отчужденность: коэффициент частной корреляции между уровнем отчужденности и 2 субтестом «Осведомленность» методики ШТУР-2 равен 0,48, что говорит о потере интереса в общении со сверстниками. 

Полученные выше результаты подтверждаются в исследованиях Л. С. Выготского. Он отмечает, что в силу отмеченной неравномерности развития у части детей с резко повышенными интеллектуальными возможностями часто возникают проблемы общения, отсутствуют достаточно сформированные и эффективные навыки социального поведения. Это может проявляться в излишней конфликтности или в своеобразной отчужденности одаренного ребенка от группы сверстников. Характерные для одаренного ребенка независимость мышления и поведения могут только усугублять такое положение. У этих детей могут возникать различные проблемы, если не учитываются их повышенные потенциальные  возможности, т. е. обучение становится слишком легким или же нет специально организованных условий для развития их творческих потенций [11].

У мужской выборки 9-х классов (n=16) c возрастанием пространственного интеллекта (инженероподобные учащиеся) повышается агрессивность в общении: коэффициент частной корреляции между уровнем агрессивности и 7 субтестом «Пространственные представления» методики ШТУР-2 равен 0, 59.

Агрессивные подростки, при всем различии их личностных характеристик и особенностей поведения, отличаются некоторыми общими чертами. К таким чертам относится бедность ценностных ориентаций, их примитивность, отсутствие увлечений, узость и неустойчивость интересов. У этих детей, как правило, низкий уровень интеллектуального развития, повышенная внушаемость, подражательность, недоразвитость нравственных представлений. Вместе с тем среди агрессивных подростков встречаются и дети хорошо интеллектуально и социально развитые. У них агрессивность выступает средством поднятия престижа, демонстрации своей самостоятельности, взрослости [12]. 

Полученные выше результаты при сравнении мужской и женской выборок подтверждаются данными по дифференциальной психологии о том, что общий интеллект мужчин имеет четко выраженную структуру с доминированием невербального компонента, в то время как интеллект женщин слабо интегрирован [2].

Выводы:

1. Уровень интеллектуального развития оказывает значимое влияние на субъективную оценку межличностных отношений старшеклассников.

2. В женских выборках 10-го и 11-го класса девушки с высоким уровнем логического мышления являются менее агрессивными, нежели девушки с низким уровнем логического мышления.

3. В женской выборке 9-х классов с возрастанием вербального интеллекта возрастает уровень отчужденности, т.е. пропадает желание общаться с остальными.

4. В мужской выборке 9-х классов c возрастанием пространственного интеллекта повышается агрессивность в общении.
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Формирование социальной компетентности как основы успешности 
и конкурентоспособности личности

Социальные, экономические, политические перемены, перестройка общественного и индивидуального сознания предъявляют большие требования к быстрому освоению новых социальных знаний и умений, расширению социальной компетентности.
Компетентность ( это характеристика уровня усвоения, овладения личностью тех или иных знаний, а компетенция ( круг вопросов, круг полномочий того или иного лица.

Социальная компетентность ( это сложное личностное образование, характеризующее социально-гражданскую зрелость. Социальная компетентность предполагает знание истории развития и функционирования общества и государства, в широком смысле включается в это понятие и усвоение научных основ философских, социально-политических, экономических, юридических, этических знаний и умений.

Выделяют семь характеристик социально-компетентного человека, в соответствии с которыми он в состоянии:

· принимать решения относительно себя самого и стремиться к пониманию собственных чувств и требований;

· забывать блокирующие неприятные чувства и собственную неуверенность;

· представлять, как следует достигать цели наиболее эффективным образом;

· правильно понимать желания, ожидания и требования других людей, взвешивать и учитывать их права;

· анализировать область, определяемую социальными структурами и учреждениями, роль представителей этих структур, и включать эти знания в собственное поведение;

· представлять, как с учетом конкретных обстоятельств и времени вести себя, принимая во внимание других людей, ограничения социальных структур и собственные требования;

· отдавать себе отчет, что социальная компетентность не имеет ничего общего с агрессивностью и предполагает уважение прав и обязанностей других. 

К настоящему времени еще не сложилось окончательного определения социальной компетентности. В одной из таких первых попыток социальная компетентность понимается как «эффективность, или адекватность, с которой индивид способен отвечать на разнообразные проблемные ситуации, с которыми он сталкивается».

Можно выделить следующие компоненты социальной компетентности:

· социальная сенситивность взаимодействия (имеется в виду точность социальной перцепции);

· основные навыки взаимодействия (репертуар умений, особо важный для профессионалов);

· навыки одобрения и вознаграждения, которые существенны для всех социальных ситуаций;

· равновесие, спокойствие как антитеза социальной тревожности.

Социальная компетентность ( система знаний о социальной действительности и себе, система сложных социальных умений и навыков взаимодействия, сценариев поведения в типичных социальных ситуациях, позволяющих быстро и адекватно адаптироваться, принимать решения со знанием дела, учитывая сложившуюся конъюнктуру: действуя по принципу «здесь, сейчас и наилучшим образом», извлекать максимум возможного из сложившихся обстоятельств.

На основании немногочисленной зарубежной и отечественной литературы предлагается следующая  структура социальной компетентности.
· Оперативная социальная компетентность ( знание о социальных институтах и структурах, их представителях в обществе; представление о функционировании социальных групп, о современной конъюнктуре, о требованиях современного репертуара ролевого поведения.
· Вербальная компетентность ( уместность высказываний, учет контекста и подтекста высказывания, отсутствие трудностей в письменной речи, вариативность интерпретации информации, хорошая ориентация в сфере оценочных стереотипов и шаблонов, множественность смыслов употребляемых понятий, метафоричность речи. Примером вербальной компетентности может служить деятельность переводчика, синхронно переводящую устную речь. От него требуется  быстрое и адекватное понимание высказывания  и нахождение точного эквивалента в буквальном и контекстном значении слов и понятий. Примером вербальной некомпетентности может служить неуместность использования пословиц, поговорок в новом или несоответствующем социальном контексте.
· Коммуникативная компетентность ( владение сложными коммуникативными навыками и умениями, формирование адекватных умений в новых социальных структурах, знание культурных норм и ограничений в общении, знание обычаев, традиций, этикета в сфере общения, соблюдение приличий, воспитанность; ориентация в коммуникативных средствах, присущих национальному, сословному менталитету и выражающих его, освоение ролевого репертуара в рамках данной профессии.

· Социально-психологическая компетентность ( межличностная ориентация; представление о разнообразии социальных ролей и способов взаимодействия; умение решать межличностные проблемы; наличие выработанных сценариев поведения в сложных, конфликтных ситуациях. 

· Эго - компетентность ( важная составляющая социальной компетентности: осознание своей национальной, половой, сословной, групповой принадлежности, знание своих сильных и слабых сторон, своих возможностей и ресурсов, понимание причин своих промахов, ошибок, знание механизмов саморегуляции и умение ими пользоваться, практические психологические знания о себе, приобретенные в жизненном опыте. Иначе говоря, чем больше человек осознает свои свойства и проблемы, чем адекватнее его знание, тем будет выше компетентность данного человека. 

Критерием социальной компетентности служит результативность взаимодействия, достижение значимых социальных целей в определенных социальных контекстах с использованием соответствующих средств и получением положительного результата. 

Социальная компетентность и социальный интеллект на высоких уровнях своего развития проявляются в таких существенных для зрелой личности свойствах, как адекватность, автономность, аутентичность.

Наиболее полно и успешно социальный опыт нравственно-правовых отношений корректируется на этапе самостоятельной трудовой деятельности человека, поэтому главной задачей учебного заведения профессионального образования становится обеспечение высокого уровня квалификации, компетентности молодого специалиста, его конкурентоспособности. Стихийно складывающийся сегодня у учащегося опыт социальных отношений далек от норм деловых отношений, которые требуются выпускнику для успешного поиска работы, представления себя работодателю, установления оптимального характера взаимоотношений с администрацией и коллегами по работе; наконец, для ориентации в сложной социальной обстановке и умения защитить себя в условиях безработицы. Круг ситуаций, в которые могут попасть выпускники профессионального учебного заведения, значительно расширился, и появилась неопределенность в их будущем трудоустройстве. Это значит, что выпускников колледжа уже в стенах учебного заведения необходимо готовить к общению и взаимодействию с людьми самого разного статуса и в самых разнообразных обстоятельствах.

Необходимость быть готовым к общению и взаимодействию с людьми разного социального положения, политических взглядов, вероисповедания становится для каждого человека проблемой жизненно важной, личностно-значимой, социально актуальной. Понимание содержания и характера служебных функций людей, с которыми придется вступить в деловой контакт выпускнику профессионального учебного заведения, знание им собственных прав и обязанностей, соблюдение их в практике живого общения гарантирует ему адекватное отношение окружающих и, соответственно, большее расположение к нему, участливое, неравнодушное отношение к его проблемам. Следовательно, ориентация на подготовку конкурентоспособного работника в любой области труда не сводится только к обеспечению высокого уровня его профессиональной компетентности. В условиях рыночной экономики профессиональная подготовка учащихся предполагает и его особую социальную подготовку, гарантирующую ему компетентность в различных вопросах. 

Формирование социально-желательных личностных и коммуникативных свойств, совершенствование механизмов психического регулирования, психофизиологической стороны адаптационных механизмов, самоконтроля и саморегуляции, повышающих стрессоустойчивость ( одно из направлений работы педагогов-психологов колледжа. 

Совершенствование социальной компетентности проходит через научение, расширение знаний и опыта, тренировку и, частично, через психокоррекцию. Реализуемые в виде групповых занятий и индивидуальных консультаций такие формы работы повышают коммуникативно-личностный потенциал личности ( комплекс свойств, облегчающих общение, на основе которого формируются такие интегральные коммуникативные свойства, как психологическая контактность и коммуникативная совместимость, способность к пониманию и моделированию социальных явлений, пониманию людей и движущих ими мотивов.
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Социальное здоровье юношества ( здоровье нации
Принято считать, что девочек воспитывать легче, чем мальчиков. Дескать, мальчики озорные, а девочки гораздо спокойней. Да и матери их понять проще – все-таки женская психология. Но при ближайшем рассмотрении, как это часто бывает, оказывается, что подобные взгляды не соответствуют действительности. Когда задумываешься о воспитании всерьез, то выясняется, что еще неизвестно, чьим родителям легче: мальчиков или девочек. Современность открыла перед женщинами невиданные возможности, однако возложила на них бремя огромной ответственности. Получив равные права с мужчинами, женщины смогли учиться, работать, заниматься политикой, самостоятельно решать свою судьбу. И все, казалось бы, шло отлично, да только семья вдруг затрещала по швам. Изменение образа жизни и психологии вело к разводам. Разводы коверкали детские судьбы. Дети вырастая, копировали родителей, и таким образом одно поколение за другим втягивались в порочный круг. Существует факт передачи психологии матери-одиночки в третьем-четвертом поколении: прабабушка развелась и воспитывала дочь одна. Та, в свою очередь, тоже не смогла ужиться с мужем и передала горький опыт своей дочери, как «горячую картофелину». Дочь опять-таки не извлекла из случившегося должных уроков, в результате чего осталась с малышкой на руках. И вот теперь эта выросшая малышка мучается со своей дочуркой, жалуясь на ее поведение, но, одновременно и культивируя в ней черты характера, которые  почти на сто процентов сделают ее в будущем неспособной ужиться с мужем. Ведь отрицательные стереотипы поведения с противоположным полом настолько уже укоренены в этой семье, что преодолеть их чрезвычайно трудно. Это как бремя наследственности: в каждом поколении оно становится все тяжелее и тяжелее. 

 Интересно, что в мире большинство разводов совершается по инициативе женщин. Почему? Ведь женщина на протяжении тысячелетий традиционно выступали в диаметрально противоположной роли ( в роли хранительницы домашнего очага! В настоящее время сложилось несколько психологических и культурных феноменов, которые можно классифицировать как нежелательные девиации в подростковой и юношеской среде.
1. Очевидная маскулизация девочек и феминизация мальчиков.
2. Появление все большего числа крайних, неадекватных форм  поведения молодежи: агрессивных и депрессивных.
3. Обострение проблемы одиночества в молодом возрасте.

Неверно понятые идеалы и навязанные обществом стереотипы, заставили женщину отстаивать и добиваться для себя чисто мужских  ценностей, вызывая этим отклонение в развитии психологического пола, становление половой идентификации.

Испокон веков женщина считалась хранительницей домашнего очага. Для исполнения столь сложной роли ей необходимы такие качества, как терпение, мудрость, осторожность, хитрость и большая гибкость. Это именно те качества, которые тысячелетиями считались фемининными и которые так необходимы женщинам в нашу эпоху, когда семьи чаще распадаются, чем создаются. Не обошла стороной это проблема и наш город. Среди основных проблем, которые остро стоят в г. Тольятти, можно назвать сокращение рождаемости и падение роста населения, увеличение численности женщин по сравнению с численностью мужчин, уменьшение среднего размера семьи, легкомысленное отношение к браку и семье, миф об особых качествах мужчины по сравнению с женщиной, высокий процент разводов, отсутствие самодисциплины и половая распущенность (Из материалов международной научно-практической конференции «21 век: Реалии и перспективы развития». Тольятти, 2008 год). В последнее время педагоги школ все чаще обращаются к психологам по поводу дискриминационного отношения девочек к мальчикам. Очень часто девочки совершают агрессивные нападения на мальчиков, то есть проявляют не свойственный полу «силовой» стиль поведения. Представленные выше социокультурологические особенности сегодняшнего общества и увеличение числа данного вида обращений к специалистам ППМС-центра «Психолого-педагогический центр» города Тольятти послужили предпосылкой разработки программы социально-психологического тренинга «Основы гендерной психологии», который рассчитан на девушек 15(17 лет. В процессе тренинга участницы получают возможность познакомиться с особенностями женской психологии и узнать преимущества фемининного типа поведения для женщин. При подготовке одного из блоков программы использовалась модель проекта «Healthy Allternatives for Relationships among Teens», разработанного обществом поддержки женщин (Сент-Луис, США): игры и упражнения на развитие навыков ассертивных коммуникаций и на преодоление ролевых стереотипов мужского и женского поведения. Методологической основой данного тренинга является учение Карла Густава Юнга об архетипах и символах. Бессознательное действует отнюдь не во вред человеку, а, наоборот, выполняет защитную функцию, одновременно способствуя переходу личности на определенную ступень развития. Данные теоретические аспекты и использование, в связи с этим, элементов психодраматерапии, арттерапевтических техник и ролевых игр способствуют знакомству с глубинными аспектами женской психологии уже в юношеском возрасте. По мнению участниц тренинга, это поможет им в построении позитивных будущих отношений, как с противоположным полом, так и в социуме.
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Здоровая семья ( фундамент психического здоровья ребенка

Семья – ячейка общества, важнейшая форма организации личного быта, основанная на отношениях между мужем и женой, родителями и детьми, братьями и сестрами, другими родственниками, живущими вместе. Семья играет важнейшую роль как в жизни отдельной личности, так и всего общества. В гармоничной семье, где есть понимание, эмоциональная поддержка, любовь и теплота, вырастают психологически здоровые дети с нормальной самооценкой.

Термин «психическое здоровье» был введен Всемирной организацией здравоохранения. В докладе Комитета экспертов ВОЗ «Психическое здоровье и психосоциальное развитие детей» сказано, что нарушения психического здоровья связаны  как с соматическими заболеваниями или дефектами физического развития, так и с различными неблагоприятными факторами и стрессами, воздействующими на психику и связанными с социальными условиями. Основными условиями нормального психосоциального развития признается спокойная и доброжелательная обстановка, создаваемая благодаря постоянному присутствию родителей или заменяющих их лиц, которые внимательно относятся к эмоциональным потребностям ребенка, беседуют и играют с ним, поддерживают дисциплину, обеспечивают материальными средствами, необходимыми в семье. Эксперты ВОЗ на основе анализа результатов многочисленных исследований в различных странах показали, что нарушения психического здоровья гораздо чаще отмечаются у детей, которые страдают от недостаточного общения со взрослыми и их враждебного отношения, а также у детей, растущих в условиях семейного разлада.

Отношения в семье – это те нити, узы, связи, которые объединяют людей в единое целое. Люди, живущие в благополучной семье, выражают свою любовь и уважение друг к другу, они искренни и естественны в отношениях. Дети в таких семьях выглядят непосредственными и дружелюбными, а все другие члены семьи относятся к ним с уважением, как к полноценным личностям. При таких отношениях психическое здоровье сохраняется и делает людей счастливыми, успешными в социуме. Для характеристики таких семей можно использовать и термин – «зрелые». 

Члены благополучной, зрелой семьи чувствуют себя свободно друг с другом и не стесняются говорить о своих чувствах. Доказательства любви и заботы не ограничиваются только вынесением мусора, приготовлением еды и так далее. Люди проявляют свою любовь, открыто беседуют друг с другом, и, очень внимательно слушая, они могут быть прямыми, открытыми и честными, могут быть такими, какие они есть, и наслаждаться тем, что могут быть вместе.

Зрелая семья способна к продуктивному и согласованному планированию своей жизни. Члены семьи способны без паники реагировать на различные жизненные ситуации, использовать их воспитательную значимость. В такой семье хорошо видно, что человеческая жизнь и чувства людей – это самое важное, гораздо важнее, чем что-либо еще.

Родители ощущают себя лидерами-вдохновителями, а не авторитарными руководителями. Свою задачу они видят в том, чтобы научить детей оставаться людьми в любой жизненной ситуации. Они готовы сообщать своим детям негативные оценки так же, как и позитивные. Они готовы огорчаться, гневаться, расстраиваться так же, как веселиться и радоваться... Их поведение не расходится со словами.

Когда ребенок ведет себя неправильно, отец или мать пытаются понять причину такого поведения и проявляют максимум внимания, стараясь своей поддержкой помочь ему. Ребенку становится легче преодолеть свой страх, чувство вины. Подрастающие в такой семье дети чувствуют доверие со стороны родителей, потому что они с ребенком искренни и честны, выполняют свои обещания.

В самый трудный и противоречивый период жизни ребенка – подростковый – взрослые создают такие отношения, в основе которых доверие, юмор, бескорыстная помощь. И тогда подростки спокойно переживают грозы и бури, которые неминуемы в такой тревожный, полный волнений и неожиданностей период.

Люди, воспитывающиеся в зрелой, гармоничной семье входят в мир взрослых с чувством собственного достоинства, обладая способностью устанавливать близкие отношения с другими, умением отвечать за свои поступки. В таких семьях вырастают психологически здоровые члены нашего общества, способные успешно социализироваться и приносить своей жизнедеятельностью пользу обществу.

Но жизненная реальность такова, что описанные выше идеализируемые семьи редко встречаются в нашем обществе. В последние годы одним из наиболее распространенных поводов для обращения родителей за консультацией к психологу является потеря взаимопонимания с взрослеющим ребенком. Опыт практической работы в качестве психолога позволил  выявить ряд проблем возникающих в процессе взаимоотношений родителей с детьми – подростками: эмоциональное дистанцирование подростков и родителей; снижение успеваемости в школе и нарушения в поведенческой сфере; появление и закрепление вредных привычек (табакокурение, употребление алкоголя, токсикомания, наркомания); дроммомания (уходы из дома).

Сравнительный анализ поводов обращения клиентов в «Психолого-педагогический центр» позволил выявить следующую тенденцию: 81,5% обратившихся имеют перечисленные проблемы. Из этого следует, что такие беспокойства родителей стали следствием формальных отношений с собственными детьми, исчезновения обыкновенного взаимопонимания, теплоты отношений и радости общения.

Различные признаки отсутствия взаимопонимания в семье: споры, ссоры, разногласия – отличительные черты негармоничной, проблемной семьи. Подвергается сомнению, что в таких семьях могут взрослеть психологически здоровые дети. Неблагополучные семьи порождают неблагополучных детей с низкой самооценкой, что зачастую толкает их на преступления, с приобретаемыми зависимостями от алкоголя и наркотиков.
Таким образом, проблема детско-родительских отношений актуальна в контексте сохранения гармоничной семьи. Разрешение проблемы или снижение ее остроты позволит наладить отношения в семье, вернуть утерянные взаимопонимание и поддержку. 
Улучшение положения детей ( одно из ключевых направлений российской социальной политики. Одним из ожидаемых результатов реализации стратегического документа ( Указа Президента РФ «Основные направления государственной социальной политики по улучшению положения детей в Российской Федерации до 2010 года (Национального плана действий в интересах детей)» ( является: «укрепление семьи, повышение ответственности родителей за воспитание детей и их способности выполнять родительские обязанности».

В региональной образовательной политике один из главных акцентов ставится на применение в работе с детьми здоровьесберегающих технологий. В рамках практической помощи семьям предлагаются психологические консультации для родителей и детей, проведение которых будет способствовать разрешению вопросов воспитания. Также рекомендуются групповые формы работы в тренинге детско-родительских отношений. В процессе групповой работы на основе специальных игр и упражнений происходит улучшение взаимоотношений родителей и детей. Расширяется опыт взаимодействия членов группы и принятие положительного опыта других семей. Происходит тренировка конструктивного общения.
Перечисленные мероприятия позволят сохранить психологическое здоровье семей, а значит вырастить успешных и счастливых детей. 
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